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NOMBRE DE LA INSTITUCION: MINISTERIO DE TURISMO - PLANTA CENTRAL
RUC: 1760009020001
REPRESENTANTE LEGAL CRISTHIAN JAVIER LOPEZ ENRIQUEZ
FUNCION: FUNCION EJECUTIVA
TIPO: UDAF
PERTENECE A: MINISTERIO DE TURISMO

COBERTURA GEOGRAFICA INSTITUCIONAL:UNIDAD ADMINISTRATIVA FINANCIERA

‘ COBERTURA NO. DE UNIDADES

NACIONAL 27

COBERTURA GEOGRAFICA TERRITORIAL EODS:

COBERTURA DE UNIDADES DESCIPCION DE LA COBERTURA

ZONAL 0 EL MINISTERIO DE TURISMO NO CUENTA CON ENTIDADES OPERATIVAS
DESCONCENTRADAS

COBERTURA GEOGRAFICA INSTITUCIONAL:UNIDADES DE ATENCION

Nivel N° DE N° DE USUARIOS COBERTURA GENERO NACIONALIDADES O PUEBLOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACION
UNIDADES
IMBABURA, 27 12187 ZONA MASCULINO | FEMENINO MONTUBIO MESTIZO | CHOLO |INDIGENA | AFROECUATORIANO
CARCHI,

ESMERALDAS,
SUCUMBIOS,
ORELLANA,
NAPO,
PICHINCHA
(EXCEPTO
QUITO)

6295 5807 85 727 8690 356 1663 705  https://www.turismo.gob.ec/rendicion-de-cuentas-
ministerio-de-turismo-2022/

IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS PARA LA IGUALDAD:

IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS PARA LA PONGA SI DESCRIBA LA POLITICA IMPLEMENTADA DETALLE PRINCIPALES RESULTADOS EXPLIQUE COMO APORTAR EL RESULTADO AL
IGUALDAD RS OBTENIDOS CUMPLIMIENTO DE LAS AGENDAS DE IGUALDAD
IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS DE DISCAPACIDADES N| CONSTITUCION DE LA REPUBLICA DEL ECUADOR / ARTICULO SERVIDORES: 8 DISCAPACITADOS, SE APLICA'Y RESPETA LA NORMATIVA LABORAL
47.- EL ESTADO GARANTIZARA POLITICAS DE PREVENCION FAMILIARES SUSTITUTOS: 7

DE LAS DISCAPACIDADES Y, DE MANERA CONJUNTA CON LA

SOCIEDAD Y LA FAMILIA, PROCURARA LA EQUIPARACION DE

OPORTUNIDADES PARA LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD
Y SU INTEGRACION SOCIAL.

IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS DE GENERO Sl CONSTITUCION DE LA REPUBLICA DEL ECUADOR / ART. 340.-  DE 340 SERVIDORES: 170 HOMBRES Y 170 CONTRATACION DE PERSONAL
EL SISTEMA NACIONAL DE INCLUSION Y EQUIDAD SOCIAL ES MUIJERES
EL CONJUNTO ARTICULADO Y COORDINADO DE SISTEMAS,
INSTITUCIONES, POLITICAS, NORMAS, PROGRAMAS Y
SERVICIOS QUE ASEGURAN EL EJERCICIO, GARANTIA Y
EXIGIBILIDAD DE LOS DERECHOS RECONOCIDOS EN LA
CONSTITUCION Y EL CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS DEL
REGIMEN DE DESARROLLO. EL SISTEMA SE ARTICULARA AL
PLAN NACIONAL DE DESARROLLO Y AL SISTEMA NACIONAL
DESCENTRALIZADO DE PLANIFICACION PARTICIPATIVA; SE
GUIARA POR LOS PRINCIPIOS DE UNIVERSALIDAD,
IGUALDAD, EQUIDAD, PROGRESIVIDAD,
INTERCULTURALIDAD, SOLIDARIDAD Y NO DISCRIMINACION;
Y FUNCIONARA BAJO LOS CRITERIOS DE CALIDAD,
EFICIENCIA, EFICACIA, TRANSPARENCIA, RESPONSABILIDAD Y
PARTICIPACION. EL SISTEMA SE COMPONE DE LOS AMBITOS
DE LA EDUCACION, SALUD, SEGURIDAD SOCIAL, GESTION DE
RIESGOS, CULTURA FISICA Y DEPORTE, HABITAT Y VIVIENDA,
CULTURA, COMUNICACION E INFORMACION, DISFRUTE DEL
TIEMPO LIBRE, CIENCIA Y TECNOLOGIA, POBLACION,
SEGURIDAD HUMANA Y TRANSPORTE.

IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS DE MOVILIDAD NO S/N S/N S/N
HUMANA



IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS GENERACIONALES Sl CONSTITUCION DE LA REPUBLICA DEL ECUADOR / ART. 340.- 2 SERVIDORES QUE SOBREPASAN LOS 65 SE APLICA Y RESPETA LA NORMATIVA LABORAL
EL SISTEMA NACIONAL DE INCLUSION Y EQUIDAD SOCIAL ES ANOS DE EDAD
EL CONJUNTO ARTICULADO Y COORDINADO DE SISTEMAS,
INSTITUCIONES, POLITICAS, NORMAS, PROGRAMAS Y
SERVICIOS QUE ASEGURAN EL EJERCICIO, GARANTIA Y
EXIGIBILIDAD DE LOS DERECHOS RECONOCIDOS EN LA
CONSTITUCION Y EL CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS DEL
REGIMEN DE DESARROLLO. EL SISTEMA SE ARTICULARA AL
PLAN NACIONAL DE DESARROLLO Y AL SISTEMA NACIONAL
DESCENTRALIZADO DE PLANIFICACION PARTICIPATIVA; SE
GUIARA POR LOS PRINCIPIOS DE UNIVERSALIDAD,
IGUALDAD, EQUIDAD, PROGRESIVIDAD,
INTERCULTURALIDAD, SOLIDARIDAD Y NO DISCRIMINACION;
Y FUNCIONARA BAJO LOS CRITERIOS DE CALIDAD,
EFICIENCIA, EFICACIA, TRANSPARENCIA, RESPONSABILIDAD Y
PARTICIPACION. EL SISTEMA SE COMPONE DE LOS AMBITOS
DE LA EDUCACION, SALUD, SEGURIDAD SOCIAL, GESTION DE
RIESGOS, CULTURA FISICA Y DEPORTE, HABITAT Y VIVIENDA,
CULTURA, COMUNICACION E INFORMACION, DISFRUTE DEL
TIEMPO LIBRE, CIENCIA Y TECNOLOGIA, POBLACION,
SEGURIDAD HUMANA Y TRANSPORTE.

IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS INTERCULTURALES Sl CONSTITUCION DE LA REPUBLICA DEL ECUADOR / ART. 340.- DE 340 SERVIDORES: 308, MESTIZOS, 5 CONTRATACION DE PERSONAL
EL SISTEMA NACIONAL DE INCLUSION Y EQUIDAD SOCIAL ES AFROECUATORINOS, 8 INDIGENAS Y 19
EL CONJUNTO ARTICULADO Y COORDINADO DE SISTEMAS, MONTUBIOS

INSTITUCIONES, POLITICAS, NORMAS, PROGRAMAS Y
SERVICIOS QUE ASEGURAN EL EJERCICIO, GARANTIA Y
EXIGIBILIDAD DE LOS DERECHOS RECONOCIDOS EN LA
CONSTITUCION Y EL CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS DEL
REGIMEN DE DESARROLLO.

PLANIFICACION PARTICIPATIVA:

SE HAN IMPLEMENTADO MECANISMOS DE PARTICIPACION CIUDADANA PARA LA S https://www.turismo.gob.ec/wp-content/uploads/2023/05/Proceso-de-modificacion-al-Acuerdo-Ministerial-No.-045.-Reglamento-
FORMULACION DE POLITICAS Y PLANES INSTITUCIONALES para-el-Funcionamiento-del-Consejo-Ciudadano-Sectorial-de-Turismo-CCST.pdf
SI https://www.turismo.gob.ec/wp-content/uploads/2023/05/Reuniones-con-los-GAD-Cantonales-del-pais-y-Jornadas-de-turismo-

SE COORDINA CON LAS INSTANCIAS DE PARTICIPACION EXISTENTES EN EL TERRITORIO descentralizada.pdf

MECANISMOS DE PARTICIPACION CIUDADANA:

MECANISMOS DE PARTICIPACION CIUDADANA PONGA SI O NO NUMERO DE MECANISMOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCION

IMPLEMENTADOS EN EL ANO

AUDIENCIA PUBLICA NO 0 NO APLICA

CONSEJOS CONSULTIVOS NO 0 NO APLICA

CONSEJOS CIUDADANOS SECTORIALES NO 0 NO APLICA
DIALOGOS PERIODICOS DE DELIBERACION NO 0 NO APLICA
AGENDA PUBLICA DE CONSULTA A LA CIUDADANIA NO 0 NO APLICA
OTROS NO 0 NO APLICA

MECANISMOS DE CONTROL SOCIAL:

MECANISMOS DE CONTROL SOCIAL GENERADOS POR LA COMUNIDAD PONGA Sl o NO NUMERO DE MECANISMOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PA
INSTITUCION
NO 0

VEEDURIAS CIUDADANAS NO APLICA
OBSERVATORIOS CIUDADANOS NO 0 NO APLICA
DEFENSORIAS COMUNITARIAS NO 4 NO APLICA
COMITES DE USUARIOS DE SERVICIOS NO 0 NO APLICA

NO o NO APLICA

OTROS

PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS:

SI COMO PARTE DE LAS ACTIVIDADES DE LEVANTAMIENTO DE https://www.turismo.gob.ec/wp-content/uploads/2023/05/ACCIONES-2022-
HITOS INSTITUCIONALES EL 13 DE DICIEMBRE DEL ANO 2022 SE ~ Y-2023-TURISMO13122022.pdf
ELABORO EL DOCUMENTO "PRINCIPALES ACCIONES )
EJECUTADAS POR EL MINISTERIO DE TURISMO"; ASI TAMBIEN EL
30 DE MARZO DE 2023 SE LEVANTO LA "MATRIZ DE HITOS
MINTUR 2021 - 2022" QUE CONTIENE ACCIONES RELEVANTES -
DE IMPACTO DESARROLLADAS POR EL MINISTERIO DE
FASE1 EVALUACION DE LA GESTION INSTITUCIONAL: TUIRISMO, AMBOS DOCUMENTOS FUERON LEVANTADOS CON
INFORMAICON PROPORCIONADA POR LAS SUBSECRETARIAS Y
VALIDADAS EN REUNIONES MANTENIDAS EN VICEDESPACHO
MINISTERIAL CON LA PARTICIPACION DE VICEMINISTRA,
SUBSECRETARIOS, COORDINADOR DE PLANIFICACION Y
DIRECTOR DE PLANIFICACION DICHOS DOCUMENTOS )
SIRVIERON DE INSUMO PARA LA EVALUACION DE LA GESTION
INSTITUCIONAL

Sl MEDIANTE MEMORANDOS INSTITUCIONALES LA CGPGE https://www.turismo.gob.ec/rendicion-de-cuentas-ministerio-de-turismo-2022/
SOLICITO DELEGADOS PARA CONFORMAR EL EQUIPO DE
FASEO CONFORMACION DEL EQUIPO DE RENDICION DE CUENTAS RENDICION DE CUENTAS DENTRO DEL PLAZO ESTABLECIDO SE
REMITIERON LOS NOMBRES DE 21 DELEGADOS
INSTITUCIONALES

Sl LA COORDINACION GENERAL DE PLANIFICACION Y GESTION https://www.turismo.gob.ec/rendicion-de-cuentas-ministerio-de-turismo-2022/
DISENO DE LA PROPUESTA DEL PROCESO DE RENDICION DE ESTRATEGICA A TRAVES DE LA DIRECCION DE PLANIFICACION,
CUENTAS SEGUIMIENTO Y EVALUACION DISENO LA PROPUESTA DEL
PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS

Bl LA COORDINACION GENERAL DE PLANIFICACION Y GESTION https://www.turismo.gob.ec/rendicion-de-cuentas-ministerio-de-turismo-2022/
ESTRATEGICA SOLICITO MEDIANTE MEMORANDOS
INSTITUCIONALES QUE SE LEVANTE LA INFORMACION DE LOS
TEMAS SOLICITADOS EN LA MATRIZ DE ACUERDO A SUS
COMPETENCIAS

FASE 0

LLENADO DEL FORMULARIO DE INFORME DE RENDICION DE CUENTAS

FASEL ' ESTABLECIDO POR EL CPCCS



Bl LA COORDINACION GENERAL DE PLANIFICACION Y GESTION https://www.turismo.gob.ec/rendicion-de-cuentas-ministerio-de-turismo-2022/
ESTRATEGICA A TRAVES DE LA DIRECCION DE PLANIFICACION,
FASE1 REDACCION DEL INFORME DE RENDICION DE CUENTAS SEGUIMIENTO Y EVALUACION CONSOLIDO LA INFORMACION Y
REDACTO EL INFORME DE RENDICION DE CUENTAS
) ) Bl LA COORDINACION GENERAL DE PLANIFICACION Y GESTION https://www.turismo.gob.ec/wp-content/uploads/2023/05/Aprobacion-
EASE 1 SOCIALIZACION INTERNA Y APROBACION DEL INFORME DE ESTRATEGICA A TRAVES DE LA DIRECCION DE PLANIFICACION,  Viceministra.pdf
RENDICION DE CUENTAS POR PARTE DE LOS RESPONSABLES SEGUIMIENTO Y EVALUACION DISENO LA PROPUESTA DEL
PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS
DIFUSION DEL INFORME DE RENDICION DE CUENTAS A TRAVES DE Sl EL INFORME HA SIDO PUBLICADO EN LA PAGINA INSTITUCIONAL  https://www.turismo.gob.ec/rendicion-de-cuentas-ministerio-de-turismo-2022/
FASE 2
DISTINTOS MEDIOS
Sl EL DESPACHO MINISTERIAL Y LA DIRECCION DE COMUN/I&CACION https://www.turismo.gob.ec/wp-content/uploads/2023/06/MT-MT-2023-0200-
A REMITIERON LA INVITACION PUBLICA A TRAVES DE LA PAGINA OF-1.pdf
FASE 2 PLANIFICACION DE LOS EVENTOS PARTICIPATIVOS WEB INSTITUCIONAL LA INVITACION PARA EL EVENTO DE
DELIBERACION PUBLICA
REALIZACION DEL EVENTO DE RENDICION DE CUENTAS A LA Sl EL EVENTO DE DELIBERACION PUBLICA SE REALIZO EL 25 DE https://www.turismo.gob.ec/rendicion-de-cuentas-ministerio-de-turismo-2022/
FASEZ  cluDADANIA MAYO DE 2023
Sl EL EVENTO DE DELIBERACION PUBLICA SE REALIZO EL 25 DE https://www.turismo.gob.ec/rendicion-de-cuentas-ministerio-de-turismo-2022/
FASE2  RINDIO CUENTAS A LA CIUDADANIA EN LA PLAZO ESTABLECIDO MAYO DE 2022, DENTRO DEL TIEMPO ESTABLECIDO
INCORPORACION DE LOS APORTES CIUDADANOS EN EL INFORME DE Sl SE INCORPORARON LOS APORTES CIUDADANOS EN EL https://www.turismo.gob.ec/rendicion-de-cuentas-ministerio-de-turismo-2022/
FASE2  RENDICION DE CUENTAS INFORME DE RENDICION DE CUENTAS
FASE 3 ENTREGA DEL INFORME DE RENDICION DE CUENTAS AL CPCCS, A Ell SE INGRESA EL INFORME DE RENDICION DE CUENTAS EN EL https://www.turismo.gob.ec/rendicion-de-cuentas-ministerio-de-turismo-2022/

TRAVES DEL INGRESO DEL INFORME EN EL SISTEMA VIRTUAL SISTEMA DEL CPCCS

DESCRIBA LOS PRINCIPALES APORTES CIUDADANOS RECIBIDOS: "COMO PUEDEN PARTICIPAR LOS GUIAS DE TURISMO EN LAS FERIAS INTERNACIONALES PARA OFRECER SUS SERVICIOS Y TAMBIEN PARA HACERLO EN LOS FAM TRIPS QUE
ORGANIZA EL MINISTERIO?". ESTA HABILITADA LA PAGINA WEB: ECUADOR.TRAVEL/ES/PROMOCION DONDE TENEMOS TODAS LAS ACCIONES DE PROMOCION DEL 2023 PARA QUE
TODO EL SECTOR TURISTICO PUEDA REGISTRAR SU INTERES Y DE ESA MANERA PARTICIPAR EN LAS CONVOCATORIAS Y PUEDAN FORMAR PARTE DE LAS DELEGACIONES DEL
ECUADOR EN ESTOS EVENTOS INTERNACIONALES. “Y EL TRABAJO EN EQUIPO CON LOS GREMIOS TURISTICOS?. EL 27 DE ABRIL DE 2022 SE LLEVO ADELANTE EN LA CIUDAD DE
RIOBAMBA LA ASAMBLEA DE LA FEDERACION NACIONAL DE CAMARAS DE TURISMO (FENACAPTUR), QUE CONTO CON LA PRESENCIA DE LAS MAXIMAS AUTORIDADES DEL
MINISTERIO DE TURISMO, JUNTO CON 23 CAMARAS DE TURISMO Y CUATRO GREMIOS NACIONALES, Y DONDE SE TRATARON TEMAS INHERENTES A LA RECUPERACION DEL
SECTOR Y LAS ESTRATEGIAS PARA LOGRARLO. ADICIONALMENTE, CADA 45 DAS LOS DIRIGENTES GREMIALES A NIVEL NACIONAL SE REUNEN CON LAS AUTORIDADES DEL
MINISTERIO DE TURISMO PARA DAR SEGUIMIENTO A LAS ACCIONES QUE SE LLEVAN ADELANTE EN PRO DE LA RECUPERACION Y REACTIVACION DEL TURISMO. “EL CONSEJO
CONSULTIVO QUE POR LEY DEBE TENER EL MINISTERIO?". LA POLITICA DE ESTA ADMINISTRACION HA SIDO REALIZAR CONSULTAS Y RECIBIR ASESORAMIENTO EN REUNIONES DE
TRABAJO PERMANENTES, CON TODOS Y CADA UNO DE LOS REPRESENTANTES DE LOS GREMIOS DE TURISMO, A TRAVES DEL \"DESPACHO ABIERTO\" QUE SE HAN REALIZADO EN
VARIAS CIUDADES, PRODUCTO DE LOS CUALES HEMOS TRABAJADO Y DESARROLLADO ESTRATEGIAS, PLANES , PROYECTOS Y ACTIVIDADES QUE BENEFICIAN A TODO EL SECTOR
TURISTICO. “EL APOYO INSTITUCIONAL RECIBIDO EN EL 2022 CONTINUARA EN LOS PROXIMOS ANOS?". EL MINISTERIO DE TURISMO TIENE UN PROYECTO DE INVERSION QUE YA HA
SIDO APROBADO Y PRIORIZADO DESDE EL 2022 AL 2025 Y ESTA EN EJECUCION.

DATOS DE LA DELIBERACION PUBLICA Y EVALUACION CIUDADANA DE RENDICION DE CUENTAS:

FECHA EN QUE SE REALIZO

LA RENDICION DE CUENTAS
ANTE LA CIUDADANIA:

N° DE USUARIOS NO. DE USUARIOS POR GENERO NO. DE USUARIOS POR PUEBLOS Y NACIONALIDADES

MASCULINO FEMENINO MONTUBIO MESTIZO INDIGENA AFROECUATORIANO
69 40 0 0 109 0 0 0

INCORPORACION DE LOS APORTES CIUDADANOS DE LA RENDICION DE CUENTAS DEL ANO ANTERIOR EN LA GESTION INSTITUCIONAL:

25/05/2023 109

LINK AL MEDIO DE VERIFICACION

DESCRIPCION DE RESUL

PORCENTAJE DE
AVANCES DE
CUMPLIMIENTO

SE INCORPORO EL
APORTE
CIUDADANO EN LA
GESTION
INSTITUCIONAL?
(PONGA S O NO)

DESCRIBA LOS COMPROMISOS ASUMIDOS CON LA COMUNIDAD

Sl 76-100 Estimada Usuaria, agradecemos su saludo a la gestion del https://www.turismo.gob.ec/wp-
Ministerio de Turismo, content/uploads/2023/05/Acta-Compromiso-
con respecto a su solicitud de informacion sobre los Rendicion-de-Cuentas-2021-Ministerio-de-
proyectos turisticos que ya Turismo.pdf
contaban con viabilidad turistica, nos permitimos indicar que
efectivamente el
Ministerio de Turismo ha remitido al Banco de Desarrollo del
Ecuador 137
proyectos con informe favorable de viabilidad turistica, y en
Alba Teran “Buenos dias saludamos desde el GAD Ibarra. Felicitaciones por 12 casos puntuales
las han completado el proceso de presentacion de informacion y
acciones realizadas. Quisiéramos conocer qué pasé con los PROYECTOS requisitos en el
PARA EL BDE hasta alcanzar el financiamiento de los proyectos, sin
DESARROLLO DE DESTINOS TURISTICOS EN LOS GAD'S embargo en agosto de
DESCENTRALIZADOS DEL 2021, la Oficina Matriz del BDE remitié a las Sucursales
ECUADOR en la linea de financiamiento con el BDE los mismos que ya Zonales la suspension del
contaban proceso de evaluacion hacia los municipios participantes y
con el informe de viabilidad del MINTUR?” no se ha retomado
hasta la fecha, y al ser un proceso que exclusivamente
depende de las
autoridades del BDE, y a pesar del seguimiento que hemos
realizado, aun no se
ha conseguido retomar el proceso de financiamiento de
proyectos turisticos. Sin
embargo, desde el Ministerio estamos articulando todas las
acciones necesarias
para la continuidad de este programa
Sl 76-100 La Direccion de Cooperacion y Relaciones Internacionales https://www.turismo.gob.ec/wp-

del Ministerio de

Turismo mediante Oficio Nro. MT-MINTUR-2021-7969-OF,
de fecha 23 de

diciembre de 2021, traslada la solicitud al Director de México,
América Central y

El Caribe, Ministerio de Relaciones Exteriores y Movilidad
Humana para “(...)

interponer sus buenos oficios ante la Embajada de Ecuador
en México para

solicitar una reunion con los representantes de Interjet en
dicho pais y viabilizar

content/uploads/2023/05/Acta-Compromiso-
Rendicion-de-Cuentas-2021-Ministerio-de-
Turismo.pdf

BE TRAVEL “Buenos dias Sefior Ministro por este medio me permito solicitar
aud

si es posible gestionar alguna reunién o acuerdo para resolver el problema de
Interjet aerolinea mexicana que perjudicé a muchos ecuatorianos ya que
suspendieron los vuelos por pandemia peor no hay respuesta de reembolso o
algun cambio de fecha es decir no se ha pronunciado le agradeceria su
atencién

a este mensaje formo parte de la asociacion de agencias de viajes Aagentur
del

e
Azuay su gestion sera de gran importancia en este tema gracias”

una posible solucién a este requerimiento”. En este contexto,
el requerimiento

es trasladado al Sr. Embajador de Ecuador en México
mediante Memorando

Nro. MREMH-DMAC-2021-0925-M, de 27 de diciembre de
2021, sin embargo, al

no disponer de una respuesta, mediante Oficio Nro.MT-
DCRI-2022-0021-O, de

fecha 18 de abril de 2022, la Direcciéon de Cooperacion y
Relaciones

Internacionales, realiz6 una insistencia a la Direccion de
México, América Central

y el Caribe del Ministerio de Relaciones Exteriores y
Movilidad Humana.

Adicionalmente se informa que mediante Oficio Nro. MT-
MINTUR—2021-7973-

OF, de fecha 23 de diciembre de 2021, se pone en
conocimiento de la gestion

realizada al Ar. Juan Pablo Proario, Presidente de la
Asociacion de Agencias de

Viajes, Operadores y Mayoristas del Austro “AAGENTOUR”.



SI

Luis Romero “Excelente MINTUR. Una pregunta va a seguir los pueblos
magicos??”

DIFUSION Y COMUNICACION DE LA GESTION INSTITUCIONAL:

M EDIOS DE No. DE PORCENTAJE DEL PPTO. DEL PORCENTAJE DEL PPTO. PORCENTAJE DEL PPTO DEL

e MEDIOS PAUTAJE QUE SE DESTINO A DEL PAUTAJE QUE SE PAUTAJE QUE SE DESTINO A

VERIFICACION MEDIOS LOCALES Y REGIONALES DESTINO A MEDIOS MEDIOS INTERNACIONALES

NACIONAL

Radio 21 0,00 % 100,00 % 0,00 %
Prensa 82 82,80 % 17,20 % 0,00 %
Television 7 0,00 % 100,00 % 0,00 %
Medios digitales 118 751 % 9,28 % 83,21 %

76-100

Nos permitimos informar que las Localidades que han
obtenido la Declaratoria

de Pueblos Magicos mantienen su nominacion, a la
actualidad nos encontramos

https://www.turismo.gob.ec/wp-
content/uploads/2023/05/Acta-Compromiso-
Rendicion-de-Cuentas-2021-Ministerio-de-
Turismo.pdf

generando un proceso constructivo sobre una estrategia

mas inclusiva y

adaptada a nuestra realidad geogréfica, urbanistica y
sociocultural.

Propendemos que, de acuerdo a su realidad territorial
puedan adaptarse a los

nuevos requerimientos planteados, sobre intervenciones de

caracter integral en
entornos claramente delimitados con el objetivo de
convertirlos en micro

destinos turisticos a partir de un atractivo turistico claramente

identificable y
categorizado, y a su vez una especializacion de oferta
turistica para construir un

portafolio promocional de cada una de sus iniciativas. A la

vez indicar que

mediante via oficial se procedera a informar sobre cada una

de las gestiones de
avance a todas las localidades que forman parte del
Programa Pueblos Magicos.

LINK AL MEDIO DE
VERIFICACION PUBLICADO EN

LA PAG. WEB DE LA
INSTITUCION

https://www.turismo.gob.ec/wp-
content/uploads/2023/05/Difusion
-y-Comunicacion.pdf

https://www.turismo.gob.ec/wp-
content/uploads/2023/05/Difusion
-y-Comunicacion.pdf

https://www.turismo.gob.ec/wp-
content/uploads/2023/05/Difusion
-y-Comunicacion.pdf

https://www.turismo.gob.ec/wp-
content/uploads/2023/05/Difusion
-y-Comunicacion.pdf

TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION DE LA GESTION INSTITUCIONAL Y DE SU RENDICION DE CUENTAS:

MECANISMOS ADOPT,

PUBLICACION EN LA PAG. WEB DE LOS CONTENIDOS ESTABLECIDOS EN EL ART. 7 DE LA LOTAIP Sl

PUBLICACION EN LA PAG. WEB DEL INFORME DE RENDICION DE CUENTAS Y SUS MEDIOS DE Sl
VERIFICACION ESTABLECIDOS EN EL LITERAL M, DEL ART. 7 DE LA LOTAIP

PLANIFICACION: Se refiere a la articulacion de politicas publicas:

LA INSTI ON TIENE ARTICU EL PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

5 PONGA SI O NO

https://www.turismo.gob.ec/transparencia/

https://www.turismo.gob.ec/wp-

NOMBRE DE LA RADIO

MONTO MINUTOS

LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCION

content/uploads/2023/04/Literal_m_Mecanismos_de_rendicion_de_cuentas_a_la_ciudadania_marzo_2023.pdf

LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLIC

EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCION

PONGA SI O NO
NI

EL POA ESTA ARTICULADO AL PLAN ESTRATEGICO NI

LA INSTITUCION TIENE ARTICULADAS SUS POA AL PLAN NACIONAL DE DESARROLLO https://www.turismo.gob.ec/wp-content/uploads/2023/05/POA-2022-Completo.pdf

https://www.turismo.gob.ec/wp-content/uploads/2023/05/POA-2022-Completo.pdf

CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCION PROGRAMATICA:

META POA

OBJETIVOS ESTRATEGICOS/COMPETENCIAS

EXCLUSIVAS

Incrementar la promocién en mercados receptivos y
domeésticos favorables al turismo sostenible.

1 LLEGADAS AL ECUADOR.

Incrementar y diversificar el portafolio de productos y
destinos sostenibles

DOTAR DE CAPACITACIONES SOBRE
SEGURIDAD TURISTICA A LOS MUNICIPIOS
QUE REQUIERAN FORTALECER SUS
CAPACIDADES EN MATERIA DE PREVENCION Y
PROTECCION AL TURISTA.

NO. DE
META

Incrementar y diversificar el portafolio de productos y
destinos sostenibles

ARTICULACION INTERINSTITUCIONAL CON EL
OBJETIVO DE REALIZAR UN ANALISIS DE LA
PROBLEMATICA EN TERRITORIO EN TEMAS DE
SEGURIDAD TURISTICA (SEGURIDAD
CIUDADANA - PROTECCION AMBIENTAL Y
GESTION DE RIESGOS - SEGURIDAD VIAL -
FACILITACION TURISTICA) A FIN DE ARTICULAR
ESFUERZOS PARA UNA INTERVENCION
INMEDIATA QUE CONSOLIDE AL DESTINO
COMO SEGURO.

N}

NO. DE
META

Incrementar y fortalecer un entorno favorable a la
inversion, la innovacion y la gestién del turismo
sostenible

.

A CAUSA DE LA PANDEMIA COVID-19, SE
RESTRINGIO EL INGRESO DE EXTRANJEROS
EN VUELOS INTERNACIONALES Y EL
TRANSPORTE TERRESTRE INTERNACIONAL Y
MARITIMO, LO CUAL AFECTO DIRECTAMENTE
A LA INDUSTRIA TURISTICA Y AERONAUTICA,
RAZON POR LA QUE ES IMPORTANTE
TRABAJAR PARA LA RECUPERAR Y ATRAER
NUEVAS FRECUENCIAS AEREAS
INTERNACIONALES.

NO. DE DESCRIPCION
META

NO. DE DESCRIPCION
META
e _

e _

INDICADOR DE LA META RESULTADOS

TOTALES TOTALES
PLANIFICAD | CUMPLIDOS
os

E1.02.P3.12. NUMERO DE ENTRADAS
INTERNACIONALES

TOTALES
PLANIFICAD

TOTALES
CUMPLIDOS
0os

NUMERO DE MUNICIPIOS CAPACITADOS
EN EL PLAN INTEGRAL DE ASISTENCIA
AL TURISTA (PIAT)

20,00

TOTALES
PLANIFICAD
0os

TOTALES
CUMPLIDOS

NUMERO DE MESAS DE SEGURIDAD
TURISTICA IMPLEMENTADAS EN LAS
PROVINCIA

20,00

TOTALES TOTALES
PLANIFICAD | CUMPLIDOS

0os

NUMERO DE NUEVAS FRECUENCIAS
AEREAS INTERNACIONALES

139,00

667110,00 1213830,00 181,95 %

37,00 185,00 %

37,00 185,00 %

140,00 100,72 %

% DESCRIPCION DE LA GESTION POR
META

CUMPLIMIENTO

DE LA GESTION
PESE A QUE LA PANDEMIA POR EL
COVID 19 PERMANECIO LATENTE EN
EL ANO 2021, EXISTIO UN
CRECIMIENTO DE 105,7% EN LA
LLEGADA DE EXTRANJEROS AL
ECUADOR CON RESPECTO AL ANO
2021, LO QUE SE TRADUCE EN
1.213.830 LLEGADAS EN EL ANO 2022.
COMO CONSECUENCIA DEL AUMENTO
DE NUEVAS RUTAS Y FRECUENCIAS
PARA VUELOS DOMESTICOS E
INTERNACIONALES, LAS LLEGADAS
DE EXTRANJEROS HAN IDO
INCREMENTANDOSE
PAULATINAMENTE.

ACTUALIZAR CONOCIMIENTOS DE LOS
GADS EN TEMAS DE SEGURIDAD
TURISTICA.

EN EL ANO 2022, SE EJECUTARON
MESAS DE SEGURIDAD TURISTICA EN:
ORELLANA, SUCUMBIOS,
TUNGURAHUA, MORONA SANTIAGO,
CANAR, CUENCA, BABAHOYO,
GUAYAQUIL Y GUARANDA, PUYANGO,
CUENCA, SANTA ELENA, GUAYAQUIL,
BOLIVAR, COTACACHI, ATACAMES Y
LOS BANCOS, SAN MIGUEL DE LOS
BANCOS, IBARRA, ESMERALDAS,
QUIJOS, TULCAN, CASCALES, COCA,
GUANO, SAN CRISTOBAL Y QUITO.

A DICIEMBRE DE 2022, ECUADOR HA
RECUPERO EL 85% DE CONECTIVIDAD
INTERNACIONAL, FRENTE A MARZO
DE 2020, CON 292 FRECUENCIAS
DIRECTAS SEMANALES, QUE OPERAN
25 RUTAS CONECTANDO A 16
DESTINOS INTERNACIONALES.




Incrementar y fortalecer un entorno favorable a la
inversion, la innovacion y la gestion del turismo
sostenible

NO. DE DESCRIPCION
META

2 INCREMENTAR LA ATRACCION DE INVERSION
TURISTICA INTERNACIONAL Y NACIONAL
MEDIANTE LA IDENTIFICACION DE PROYECTOS
TURISTICOS, PARA LA CONSOLIDACION DE LA
IMAGEN DE ECUADOR A NIVEL MUNDIAL COMO
UN DESTINO DE INVERSION

TOTALES

TOTALES

PLANIFICAD | CUMPLIDOS
0s

INVERSION PRIVADA EN ’
INFRAESTRUCTURA TURISTICA -
MILLONES USD (ACUMULATIVA)

250,95

328,18 130,78 %

EN EL ANO 2021 SE FIRMARON 2
CONTRATOS DE INVERSION POR UN
VALOR DE 126,3 MILLONES
GENERANDO 466 EMPLEOS. EN EL
ANO 2022 SE FIRMARON 13
CONTRATOS DE INVERSION QUE

SUMAN 127,2 MILLONES DOLARES, EN
LOS SECTORES: ALOJAMIENTO,
ALIMENTOS & BEBIDAS Y OPERACION
TURISTICA, GENERANDO 652
EMPLEOS. ENTRE LOS ANOS 2021 Y
2022 SE HA LLEGADO A UN MONTO DE
253,5 MILLONES CON UN TOTAL DE
1.118 EMPLEOS PARA EL SECTOR
TURISTICO.

TOTALES TOTALES

Incrementar y fortalecer un entorno favorable a la
inversion, la innovacion y la gestion del turismo
sostenible

PLANIFICAD | CUMPLIDOS
os

NO. DE DESCRIPCION
META

3 PROYECTOS DE INNOVACION TURISTICAS NUMERO DE PROYECTOS DE 10,00 16,00 160,00 % EN EL PRIMER SEMESTRE SE
IMPLEMENTADOS INNOVACION TURISTICAS IMPLEMENTO UN PROCESO DE
IMPLEMENTADOS. CAPACITACION Y ASESORIA A 6

PROYECTOS CON COMPONENTE
INNOVADOR: 1) WANDERBUS
ECUADOR, 2. KAYTRECK, 3. IKIAM
ANGLERS, 4. HOSTERIA OJO DE AGUA,
5. KAWASAY BALLONS, 6. FINCA
AGROTURISTICA SAN ANTONIO. EN EL
SEGUNDO SEMESTRE SE
IMPLEMENTO UN PROCESO DE
CAPACITACION, ASESORIAS Y
MENTORIAS A 10 PROYECTOS CON
COMPONENTE INNOVADOR. SE
GESTIONARON ASISTENCIAS
TECNICAS Y MENTORIAS A LOS
PROYECTOS INNOVADORES EN LOS
SIGUIENTES TEMAS: A ANALISIS DE LA
ESTRATEGIA E INDICADORES.
B.REDISENO DEL MODELO DE
NEGOCIO S| ES PERTINENTE.
C.IDENTIFICACION DE NUEVAS RUTAS
PARA EL CRECIMIENTO Y
CONSOLIDACION. D.PLAN DE
OPERACIONES, PROCESOS,
ABASTECIMIENTO, RED DE SOCIOS,
TECNOLOGIA, ETC. E.IDENTIFICACION
DE OPORTUNIDADES DE EXPANSION A
NUEVOS MERCADOS NACIONALES E
INTERNACIONALES. F.ESTRATEGIA DE
MARKETING DIGITAL.

TOTAL % CUMPLIMIENTO DE LA GESTION: 157,24 %

CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCION PRESUPUESTARIA:

% CUMPLIMIENTO DE

TIPO DESCRIPCION LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB

PRESUPUESTO PLANIFICADO

PRESUPUESTO

LA GESTION 7
EJECUTADO DE LA INSTITUCION
AREA Direccién Financiera $890,00 $890,00 100,00 % https://www.turismo.gob.ec/wp-content/uploads/2023/05/POA-
2022-Final.pdf
AREA Direccién Administrativa $789.607,34 $723.482,07 91,63 % https://www.turismo.gob.ec/wp-content/uploads/2023/05/POA-
2022-Final.pdf
AREA Direccién de TICs $349.558,16 $321.215,88 91,89 % https://www.turismo.gob.ec/wp-content/uploads/2023/05/POA-
2022-Final.pdf
AREA Direccion de Patrocinio y Coactiva $159,44 $159,44 100,00 % https://www.turismo.gob.ec/wp-content/uploads/2023/05/POA-
2022-Final.pdf
AREA Direccion de Talento Humano $7.111.731,79 $7.111.700,59 100,00 % https://www.turismo.gob.ec/wp-content/uploads/2023/05/POA-
2022-Final.pdf
AREA Direccién Zona 1 $43.991,57 $40.843,09 92,84 % https://www.turismo.gob.ec/wp-content/uploads/2023/05/POA-
2022-Final.pdf
AREA Direccién Zona 6 $51.624,33 $45.301,52 87,75% https://www.turismo.gob.ec/wp-content/uploads/2023/05/POA-
2022-Final.pdf
AREA Direccién Zona 8 $20.874,85 $19.121,59 91,60 % https://www.turismo.gob.ec/wp-content/uploads/2023/05/POA-
2022-Final.pdf
AREA Direccién Zona Insular $31.618,24 $30.032,68 94,99 % https://www.turismo.gob.ec/wp-content/uploads/2023/05/POA-
2022-Final.pdf
AREA Direccion de Acreditacion y Control $4.372,56 $4.372,56 100,00 % https://www.turismo.gob.ec/wp-content/uploads/2023/05/POA-
2022-Final.pdf
AREA Direccién de Productos y Destinos $15.004,00 $12.580,00 83,84 % https://www.turismo.gob.ec/wp-content/uploads/2023/05/POA-
2022-Final.pdf
AREA Direccién de Competitividad $63.306,04 $63.306,04 100,00 % https://www.turismo.gob.ec/wp-content/uploads/2023/05/POA-
2022-Final.pdf
AREA Direccion de Fomento Turistico $471.853,72 $256.844,25 54,43 % https://www.turismo.gob.ec/wp-content/uploads/2023/05/POA-
2022-Final.pdf
AREA Direccion de Informacion y Medios Digitales $112.665,08 $112.564,25 99,91 % https://www.turismo.gob.ec/wp-content/uploads/2023/05/POA-
2022-Final.pdf
AREA Direccion de Inteligencia de Mercados $202.993,58 $202.993,57 100,00 % https://www.turismo.gob.ec/wp-content/uploads/2023/05/POA-
2022-Final.pdf
AREA Direccion de Inversiones y Conectividad $259.268,21 $179.850,44 69,37 % https://www.turismo.gob.ec/wp-content/uploads/2023/05/POA-
2022-Final.pdf
AREA Direccién de Promocion y Mercadeo $5.422.695,99 $4.542.419,71 83,77 % https://www.turismo.gob.ec/wp-content/uploads/2023/05/POA-
2022-Final.pdf
AREA Direccion de Relaciones Internacionales Turisticas $70.931,72 $70.931,72 100,00 % https://www.turismo.gob.ec/wp-content/uploads/2023/05/POA-
2022-Final.pdf
Total TOTAL % CUMPLIMIENTO DE LA GESTION: $15.023.146,62 $13.738.609,40 91,45 %

PRESUPUESTO INSTITUCIONAL:

GASTO CORRIENTE PLANIFICADO

% EJECUCION PRESUPUESTARIA

GASTO DE INVERSION
EJECUTADO

GASTO DE INVERSION
PLANIFICADO

TOTAL DE PRESUPUESTO
INSTITUCIONAL CODIFICADO

GASTO CORRIENTE
EJECUTADO

$15.023.146,62 $8.200.060,25 $8.100.461,25 $6.823.086,37 $5.620.971,07 91,34 %



PROCESOS DE CONTRATACION Y COMPRAS PUBLICAS DE BIENES Y SERVICIOS:

TIPO DE CONTRATACIO| ESTADO A LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE

A INSTITUCION

$215.505,27 $215.507,27 https://www.turismo.gob.ec/transparencia/
$98.000,00 $98.000,00 https://www.turismo.gob.ec/transparencia/
$1.368.417,28 $1.368.417,28 https://www.turismo.gob.ec/transparencia/
$253.314,82 $253.314,82 https://www.turismo.gob.ec/transparencia/
$738.904,32 $738.904,32 https://www.turismo.gob.ec/transparencia/
$245.870,00 $245.870,00 https://www.turismo.gob.ec/transparencia/
$29.612,29 $29.612,29 https://www.turismo.gob.ec/transparencia/
$2.898.149,00 $2.898.149,00 https://www.turismo.gob.ec/transparencia/
$1.457.853,38 $1.457.853,38 https://www.turismo.gob.ec/transparencia/
$2.161.667,30 $2.161.667,30 https://www.turismo.gob.ec/transparencia/
$464.237,86 $464.237,86 https://www.turismo.gob.ec/transparencia/

ENAJENACION, DONACIONES Y EXPROPIACIONES DE BIENES:

TIPO BIEN VALOR T LINK

DONACIONES REALIZADAS Bienes para chatarrizar $266.660,65 https://www.turismo.gob.ec/wp-content/uploads/2023/05/ACTA-ENTREGA-RECEPCION-BIENES-
CHATARRIZACION-2022-MINTUR_compressed.pdf

INCORPORACION DE RECOMENDACIONES Y DICTAMENES POR PARTE DE LAS ENTIDADES DE LA FUNCION DE TRANSPARENCIA Y CONTROL SOCIAL Y LA
PROCURADURIA GENERAL DEL ESTADO:

MEDIO DE VERIFICACI PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCION

ENTIDAD QUE RECOMIENDA NO. DE INFORME DE | NO. DE INFORME DE % DE OBSERVACIONES _INK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG.
LA ENTIDAD QUE CUMPLIMIENTO CUME'?'E-‘["AENTO WEB DE LA INSTITUCION
RECOMENDACION
ES

RECOMIENDA

CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO DNA2-0003-2023 N/A 0,00 % Examen especial al proceso de otorgamiento de registro de  https://www.contraloria.gob.ec/WFDescarga.aspx?
turismo; y, cobro de la contribucién del uno por mil sobre los  id=71730&tipo=inf
activos fijos, a los establecimientos prestadores de servicio
de turismo en la Coordinacién Zonal 3, actual Coordinacién
Zonal 6, por el periodo comprendido entre el 1 de agosto de
2018y el 30 de junio de 2022

CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO DNA2-0064-2022 N/A 0,00 % Examen especial a los viaticos, subsistencias y pasajes al https://www.contraloria.gob.ec/WFDescarga.aspx?
interior y exterior, de Planta Central, por el periodo id=70907&tipo=inf
comprendido entre el 1 de enero de 2017 y el 31 de
diciembre de 2021

CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO DNA2-0037-2022 N/A 0,00 % Examen especial a la administracion, utilizacién, manejo, https://www.contraloria.gob.ec/WFDescarga.aspx?
control de los bienes de larga duracién y de existencias de id=69990&tipo=inf
consumo interno, en Planta Central del Ministerio de
Turismo, por el periodo comprendido entre el 1 de enero de
2017 y el 31 de diciembre de 2021



