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Términos y condiciones del sello Safe Travels

Importante, lea estos Términos detenidamente antes de buscar el cumplimiento de
los Protocolos de viaje seguro del WTTC y mostrar el Sello de viaje seguro.

1. Partes

I. El'World Travel & Tourism Council Limited (nimero de empresa 02506591) del
Harlequin Building, 65 Southwark Street, Londres, SE1 OHR ("WTTC",
"nosotros”, "nos" o "nuestro"), siendo la parte que ofrece el Protocolos y sellos
para uso de organizaciones; y

[I.  "Organizacion”, "usted" o "su", ya sea miembro o no del WTTC, incluidas las
autoridades publicas de destino (incluidas las administraciones vy
organizaciones de turismo nacionales, regionales y locales) y / o asociaciones
de la industria de viajes y turismo a nivel nacional e internacional y / o
empresas (incluyendo un negocio elegible como un hotel, restaurante,
aerolinea, linea de cruceros, operador turistico, lugar de compras al aire libre,
proveedor de transporte o aeropuerto) que han optado por cumplir con los
Protocolos y exhibir el Sello.

2. Definiciones
Las siguientes definiciones se aplican en estos Términos:

l. “Protocolos” significa los Protocolos de viaje seguro del WTTC, que pueden
ser enmendados de vez en cuando; y

Il. “Sello” significa el sello de viajes seguros de WTTC ofrecido por WTTC para
su uso en los sitios web de la Organizacion, en materiales de marketing y
otros materiales de cara al publico.

3. Los protocolos de viaje seguro

WTTC ha creado y ofrece los Protocolos de buena fe para que los utilicen las
Organizaciones que buscan reabrir durante la pandemia de COVID-19.
Usted reconoce y acepta que:

l. Su uso de los Protocolos es completamente voluntario y WTTC no asume
ninguna responsabilidad por su uso de los Protocolos;

Il. Usted es el Unico responsable de decidir si el cumplimiento y la
implementacion de los Protocolos es adecuado para usted y legal en la
jurisdiccion en la que opera;
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Il. Los Protocolos no han sido aprobados ni acreditados por ningun organismo
gubernamental o regulador y sirven Unicamente como un conjunto de
pautas de "mejores practicas”, y que al ofrecer los Protocolos para su uso
por Organizaciones, WTTC no proporciona un sistema oficial de
certificacion o acreditacion;

V. El uso de los Protocolos sera bajo su propio riesgo;

V. El cumplimiento de los Protocolos no puede resultar en una reduccion del
riesgo asociado con la propagacion de COVID-19;

VI.  WTTC no garantiza ni declara que el cumplimiento de los Protocolos
garantiza la seguridad de los pasajeros, viajeros, invitados, clientes,
empleados u otras personas;

VII. Usted es el Unico responsable de las pérdidas sufridas por usted o por
terceros cuando se implementen los Protocolos; y

VIIl. WTTC se reserva el derecho de modificar los Protocolos y / o el Sello y
emitir versiones revisadas de vez en cuando. Los protocolos y sellos
actualizados se encontraran en el sitio web de WTTC. Usted es el Unico
responsable de volver a visitar el sitio web de WTTC, supervisar las
actualizaciones de los Protocolos y el Sello y garantizar el cumplimiento de
las actualizaciones realizadas en los Protocolos y el Sello. WTTC no tiene
la obligacién de distribuir individualmente versiones actualizadas de los
Protocolos o el Sello a las Organizaciones.

4. El sello de viajes seguros del WTTC

El Sello busca brindar consistencia y tranquilidad a los consumidores para acelerar
la recuperacion de Viajes y Turismo luego de la pandemia de COVID-19.

Sujeto a estos Términos, las Organizaciones pueden optar por mostrar el Sello
para que los consumidores sepan que sus protocolos estan alineados con los
Protocolos y que han cumplido con los Protocolos relevantes para su industria.

5. Sus obligaciones

Solo aquellas Organizaciones que hayan cumplido con los Protocolos relevantes
aplicables a su industria en su totalidad pueden mostrar el Sello en sus sitios web,
en materiales de marketing y otros materiales de cara al publico.

El derecho de una Organizacién a exhibir el Sello dejara de aplicarse con efecto
inmediato en el caso de que la Organizacibn no cumpla con los Protocolos
pertinentes aplicables a su industria.



Usted reconoce y acepta que:

l. No exhibira el Sello a menos que haya asegurado el cumplimiento de los
Protocolos relevantes aplicables a su industria;

Il. Adherirse a los Protocolos es un requisito para su uso del Sello, y que
mostrar el Sello sin haber asegurado el cumplimiento de los Protocolos
relevantes aplicables a su industria sera una violacion de estos Términos;

Il. Su uso del Sello se basara en una conclusion precisa y honesta de que su
Organizacion cumple totalmente con los Protocolos relevantes para su
industria;

IV. WTTC no sera responsable de evaluar su cumplimiento inicial o continuo
con los Protocolos y el uso del Sello, y toda la responsabilidad por el
cumplimiento de los Protocolos y cualquier ley, regla o guia reguladora
aplicable recaera exclusivamente en usted, y no en WTTC;

V. Cumplir4 con todas las leyes locales aplicables a su Organizacion y que
cuando su adhesion a los Protocolos y / o el uso del Sello equivalga a una
violacion de las leyes locales, no hara uso de ninguna de ellas; y

VI.  No realizara ninguna declaracion despectiva sobre los Protocolos, el Sello o
el WTTC, ni se comportara de ninguna manera que pueda dafar la
reputacion de WTTC o la reputacion de los Protocolos o el Sello.

VII.  Cuando otorgue una sublicencia a un tercero de acuerdo con la Parte VII de
la Seccion 6 de estos Términos, usted sera responsable de asegurarse de
que el tercero también haya asegurado el cumplimiento y contintde
asegurando el cumplimiento de los Protocolos, esta Seccion 5 y estos
Términos.

6. Uso de la propiedad intelectual de WTTC

La Organizacion acepta que todos los derechos de propiedad intelectual que
subsisten en los Protocolos y el Sello son propiedad y / o estan bajo el control de
WTTC.

En consideracion al cumplimiento por parte de la Organizacion de todas sus
obligaciones en virtud de estos Términos, WTTC otorga a la Organizacion una
licencia mundial no exclusiva, libre de regalias, sublicenciable y revocable para
exhibir el Sello en la forma que se presenta a continuacion en sus sitios web,
marketing materiales y otros materiales de cara al publico para los fines
especificados en este documento, y sujetos a estos Términos y de conformidad
con ellos.

Debe:



VI.

VII.

VIII.

No alterar ni modificar el Sello de ninguna manera, excepto para la
incorporacion de su propio logotipo (segun las instrucciones de WTTC) o a
menos que WTTC publique una actualizacion del Sello que requiera que
usted lo altere o modifique;

Muestre el sello en su totalidad;

No usar el Sello de ninguna manera que pueda dafar la reputacion de
WTTC,

No utilizar el Sello de ninguna manera que infrinja las leyes locales
aplicables a su Organizacion;

Asegurarse de que el uso del Sello sea veraz y no engafoso;

No utilizar el Sello para insinuar relacién alguna con, endoso o patrocinio
por parte de WTTC,;

No otorgar ninguna sublicencia que permita a un tercero ejercer los
derechos otorgados en este documento, a menos que ese tercero también
haya asegurado el cumplimiento y continle asegurando el cumplimiento de
los Protocolos y estos Términos;

Notifique inmediatamente a WTTC por escrito si alguno de los siguientes
asuntos llega a su conocimiento:

a. Cualquier infraccion real, sospechada o amenazada de los derechos de
propiedad intelectual de WTTC,;

b. Cualquier reclamo realizado o amenazado de que los Protocolos y / o el
Sello infringen los derechos de un tercero; o

c. Cualquier otra forma de ataque, acusacion o reclamacion a la que
puedan estar sujetos los Protocolos y / o el Sello.

7. Derecho de WTTC a solicitar informacion

WTTC puede en cualquier momento solicitarle informacién para evidenciar su
cumplimiento con los Protocolos, y WTTC puede rescindir su derecho a exhibir el
Sello cuando:

No proporciona suficiente informacién capaz de demostrar el cumplimiento
de los Protocolos, a criterio exclusivo de WTTC; y

Cualquier informacién proporcionada a WTTC se considera falsa o
engafosa.

8. Responsabilidad



En la maxima medida permitida por la ley, WTTC no sera responsable ante usted
ni ante ningdn tercero por ningun costo, gasto, pérdida o dafio (ya sea directo,
indirecto o consecuente, y econémico o de otro tipo) que surja de su adhesion o
no adhesion. a los Protocolos y / o al uso del Sello, incluidos, entre otros, los
siguientes:

l. Lucro cesante;

Il. Pérdida de ventas 0 negocios;

Il. Pérdida de acuerdos o contratos;

V. Pérdida de ahorros anticipados;

V. Pérdida o dafio a la buena voluntad; y
VI. Pérdida indirecta o consecuente.

Sin perjuicio de la generalidad de lo anterior, WTTC no ser& responsable ante
usted por ningun costo, gasto, pérdida o dafio (ya sea directo, indirecto o
consecuente, econdmico o de otro tipo) asociado con un pasajero, viajero,
huésped, cliente, empleado u otra persona que contraiga COVID-19 o cualquier
otra enfermedad y cuando, de buena fe, se haya adherido a los Protocolos
relevantes aplicables a su industria.

9. Indemnizacién

Usted acepta indemnizar, defender y eximir a WTTC, sus afiliados, agentes,
proveedores y licenciatarios de todas las reclamaciones, causas de accion,
alegaciones, costos, gastos, honorarios (incluidos los honorarios razonables de
abogados), juicios, responsabilidades, pérdidas y dafios. , incluidos los que surjan
de o en relacion con:

l. Cualquier incumplimiento de estos Términos;

Il. Su adhesién o no adhesion a los Protocolos y / o uso del Sello;

[l Su ejercicio de los derechos otorgados en virtud de estos Términos;

V. La aplicacion de estos Términos; y

V. Cualquier reclamo realizado contra WTTC por un tercero que surja de o en
conexién con su adhesion o no adhesion a los Protocolos y / 0 uso del
Sello.

10.Acuerdo completo

Estos Términos constituyen el acuerdo completo entre WTTC vy las
Organizaciones y reemplaza y extingue todos los acuerdos, promesas,
seguridades, garantias, representaciones y entendimientos anteriores, ya sean
escritos u orales, relacionados con el uso de los Protocolos y / o el Sello.

11. Derechos de terceros

A menos que se indique expresamente lo contrario, estos Términos no dan lugar a
ningun derecho en virtud de la Ley de Contratos (Derechos de Terceros) de 1999.



12.Renuncia

Cada uno de los parrafos de estos Términos opera por separado. Si algun tribunal
o autoridad competente decide que alguno de ellos es ilegal, los parrafos restantes
permaneceran en pleno vigor y efecto

13.Ley aplicable
Estos Términos y cualquier disputa o reclamaciéon (incluidas las disputas o

reclamaciones no contractuales) que surjan de o en conexion con ellos o el tema o
la formacion se regiran e interpretaran de acuerdo con la ley de Inglaterra y Gales.



