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REPUBLICA DEL ECUADOR

MINISTERIO DE TURISMO
MINISTERIO DE AMBIENTE, AGUA Y TRANSICION ECOLOGICA
ACUERDO INTERMINISTERIAL Nro. MAATE-MINTUR-2023-002

Niels Anthonez Olsen Peet
MINISTRO DE TURISMO

José Antonio Davalos Hernandez
MINISTRO DEL AMBIENTE, AGUAY TRANSICION ECOLOGICA

CONSIDERANDO:

el numeral 7 del articulo 3 de la Constituciéon de la Republica del Ecuador
establece como uno de los deberes primordiales del Estado ecuatoriano: “(...)
Proteger el patrimonio natural y cultural del pais (...)”;

el articulo 14 de la Constitucién de la Republica del Ecuador dispone que: “(...)
Se reconoce el derecho de la poblacion a vivir en un ambiente sano y
ecoldégicamente equilibrado, que garantice la sostenibilidad y el buen vivir,
sumak kawsay. Se declara de interés publico la preservacion del ambiente, la
conservacion de los ecosistemas, la biodiversidad y la integridad del patrimonio
genético del pais, la prevencion del dafio ambiental y la recuperacion de los
espacios naturales degradados (...)”;

el articulo 82 de la Constitucidon de la Republica del Ecuador establece que: "(...)
El derecho a la seguridad juridica se fundamenta en el respeto a la Constitucion
y en la existencia de normas juridicas previas, claras, publicas y aplicadas por
las autoridades competentes (...)";

el numeral 6 del articulo 83 de la Constitucidon de la Republica del Ecuador
establece que son deberes y responsabilidades de las ecuatorianas y los
ecuatorianos, sin perjuicio de otros previstos en la Constituciéon y la ley: “(...)
Respetar los derechos de la naturaleza, preservar un ambiente sano y utilizar
los recursos naturales de modo racional, sustentable y sostenible {(...)”;

el numeral 13 del articulo 83 de la Constitucion de la Republica del Ecuador
determina que son deberes y responsabilidades de las ecuatorianas y los
ecuatorianos, sin perjuicio de otros previstos en la Constitucion y la ley: “...)
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Conservar el patrimonio cultural y natural del pais, y cuidar y mantener los
bienes publicos (...)”;

el numeral primero del articulo 154 de la Constitucion de la Republica del
Ecuador establece que, a las ministras y ministros de Estado, ademas de las
atribuciones establecidas en la ley, les corresponde; "(...) 1. Ejercer la rectoria
de las politicas publicas del drea a su cargo y expedir los acuerdos y resoluciones
administrativas que requiera su gestion (...)";

el articulo 226 de la Constitucion de la Republica del Ecuador establece que:
"(...) Las instituciones del Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras
o servidores publicos y las personas que actuen en virtud de una potestad
estatal ejercerdn solamente las competencias y facultades que les sean
atribuidas en la Constitucion y la ley. Tendrdn el deber de coordinar acciones
para el cumplimiento de sus fines y hacer efectivo el goce y ejercicio de los
derechos reconocidos en la Constitucion. ";

el numeral 7 del articulo 261 de la Constitucién de la Republica del Ecuador
establece que el Estado central tendrd competencias exclusivas sobre: “(...) Las
dreas naturales protegidas y los recursos naturales {(...)”;

el inciso primero del articulo 405 de la Constitucién de la Republica del Ecuador
establece que: “(...) El sistema nacional de dreas protegidas garantizard la
conservacion de la biodiversidad y el mantenimiento de las funciones
ecoldgicas. El sistema se integrard por los subsistemas estatal, autonomo
descentralizado, comunitario y privado, y su rectoria y regulacion serd ejercida
por el Estado. El Estado asignard los recursos econédmicos necesarios para la
sostenibilidad financiera del sistema, y fomentard la participacion de las
comunidades, pueblos y nacionalidades que han habitado ancestralmente las
dreas protegidas en su administracion y gestion (...)”;

el articulo 23 del Cédigo Organico del Ambiente dispone lo siguiente: "(...) El
Ministerio del Ambiente serd la Autoridad Ambiental Nacional y en esa calidad
le corresponde la rectoria, planificacion, regulaciéon, control, gestion 'y
coordinacion del Sistema Nacional Descentralizado de Gestion Ambiental (...)";

el numeral 10 del articulo 38 del Cédigo Orgdnico del Ambiente, establece que
uno de los objetivos de las dreas incorporadas al Sistema Nacional de Areas
Protegidas es: “(...) Impulsar alternativas de recreacion y turismo sostenible, asi
como de educacion e interpretacion ambiental (...)";

el articulo 52 del Cédigo Orgdnico del Ambiente establece respecto al turismo y
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recreacion en las areas del Sistema Nacional de Areas Protegidas que: (...) La
Autoridad Ambiental Nacional, en coordinacion con la Autoridad Nacional de
Turismo y demds autoridades competentes, definird las condiciones para el
turismo y recreacion en funcion de cada plan de manejo de las dreas protegidas,
y con el propdsito de generar iniciativas de turismo sostenible (...)";

el numeral 1 del articulo 15 de la Ley de Turismo establece que el Ministerio de
Turismo es el organismo rector de la actividad turistica ecuatoriana, quien
tendrd entre otras las siguientes atribuciones: "(...) Preparar las normas
técnicas y de calidad por actividad que regirdn en todo el territorio nacional

()"

el articulo 16 de la Ley de Turismo establece que es de competencia del
Ministerio de Turismo: "(...) Serd de competencia privativa del Ministerio de
Turismo, en coordinacidon con los organismos seccionales, la regulacion a nivel
nacional, la planificacion, promocion internacional, facilitacion, informacion
estadistica y control del turismo, asi como el control de las actividades
turisticas, en los términos de esta Ley {(...)";

mediante Decreto Ejecutivo Nro. 827, publicado en el Registro Oficial
Suplemento Nro. 672 de fecha 19 de enero de 2016, se expidié el Reglamento
Especial de Turismo en Areas Naturales Protegidas (RETANP);

el numeral 1 del articulo 5 del Reglamento Especial de Turismo en Areas
Naturales Protegidas establece que a la Autoridad Ambiental Nacional le
corresponde: "(...) Programar, autorizar, manejar, controlar y supervisar los
usos turisticos de los recursos naturales y culturales, en el marco de sus
competencias, en cada una de las dreas protegidas del Patrimonio de Areas
Naturales del Estado PANE, conforme a los respectivos Planes de Manejo y leyes
especiales que la requlan; En la provincia de Galdpagos, esta competencia serd
ejercida en coordinacion con la Autoridad Nacional de Turismo (...)";

el numeral 8 del articulo 5 del Reglamento Ibidem dispone que le corresponde
a la Autoridad Ambiental Nacional: "(...) Controlar a los guias autorizados y el
correcto ejercicio de su actividad dentro de una operacion turistica en el
Patrimonio de Areas Naturales del Estado PANE (...)";

el articulo 6 del Reglamento Especial de Turismo en Areas Naturales Protegidas
indica que: "(...) A la Autoridad Nacional de Turismo le corresponde la
promocion, regulacion y control de las actividades y modalidades de operacion
turistica en el marco de sus competencias, asi como la expedicion, de forma
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privativa, de los requisitos minimos para el ejercicio de las actividades turisticas
y de los niveles bdsicos de calidad de los servicios turisticos permitidos en la
normativa vigente, en concordancia con el Plan de Manejo correspondiente y de
conformidad con la ley, reglamentos y normas técnicas de la materia. De
manera especial, deberd definir y regular las actividades, servicios y
modalidades de operacion turistica (...)";

mediante Decreto Ejecutivo Nro. 20 de 24 de mayo de 2021, el Presidente
Constitucional de la Republica del Ecuador, Guillermo Lasso Mendoza designo
como Ministro de Turismo al Sefior Niels Anthonez Olsen Peet;

mediante Decreto Ejecutivo Nro. 59, de 05 de junio de 2021, el Presidente de la
Republica del Ecuador, dispuso el cambio de la denominaciéon del “Ministerio
del Ambiente y Agua”, por el de “Ministerio del Ambiente, Agua y Transicion
Ecoldgica”;

mediante Decreto Ejecutivo Nro. 709 de 02 de abril de 2023, el Presidente
Constitucional de la Republica, Guillermo Lasso Mendoza designé como
Ministro del Ambiente, Agua y Transicion Ecoldgica al Senor José Antonio
Déavalos Hernandez;

mediante Acuerdo Interministerial Nro. 2 de 13 de octubre de 2020, suscrito
por el Ministro de Turismo y el Ministro del Ambiente, Agua y Transicién
Ecoldgica, publicado en Registro Oficial Nro. 343 de 03 de diciembre de 2020,
se emitié el Reglamento de Guianza Turistica, mismo que tiene como objeto
regular a las personas reconocidas como guias de turismo para el servicio de
guianza turistica desarrollado dentro del territorio ecuatoriano continental,;

con informe técnico interministerial, de fecha 16 de agosto de 2023, la
Subsecretaria de Regulacion y Control del Ministerio de Turismo; vy, la
Subsecretaria de Patrimonio Natural del Ministerio de Ambiente, Agua y
Transicion Ecolégica, concluyen, entre otras, lo siguiente: “(...) El planteamiento
de reformas no requiere de andlisis de impacto regulatorio ni la ejecucion de
consulta prelegislativa, en virtud de que las reformas propuestas no crean
nuevas cargas impositivas, nuevos trdmites, ni ninguna afectacion a ningun
grupo en particular, sea comunitario o de otra condicion; por el contrario, el
proceso de reformas ha sido establecido para favorecer a quienes requieran
realizar cualquier tradmite de acreditacion de guianza turistica a nivel
continental. (...)”; y recomiendan a las maximas autoridades de las Cartera de
Estado referidas, la suscripcion del Acuerdo Interministerial para reformar el
Reglamento de Guianza Turistica; vy,
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Que mediante ficha técnica de validacién del proyecto de Acuerdo Interministerial
entre el Ministerio de Turismo y el Ministerio de Ambiente, Agua y Transicién
Ecoldgica, de fecha 03 de julio de 2023, la Viceministra de Ambiente del
Ministerio de Ambiente, Agua y Transicion Ecoldgica aprueba la siguiente
conclusiéon: “La propuesta de norma técnica ha cumplido con los andlisis
técnicos y legales, asi como los procesos de socializacion correspondientes.”;

Que mediante Memorando Nro. MT-CGJ-2023-0246-M de 10 de julio de 2023 y
Memorando Nro. MT-CGJ-2023-0306-M de fecha 22 de agosto de 2023, la
Coordinacidon General Juridica del Ministerio de Turismo, emite la validaciéon
favorable para continuar con el trdmite para la expedicion del presente
Acuerdo Interministerial;

Que mediante Memorando Nro. MAATE-CGAJ-2023-1336-M de fecha 29 de agosto
de 2023, la Coordinacion General de Asesoria Juridica del Ministerio de
Ambiente, Agua y Transicion Ecoldgica, emite pronunciamiento favorable para
la expedicidn del presente Acuerdo Interministerial;

En ejercicio de las facultades que les confieren el articulo 154 de la Constitucion de la
Republica del Ecuador; el Cédigo Organico Administrativo y el articulo 17 del Estatuto
del Régimen Juridico y Administrativo de la Funcién Ejecutiva, los infrascritos Ministros

ACUERDAN:

Reformar el Reglamento de Guianza Turistica, emitido mediante Acuerdo
Interministerial No. 2 de 13 de octubre de 2020, publicado en Registro Oficial Nro.
343 de 03 de diciembre de 2020

Articulo 1.- Incluyase en el articulo 3, después del literal r) del Reglamento de Guianza
Turistica, las siguientes definiciones:

“s) Acreditacion: Para efecto de la aplicacion de este Instrumento, es el
documento denominado “credencial” que emite la Autoridad competente al
guia de turismo, previo cumplimiento de los requisitos y del trdmite
correspondiente establecidos en el presente Reglamento. Al obtener su
credencial el guia de turismo queda registrado en el Catastro Nacional de Guias
de Turismo.

t) Actualizacion de Informacion: Tramite mediante el cual el guia de turismo
podrd actualizar en la herramienta digital de la Autoridad Nacional de Turismo,
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la informacion que corresponda a: direccion de domicilio, numero de teléfono,
correo electrénico, provincia, canton y parroquia.

u) Canje de credencial: Trdmite mediante el cual la Autoridad Nacional de
Turismo, previo a verificacion de las bases de datos de registro de guias de
turismo, en la que deberd constar la informacion del guia, homologa la
clasificacion del guia y emite una nueva credencial en la que consta la
clasificacion vigente.

Para la emision de la nueva credencial el interesado deberd cancelar el valor de
la clasificacion correspondiente.

v) Renovacion: Tramite que se realiza para el cambio de la credencial de guia
de turismo que ha caducado al haberse cumplido el periodo de vigencia. Para la
renovacion de credencial, se deberd cumplir con los requisitos determinados en
el presente Reglamento.

Para la renovacion, el guia de turismo deberd realizar el pago correspondiente
previo a la obtencidn de la nueva credencial.

w) Reposicion de credencial por pérdida, sustraccion o deterioro: Tramite que
se realiza para obtener un duplicado de la credencial de guia de turismo que ha
sido reportada ante la Autoridad Nacional de Turismo, en caso de pérdida,
sustraccion o deterioro, previa cancelacion del valor de su emision. El duplicado
mantiene el periodo de vigencia del documento original”.

Articulo 2.- Reemplacese el penultimo inciso del articulo 12, por el siguiente texto:

“La credencial tendrd vigencia por el plazo de cuatro afos contados a partir
desde la fecha de su emision. Dicha credencial podrd ser renovada por el mismo
periodo. Como requisito para la renovacion de la credencial, los guias locales,
incluidos los que prestan sus servicios en el Subsistema Estatal de Areas
Protegidas, deberdn acreditar al menos la aprobacion de un curso de
actualizacion de conocimientos. Ademds, se deberdn presentar los requisitos
contenidos en los literales a), d), e) y f) del presente articulo”.

Articulo 3.- Reemplacese el literal f) del articulo 14, por el siguiente texto:

“f) Para el caso de certificaciones de habilidad reconocidas por la autoridad
competente, deberdn presentar el respectivo documento que avale dicha
certificacion; y,”
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Articulo 4.- Reemplacese el ultimo inciso del articulo 14, por el siguiente:

“Como requisito para la renovacion de la credencial, los guias nacionales
deberdn acreditar la aprobacion de al menos un curso de actualizacion de
conocimientos, ademds de presentar los requisitos contenidos en los literales a),

e)ya)”.

Articulo 5.- Reemplacese el ultimo inciso del articulo 15, por el siguiente:

“Como requisito para la renovacion de la credencial, los guias nacionales
deberdn acreditar al menos la aprobacion de un curso de actualizacion de
conocimientos, ademds de presentar los requisitos contenidos en los literales a),

e)ya)”.

Articulo 6.- Reemplacese el articulo 28, por el siguiente:

"Art. 28.- Del curso de actualizacion.- La Autoridad Nacional de Turismo
conjuntamente con la Autoridad Ambiental Nacional, serdn las responsables de
planificar los cursos de actualizacion para los guias especializados de
patrimonio turistico y guias locales del Subsistema Estatal de Areas Protegidas.
Para este efecto, las autoridades aceptardn los cursos de actualizacion
impartidos de manera directa, individual o conjunta, por cualquiera de las
autoridades referidas, o los que podrdn impartir las instituciones de educacion
superior debidamente reconocidas por la autoridad competente; o, por
cualquier entidad publica o personas juridicas del sector privado legalmente
reconocidas por autoridad competente. Para efecto de la renovacion de la
credencial, el guia deberd presentar el certificado de aprobacion del curso en el
que constard la firma de responsabilidad del representante legal de la entidad
que impartié el curso. En el caso de que los cursos sean impartidos por la
Autoridad Nacional de Turismo o la Autoridad Ambiental Nacional, las mdximas
autoridades podrdn delegar a las dreas técnicas la realizacion de los cursos y la
suscripcion de los certificados de aprobacion.

En los casos en que el guia presente un certificado de cursos aprobados en el
exterior, este deberd contar con la firma del representante legal de la entidad
que impartio el curso o la firma autorizada por esta, debidamente apostillado.

El curso deberd ser realizado y aprobado dentro del periodo de vigencia de la
credencial a renovar.

Para la realizacion de los cursos de actualizacion que sean impartidos por la
Autoridad Nacional de Turismo y/o la Autoridad Ambiental Nacional, éstas
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podrdn coordinar la convocatoria, temdtica y de ser el caso el contenido de los
cursos especificos, en los que se estableceran mecanismos de evaluacion, y el
tipo de modalidad que podrd ser presencial, virtual y/o semipresencial”.

Articulo 7.- Agréguese después de la Disposicion General Vigésima, las siguientes
Disposiciones Generales:

“VIGESIMA PRIMERA.- Los guias de turismo, en cualquiera de sus
clasificaciones, podrdn acceder al procedimiento de actualizacion de
informacion, siempre que los datos con los que inicialmente fue emitida la
credencial de guia, hubiesen variado a la fecha en la que se realice la
actualizacion de la informacion, segun la definicion establecida en el presente
reglamento. Si se actualiza la informacion referente a direccion de domicilio,
numero de teléfono, correo electrdnico, provincia, cantén y parroquia, la
actualizacion de esta informacion no tiene costo y no se emitird una nueva
credencial.

“VIGESIMA SEGUNDA.- No podrdn ejercer la guianza turistica, quienes no
cuenten con la credencial emitida por la Autoridad Nacional de Turismo, en
apego a lo dispuesto en la Ley de Turismo y sus reglamentos.

Esta disposicion igualmente se aplicard a quienes realicen la guianza turistica
sin la credencial y perciban cualquier tipo de remuneracion o aporte voluntario
a cambio de dichos servicios, utilizando denominaciones como: anfitrion,
facilitador, gestor, promotor u otras”.

“VIGESIMA TERCERA.- Se exceptua del cumplimiento del literal e) del articulo
20 del presente Reglamento, a los gquias locales en las Areas Naturales
Protegidas que sean determinadas por la Autoridad Ambiental Nacional
conforme a lo dispuesto en la Disposicion General Novena del presente
Reglamento.

“VIGESIMA CUARTA.- La Autoridad Nacional de Turismo en caso de identificar
que alguno de los documentos presentados por aspirantes a guias o guias
acreditados han sido adulterados en los procesos para obtener la acreditacion o
la renovacion segun corresponda, procedera de la siguiente manera:

a) En el caso del aspirante a guia, se rechazard el tramite de acreditacion;
b) En el caso de renovacion de la credencial, se rechazard dicho trdmite y

no procederd la renovacion;
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c) En el caso que, la Autoridad Nacional de Turismo tenga conocimiento
que uno o varios de los documentos que fueron presentados como
requisito para la obtencion de la credencial de guia de turismo, ha sido
declarado falso o adulterado por parte de la autoridad competente
para el efecto, dicha credencial serd declarada nula por parte de la
Autoridad Nacional de Turismo siguiendo el proceso administrativo
correspondiente.

Sin perjuicio de lo indicado, la Autoridad Nacional de Turismo, procederd con las
acciones legales que correspondan”.

“VIGESIMA QUINTA.- La Autoridad Nacional de Turismo, en los casos en los que
no realice los cursos de manera conjunta con la Autoridad Ambiental Nacional
en los términos establecidos en el articulo 28 de este reglamento, podra
impartirlos de manera directa en la modalidad presencial, semipresencial o
virtual.

Estos cursos también podrdn ser impartidos por las instituciones de educacion
superior debidamente reconocidas por la autoridad competente; o, por
cualquier entidad publica o personas juridicas del sector privado cuya
personalidad juridica esté reconocida por la autoridad competente que
corresponda. Para efecto de la renovacion de la credencial, el guia deberd
presentar el certificado de aprobacion del curso en el que constard la firma de
responsabilidad del representante legal de la entidad que impartio el curso. En
el caso de que los cursos sean impartidos por la Autoridad Nacional de Turismo
o la Autoridad Ambiental Nacional, las mdximas autoridades podrdn delegar a
las dreas técnicas la realizacion de los cursos y la suscripcion de los certificados
de aprobacion.

En los casos en que el guia presente un certificado de cursos aprobados en el
exterior, este deberd contar con la firma del representante legal de la entidad
que impartio el curso o la firma autorizada por esta, debidamente apostillado.

El curso debera ser realizado y aprobado dentro del periodo de vigencia de la
credencial a renovar.”.

“VIGESIMA SEXTA.- Para las personas que actualmente posean la licencia de
guia de turismo otorgada por la Autoridad Nacional de Turismo y licencia de
guia naturalista otorgada por la Autoridad Ambiental Nacional, su nueva
clasificacion serd:

17
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CLASIFICACION ANTERIOR CLASIFICACION ACTUAL
Guia nacional de turismo Guia nacional de turismo
Guia especializado en ecoturismo o Guia nacional especializado en
historico/cultural patrimonio turistico
Guia nacional que haya obtenido Guia nacional especializado en
licencia de guia naturalista Guia patrimonio turistico

naturalista Il y Il del PANE continente
que haya obtenido licencia de guia
naturalista

Guia nacional y/o guia buzo del PANE Guia nacional especializado de
que haya obtenido una certificacion de | turismo en aventura

habilidad nacional o internacional
reconocida en las modalidades de
aventura, determinadas en el Anexo 1
de este reglamento.

Guia especializado de montana,
parapente y/o rafting, u otras similares
emitidas por la Autoridad Nacional de
Turismo

Guia nativo Guia local

Guia naturalista | del PANE continente Guia local (en dreas protegidas)

Todos los guias de turismo que cuenten con licencia de guia conforme a la
clasificacion anterior del cuadro antes referido, podrdn canjear su credencial, en
los términos establecidos en este Reglamento”.

Articulo 8- Derdguese la Disposiciéon General Quinta del Reglamento de Guianza
Turistica emitido mediante Acuerdo Interministerial Nro. 2 de 13 de octubre de 2020y
publicado en Registro Oficial Nro. 343 de 03 de diciembre de 2020.

Articulo 9.- Eliminese la Disposicidn Transitoria Primera del Reglamento de Guianza
Turistica emitido mediante Acuerdo Interministerial Nro. 2 de 13 de octubre de 2020 y
publicado en Registro Oficial Nro. 343 de 03 de diciembre de 2020.

DISPOSICIONES TRANSITORIAS

PRIMERA.- Se amplia la vigencia de las credenciales de guias locales de turismo que a
la fecha de emision de este Acuerdo Interministerial se encuentren caducadas, hasta el
31 de octubre de 2023.

Luego de este periodo y para su renovacién, deberan cumplir con los requisitos
determinados para el efecto.

SEGUNDA.- A partir del 01 de noviembre de 2023, la Autoridad Nacional de Turismo
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implementara los cambios del presente Acuerdo Ministerial en la plataforma
informatica institucional del Ministerio de Turismo

DISPOSICION FINAL

PRIMERA: La aplicacion del presente Acuerdo estard a cargo de la Subsecretaria de
Patrimonio Natural a través de la Direccidon de Areas Protegidas y otras formas de
conservacion del Ministerio del Ambiente, Agua y Transiciéon Ecoldgica; y, de la
Subsecretaria de Competitividad y Fomento Turistico a través de la Direccién de
Fomento Turistico; la Subsecretaria de Regulacién y Control, a través de la Direccién de
Acreditacién y Control; y, la Coordinacién de Planificacion y Gestidon Estratégica del
Ministerio de Turismo, dentro del ambito de sus respectivas atribuciones.

SEGUNDA: Encarguese a la Coordinacion General Juridica del Ministerio de Turismo de
la publicacion del presente Acuerdo Ministerial en el Registro Oficial.

TERCERA: Encarguese a las Direcciones de Comunicacién Social de la Autoridad
Ambiental Nacional y del Ministerio de Turismo, de la comunicacién y publicacién en
las paginas web de los ministerios.

CUARTA: El presente acuerdo entrard en vigencia a partir de su publicacion en el
Registro Oficial.

Dado en Quito, Distrito Metropolitano, al 1 dia del mes de septiembre de 2023.

Firmado electrénicamente por:
NIELS ANTHONEZ
OLSEN PEET

; I ﬂ‘

Niel nhonez Olsen Peet

B dFirmado electrénicamente 1
JOSE ANTONIO
DAVALOS HERNANDEZ

[adette;
José Antonio Davalos Hernandez

MINISTRO DEL AMBIENTE, AGUA Y TRANSICION ECOLOGICA
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