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Este trémite estd orientado a los
establecimientos de alojamiento turistico
tales como: Hotel; Hostal; Hosteria;
Hacienda Turistica; Lodge; Resort;

ugio; Campamento Turistico; Casa de.

Emision de | Huéspedes que deseen obtener una.
Certficado de [ categoria diferente a la otorgada en el
Registrode [ Certificado de Registro turistico de

por
Recategorizacion | la Ley de Turismo y sus reglamentos
para Alojamiento | especificos.

Juridica

Nota: Solo los establecimientos ubicados
en el cant6n Qilto deberén realizar este
trémite en las dependencias de Quito
Turismo.

Enlinea a través de SITURIN:

Enfinea:

Através del sisterma SITURIN los requisitos solcitados son:
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s s s "
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s
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\
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5 Minutols)
Laborables

Persona Juridica -

Se atiende en todas
as oficinas a nivel
nacional

DIRECCIONES ZONALES MINISTERIO DE TURISMO

PROVINCIA CANTON DIRECCION TELEFONO

OFICINA MATRIZ Pi la

1 1

Esmeraldas Av. del Pacifico - Malecén de Playa Las Palmas 062011446

Carchi Tulcén Guayaguil Nro. 39-008 y Av. Manal
Av. Aguarico Av. Circunval

 piso

Orellana £l Coca
Napo Juan Montalvo, junto al Hotel
Pichincha i i 2l Cajas,
20NADE

o e, M
Edificio del Gobierno Zonal 6 072887255 072887089
Edificio CAC do. Pis 795, 2796,

Cafar Azogues Av. 16

2798
Loja Calle Sucre 191-31y Quito, esquina. Edificio del INPC 07 2572964 ext. 2760 ~ 2770
o José

Zamora José Luis Tamay Vaca
Chinchipe, Primer piso 072606466 ext. 2775 - 2778
Junin y Tarqui 2782-2784 Emision de. Emisionde.
h 2350 Certificado de | Certificado de.
Tungurahuia Bafios Calle Thomas Halflants pimer i | 71 S0P towsade oo
iso s urismo por or
oraoagesr Web / Aplicacion web) 1 13 7%
Estatal Al to
 Edificio CAC El Planta baja, Of. 3 B
033730594 oluridica Juridica

2730

ZONA DE PLANIFICACION 8 Guayas,
ia; 042068519, 042068496, 042068562,
042068613, 042068501, 042068522, 042068563
sl . " o Oficina e 03

2551249
Los ios Babahoyo Cdla. E| Mamey, Calles Twinza Y Malecén referencia Edi
Econdmica Y Social - MIES 05 2739322

Manat
Santa Elena i Ac. 5
Cludadana 04 3728904
Edificio Santo Domingo Plaza. Tercer piso, oficina 30102 2745727, 02 2745726
/ONA DE PL 390, Av. 12 de Febrero 052526
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Nimerode | Nimero de
usuarios del atencién . .
Horario de servic resencio ciudadanos / | ciudadanos
Tiempo o ciudadanas Porcentaje
. . - atencién al 0 (Describirsies | Oficinasy (Detallar si es por | Servicio | Link para . .
o Como acceder al servicio Requisitos para la obtencién del servicio . . e estimado de Y 5 . . e e 4 Link para el que |ciudadanas|  de
Denominacién ° iento interno que sigue el piiblico para dela v ventanilla, oficina, | Automati| descargar el
servicio a (se deberd listar los requisitos que exige la obtencién del servicio y Costo | respuesta adencias servicio por satisfaccién
del servicio " servicio (Detallar los dias - q la pagina de inicio del manual) brigada, pdgina | zado | formulario de| "
donde se obtienen) (Horas, Dias, " =11 °€ | internet (en line) sobre el uso
de lasemanay. general, e (5i/No) | servicios
Semanas) del servicio
horarios) personas. electrénico, chat en
naturales, linea, contacto
(mensual)
personas. center, cal center,
Entinea:
Atraves del sistema SITURIN los requisios slicitados son
Reaquisitos generales
(o) uotro
aue determine a Autoridad Tributaria; (nteroperado)
Enlinea através de SITURI s
Lingresarala 3 DIRECCIONES ZONALES MINISTERIO DE TURISMO
i | registrar (el sistemale
i dun un codigo de Persona Juridica PROVINCIA CANTON DIRECCION TELEFONO
a OFICINA MATRIZ Pchincha Quito Bricefio £1-24 y Guayaquil rferencia Edifco "La icuadora" 023999333
3.Leery aceptar “términos y condiciones” idens o
4 seleccionar “Declarar persona o ZONA DE PLANIFICACION 1 Imbabura Ibarra Sucre Nro. 14-72 y Av. Teodoro Gomez 062958547, 062958759
Esmeraldas Av. del Pacifico - Malecon de Playa Las Palmas 062011446
(interoperado) v Carchi Tulcan Guayaquil Nro. 39-008 y Av. Manabi, piso 2 062960046
per ‘Sucumbios Lago Agrio Av. Aguarico y Av. Circunvalacion, CAC Lago Agrio 062991914
5 Enviar 12 soliciud creada Mombramiento ente del o los Orellana £l Coca Juan Montalvo Nro. 58-10 entre Av. 9 de octubre y 6 de iciembre 062881583
la 6 & través de la 6 P Napo Tena Rocafuerte y Juan Montalvo, junto al Hotel Joya de la Selva 062886536
Turismol, el cual sers un cocigo QR para Pichincha C . Centro Comercial
faciltar I identifcacion delprestador de serviios turstcos sdiconal ” y y .
ZONA DE PLANIFICACION 6 Azuay Cuenca Di Del v
. presentados al momento de la inspeccion:
Acciones ser pre: P Edificio del Gobierno Zonal 6 072887255 072887089
ot e st orentado  fos . ) ‘ i d uso deselo o5 equalente ot g . 16 d e Call S il CAC e .o TSTODLG ot 275276,
establecimientos de alojamiento turistico * ‘+Permiso otorgado por el Cuerpo de Bomberos.
csabecimints delfamint wrisio |, ; Tursmo,do maner odopor ol ey . Lo Calle Sucre 19131yt sl Ealfiodl NPC 07 2572964 st 27602770
e o través de I plataforma informitica institucionsl o segun o establezcan fa normativa especifca correspondiente. | °1*" " <8 MEeNE 0 0 o8 Zamora Ch Calle José Luis g0 de Vaca 6
Refug ament ToatiosCosa de " Chinchipe, Primer piso 072606466 ext. 2775 - 2778
Hoéepeses toriticos aue deseon obvener | 2 L2 Primera nspeccion  realzrse por fa Autoridad Nacional de Turismo se ejcutard en e término de sesenta persons Juridica - £10r0 Machala Av. Rocafuerte 07-22 ¢/ Junin y Tarqui 072968480 ext. 2782 - 2784 Enmision del
urismo, sin Tungurah 2350 Centficadode | Emision ge
| ertficado de Regisro turistico por i Privada, ersons Conticadedy | Emision del
e s et 1o primens . . nnofie | gl s [pRocoMENTO: it pin| e atende e todas Togurah s Gl Thoms alfts Y —— fepmone | Confiatods.
por a Autoridad Nacional de- al 1. Las acciones de verificacién se las realizaré Lunes a viernes 5 Minutols) . Chimborazo Riobamba Primera Constituyente y Carabobo, Edificio GAD Provincial de Chimborazo. Primer piso Turismo por | Registro de Turismo
lecidos en a Ley de Turismoy sus Compaias, Regstro Cvl(Cédula); it Persona Natural | s oficinas a ivel Web / Aplcacion web) | Si 1 7 7
Remreiopas (5200 nla ey deTursmoyus | e spectn, ompatas,Regisro (e poserior ot crgamieniodelCorfcadods | 8m15a 17008 | O | Liporais | oo ol as fcnas el petvoreey oo plcaciénweb) i | porbeneesrones ¢
Alojamiento [ P La Autoridad Nacional de T a a B Registro de Turismo. person Natindl - Pastaza Puyo Km. 2 1/2 via Puyo-Tena, Campus Universidad Estatal Amazénica 032894655 Alojamiento | Algamiento Persona
persona Natural o parte el prestador procederi c . ! Cotopari Latacung Calle Margués de Maenza y Quito, Edificio CAC E RosalLatacungs, Planta baja, Of. 3 persons Natural | Natural o uridica
abtenidos enlinea o interoperados através de I pltaforma digtal que Extranera
Juridica proceso sancionatorio, per e gt at ! 033730594 Juridi

Nota: Solo los establecimientos ubicados
en el cantén Quito debern realizar este
trémite en las dependencias de Quito
Turismo.

establezca para el efecto la Autoridad Nacional de Turismo o el Gobierno

3 Enla queel Jdos |
las prestador de- todos | it o
ratifcars el Registro otorg
tificara el Registro otorgado. Inspeccion®.
d e " ders con la suspensién temporal del
Registro de Turismo por 30 dias. .
habilitante para realizar inversiones dentro del pais, de Ia persona natural o
i fetar o sounca Pt et gl de ol e
para validar 6 parael partic £ paia;
de la suspensicn temporal.
e 12 suspensién tempor legal de la persona juridica (interpelado no presenta el usuario)
local de ser el caso,
Sienl. los requisit
g debidamente legalizado ante 2 autoridad competente;
o cumpla con t lidos en inspeccion, la ;
i 1 porla
o Autoridad Ambiental Nacional;
P cese temporal de la ;7. 1a suspensicn defnitiva tene [ 1"
obtenida del -RUC) de

Compaiias, Registro Civil (Cédul),

realizar el

i fave

Morona Santiago Ci 2730
ZONA DE PLANIFICACION & Guayas i Avenic: I
referencia; 042068519, 042068496, 042068562,

042068613, 042068501, 042068522, 042068563

Técnica de Bolivar 03

25512
Los rios Babahoyo Cla. £l Mamey, Calles Twinza Y Malecon referencia Edificio Ministerio De Inclusién
Econmica Y Social - MIES 05 2739322
Y15 deabril;
Ciudadana Oficina Técnica de Manabi piso 3 053043711; 053043734
Santa Elena Salinas Avenida Carlos Espinoza Larrea y calle Quinta; referencia Edificio CAC. Centro de Atencidn
Ciudadana 04 3728904

Manabi

santo

referencia
Edificio Santo Domingo Plaza. Tercer piso, oficina 30102 2745727, 02 2745726

ZONA DE PLANIFICACION INSULAR Galipagos Isla Santa Cruz Av. Charles Darwin 390, Av. 12 de Febrero 052526
174

Galipagos Av 2 520704
Galpagos lla Isabela Av. Antonio Gil /N, Los Petreles 052 529 132
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Literal d) Senvicios que ofrece y las formas de hacer a ellos.
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Tipo de Tipos de canales
disponibles de Nmero de | Nimero de
usuarios del atencién > i
Horario de servicio presencial ciudadanos / | ciudadanos
Tiempo ciudadanas Porcentaje
- » . » atencién al . (Describirsies | Oficinasy (Detallarsi es por | Servicio | Linkpara | . .
- Como acceder al servicio Requisitos para la obtencién del servicio . . neis estimado de J X . X - i Link para el que | ciudadanas|  de
Denominacién Procedimiento interno que sigue el publico para ¥ teléfono de la v ventanilla, oficina, o
servicio a se ] (Se debers listar los requisitos que exige la obtencion del servicioy Costo | respuesta serviclopor | accedieronal | que | satisfaccion
del servicio servicio. (Detallar los dias que ofrecen el Ia pégina de inicio del manual) brigada, psgina | zado | formulario de| _ "
servicio). donde se obtienen) (Horas, Dias, 2110 92 nternet (en line) accedieron | sobre el uso
dela semanay general, web, correo servicios
Semanas) alsenvicio | del servicio
horarios) personas electrénico, chat en _
naturales, linea, contacto
personas center, cal center,
Enlinea a ravés de SITURI
Lingresarala
2.Ingresar fia, si |, registrar (el sistema le
s sun un cocigo de
s ' PROVINCIA CANTON DIRECCION TELEFONO
3.eery aceptar “términos y condiciones” OFICINA MATRIZ ichincha Quito Bricefo £1-26 y Guayaaui rferencia Edficio "L iuadora® 023999333
4 selecconar s Declarar persona juridca ZONA DE PLANIFICACION 1 Imbabura Ihara Sucre Nro. 14-72 y Av. Teodoro Gémez 062958547; 062958759
smeraldas Av. del Pcifico - Malecon e Playa Los almas 062011446
Carchi Tulcdn Guayaguil Nro. 35.008 y A, Manabi,pso 2 062960046
Sucumblos Lago Agrlo Av. Aguarico y A, Cicunvalacin, CAC Lago Agro 062991914
. 6nviar 13 soiiud creada Orellna €l Coca Juan Montalvo Nro.58-10 etre Av 9 de octubre y 6 de diclembre 062881583
p ésdela Napo Tena Rocafuerte  Juan Montalvo, junto a Hotel Joya de a Selva 062886536
Turismo) f cualserd uncodigo QRpara | Enlinea: Fchincha G .
faciitar a identificacion dl prestador de srviiosturisticos. ZONA DE PLANIFICACION 6 Azvay Cuenca Direccion: A v
ifco del Gobierno Zonal 6 072887255 072887085
Acciones Cafiar Azogues A 16 de Abrily Calle Babhoyo, Edficio CAC Azogues, 2do. Piso 073706016 ext. 2795, 2796,
osolciados en nea 795
I . ; RUC (ineroperad Loja Calle Sucre 191-31 y Quito, esquina. Eficio el INPC 07 2572964 ext 2760 ~2770
::;;:{'"‘:i:: :!z’;‘::;:z sern realizadas en la inspecin por la Autoridad Nacional de Turismo, de manera posterior porla Zamora Chi Calle José Luis
e ey |05 delapltaforma nformticanstuciona, o segin fias, en Chinchipe, rimer piso 072606465 ext. 2775 - 2778
e e desen ctteer delas e €10ro Machala Av. Rocafuerte 07-22 ¢ Junin y Tarqui 072968480 ext. 2782 - 2784
Emision de acuerdo a los pardmetros establecidos en 2. La primera inspeccion a realizarse por la Autoridad Nacional de- (interoperado) ht Emision de Emision de
Certifcado de Turtsmo, s lega Tungurahua Banos Clle Thomas Halfants Centfcagoge |  Emisnde
Registro de la Ley de Turismo y sus reglamentos la de fue PROCEDIMIENTO: Chimborazo Riobamba Primera Constituyente y Carabobo. Edificio GAD Provincial de Chimborazo. Primer piso Registro de i
Turismo por especificos. por Ia Autoridad Nacional de al 1. Las acciones de verificacion se las realizara. Lunes a viernes. 5 Minutols) | Persona Juridica - Se atiende en todas n inea {Skio / Portal 5 Turismo por | Registro de Turismo
pemers v s (e boradla mpeion, st sl argamienodlCrtasade. | omisaings | O | s | povn | oienanwel Pastoa By 2112 P T, Gampus Universidd st A 032094655 e/ olcacin we) imereves | L L1 n w 7%
Operacione s Atoridad Nacional de T rd ralzarcualqier " Registrode Turismo Cotopaxi Latacunga Calle Marqués de Macnza  Quito, Eifcio CAC I Rosal Latacunga, lanta baja, OF. 3 Operacione | | Opadéne
Intermediacin parte delprestador obtend del: “hu e 03730594 Intermediacion | [iermediacion.
s o 19250 o stcitros hsden | 00 0 ot s o ko r—— - s | Pesrmiaita
tramite en las dependencias de Quito ZONA DE PLANIFICACION 8 Guayas ! A 1805y call
it 3 el dos E teferenci; Edificio Gobierno Zonal Guayaculpis 8 042068565, 0420685319, 042068456, 042068562,
1osaccones de conroldeterminen que el prestador de todos » obtenidos en plataforma digal aue 042068613, 042068501, 042068522, 042068563
ratficars o Regisro otorgado. esablezca para el efecto (2 Atoridad Naciona de Turkso o e Gobierno Técnicade Bolvar 03
pucion. i s12e9
Los os Babahoyo Cdl. E1 Marmey, Calles Twinza Y Malec referencia Eifico Ministerio e Inclusign
de it ide , se procedera con la suspensié poral del ior Econémica Y Social - MIES 05 2739322
Regitrode Turismo por 30 s inspecion’. Manabi V15 de bl
Giudadans Oficina Tecnica de Manbi piso 3 05304371 053043734
B tctar una segunda pasos antes Santa Elena Salinas Avenida Carlos Espinoza Larrea  calle Quinta;referencia Eficio CA.C. Centro de Atencidn
ra validar 6 paracl 30 diast parir Cludadana 04 3728504
dela suspension temporal santo reterencia
lficio Santo Domingo plazs, Tercer piso, oficina 30102 2745727, 02 2745726
Sien fos ZONA DE PLANIFICACION INSULAR Gal4pagos Isla Santa Cruz Av. Charles arwin 390, Av. 12 de Febrero 052 526
o cumpla con . lidos e inspeccion, la bt
dcha Galipagos sa san Crisébal Av. Alsacio Northia S/, Av. 12 de Febrero 052 520 704
atrbucion, Galipagos sa fsabels Av. Antorio Gil /N LosPetreles 052 529 132
o cesetemporalde 3 ;.13 suspension definitva ten
DIRECCIONES ZONALES MINISTERIO DE TURISMO
Entinea:
PROVINCIA CANTON DIRECCION TELEFONO
OFICINA MATRIZ ichincha Quito Bricefo £1-26 y Guayaquil referencia Elfci "L Licuadora® 023999333
osoliitados en lnea: ZONA DE PLANIFICACION 1 Imbsbura barra Sure Nro, 14-72 y Av.Teodoro Gomes 062958547; 062958759
Esmeraldas Av. del Pacfico - Malecon de Playa Las Palmas 062011446
ea rales Carchi Tulcén GuayaauilNro. 35-008 y A, Manabi,piso 2 062960046
s s Regitro Onico de Contrbuyentes - RUC (inieroperado) Sucumbios Logo Agrio Av. Aguarico  Av Circunvalacion, CAC Lago Agro 062991914
s registrar (el sistema le i porla Orellana El Coca Juan Montalvo Nro. 58-10 entre Av. 9 de octubre y 6 de diciembre 062881583
. g b " ompafias, en Napo Tena Rocafuertey uan Montavo, untoal Hotel Joya de 1 Seva 062886536
. i delas de Fichincha G Gas,
e i s o intermediaién y peracidnturistica (interoperado) 2ONA D€ PLANICAION § Ay Cutnen e "
: srson g ifico del Gobierno Zonal 6 072887255 072887085
Cafiar Azogues Av. 16 de Abrily CalleBabahoyos Eifcio CAC Azogues. 2do. Piso 073706016 ext. 2795, 2796,
@ Seleccionar 2798
ste trimite st orentado a los e oa adicionl Turismo por Ui Gl 9131, s i e WPCO7 2572964 o1 27602770
s 6 CalleJosé Lis g0 de vaca 6
Intermediacidn que deseen obtener una ~Contar previamente con el Certiado de Registrode Tursmo, con un esado: Chinchipe, rimer piso 072606466 ext. 2775 - 2778
is6 casficacion dferente aa oforgada en e “Ratficado, Recasificado por fico, Recategorizado por Ofica”, respecto al 10ro Machala Av. Rocafuerte 07-22 ¢ Junin y Tarqui 072968480 ext, 2782 - 2784 Emisonde
ot [contissoseregmuo e [sepr st s . o o, e e ot | s
Registrode | acuerdo o pardmetros establcidos en <permisode uso de suel 0 su equivalene. PROCEDIMIENTO: Tungurahus s Cale Thomas Halfiants ) Registoge | | Cerificdode
Tarmopar (s Lo iy s e | perinne (e de R de o). o s ncsdgoaprs e o s | v | (| it | s s 40900005 | o s ot y b, Eafi GAD ol doimbor, i | E1UeRSHOTPrl || gy | Bpstodeusmo . -
Reclsicacion _|especiios antela autoridad corespondiente posterio al ctorgamiento dl Certficadode. | h15 3 17006 Usborables | privada fenaz 03254682 e splacin e o tecasficacin |
para Operacién e cciones Regisro de Turismo Pastaza Puyo k. 21/2 via Puyo-Tens, Campus Universdad Estatal Amazénica 032894655 pars Qperacine.
6 imientos ub Cotopaxi Ltacunga Clle Marqués de Macnza y Quito, Eifcio CAC I Rosal Latacunga, lans bajs, OF. 3 nermediacien | - EmEd2EOn
Persona uridica | en l cantn Quito deberin reaiar este retanen abtenida de AU de 3730594 Persona uriica |  PErsonR urdica
tramite en las dependencias de Quito Compaiiias, Registro Civil (Cédula); Morona 2730
Tutomo otrg. s g wespeoms 20NA B PLAFCACIN Gyt G i Ta0sy e
Nacional de \nsm:wén’ ] is referencia; Edificio Gobierno Zonal Guayaquil piso 8 042068565, 042068519, 042068496, 042068562,
abtenidosen nea o nteroperados a través de s plataforma gt que 042068613, 042068501, 042068522, 042068563
e establezca para el efecto la Autoridad Nacionsl de Turismo o el Gobierno 5 Técnicade Bolvar 03
ucion i 2851209
:‘““’"“ de controldeterminen gue e D'“:;::;d;“”’ os | i Los rios Babahoyo Cdla. El Mamey, Calles Twinza Y Malecon referencia Edificio Ministerio De Inclusién
b A gnado nformacén vere, condmica Y Social - MIES 05 2739322
documertes = Manabi V15 de abril
o Cludadana Ofcna Técnicade Manabi iso 3 053043711; 053043734
. Santa Elens Salinas Avenica Carlos Espinoza Larrea  calle Quinta;referencia Efcio CA.C. Centro de Atencidn
o Cludadana 04 3728904
santo s referencia
dlico Santo Domingo Paza. Tercer piso, ofcina 301 02 2745727, 02 2745726
P di ZONA DE PLANIFICACION INSULAR Galapagos Isla Santa Cruz Av. Charles Darwin 390, Av. 12 de Febrero 052 526
cercana. 1
Galipagos A Az s20704
Galépagos s sabela Av. Antono Gil /N, Los Petrles 052 529 132
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Literal d) Senvicios que ofrece y las formas de hacer a ellos.
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Tipo de. Tipos de canales
disponibles de Nimero de | Nimero de
usuarios del . "
Morario de g ciudadanos / | ciudadanos
. . - atencién al TemPO | escribirsies|  Oficinasy (Detallarsi es por | Servicio | Linkpara | . cludadanas | (et
_ C6mo acceder al servicio Requisitos para la obtencién del servicio . . neio estimado de d . . . o @ A Link para el que ciudadanas
Denominacién jento interno que sigue el publico para dela y 1 ventanilla, oficina, | Automati| descargar el
servicio ] (Se debers istar los requisitos que exige Ia obtencion del servicioy Costo | respuesta servicio por que | satisfaccion
del servicio servicio (Detallar los dias t frecen el ala pégina de inicio del manual) brigada, pégina | zado | formulario de| > .
donde se obtienen) (Horas, Dias, : ario de i ternet (en line) accedieron | sobre el uso
de lasemanay general, e servicios
Semanas) alservicio | del servicio
horarios) personas electronico, chat en _
naturales, linea, contacto
(mensual)
personas center, cal center,
Lingresarala
2.Ingresar fia, si |, registrar (el sistema le
4 3 6digo de.
s ' PROVINCIA CANTON DIRECCION TELEFONO
3.eery aceptar “términos y condiciones” OFICINA MATRIZ pichincha Quito Bicefio 1-24 y Guayaquil eferencia Elfico "La Licuadora" 023999333
4 selecconar s “Dectrar persona urldica ZONA DE PLANIFICACION 1 Imbabura Ihara Suce Nro. 14-72 y Av. Teodoro Gémez 062958547; 062958759
entinea: smeraldas Av. del Pcifico - MalecGn e Playa Los almas 062011446
CarchiTlcé Guayaquil Nro. 35.008 y Av. Manab,pso 2 062960046
Sucumblos Lago Agrlo Av. Aguaricoy A, Cicunvalacin, CAC Lago Agro 062991914
. 6nviar 13 soiiud creada Orellana €1 Coca Juan Montalvo Nro.58-10 etre Av 9 de octubre y 6 de diciembre 062881583
p ésdela raués delstema STURN estos e Napo Tena Rocafuertey uan Montalvo, juntoal Hotel Joya de [ Selva 062886536
Turismol, e ualserd un cidigo QR para ichincha s,
facltar a dentificacion delprestador de servicios turisicos <hegistro Unico de Contribuyentes - RUC (ineroperadel ZONA DE PLANIFICACION 6 Azuay Cuenca Di Ave.Mé éricasy
o porla Edificio del Gobierno Zonal 6 072887255 072887089
de las ven de Cafiar Azogues Av. 16 de Abril y Calle Babahoyo. Edificio CAC Azogues. 2do. Piso 073706016 ext. 2795, 2796,
intermediacion y operacién turistica (interoperado) 2798
tos 1 ous I . Lo Calle Sucre 19131y Quito, esquin, dificio el INPC 07 2572964 ext. 2760 2770
erdn I Turismo, de manera poseror a a acredltacén a Zamora ch CalleJosé Lis 0 de Vaca "
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Ministerio de Turismo

Literal d) Senvicios que ofrece y las formas de hacer a ellos.
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- Comunitario, con el sefialamiento de linderos y limites; N 1
Eamersdos v delPaciico Moleconde oy Los Poms 062011445
8 Coreh T uayad . 33008y Av. Mianab, s 2 062960046
- . tior ic Av. Aguarico y Av. Cir lacic AC i
Fr—
verla solichud creada Orellana £l Coca
ponientel i s d e cionss o oo Vartono oo ot
Henncha J
{acitar 1 onticacién dl prestodor d snuios wrsicos . . . . v 5 dodl ol
del peticionario; Edificio del Gobierno Zonal 6 072887255 072887089
[R——— ; o 755, 2756
L e enlaque 2708
N P o Gebe indicar que si podrn realizar la actividad de turismo comunitario; Loja Calle Sucre 191-31y Quito, esaquina. Edifcio del INPC 07 2572964 ext. 2760 ~ 2770
specin orla Adorce 2amorad ke L Tamayoy Digo e aca
ot s o s { Regiro dela ersons uriicaslctarteent Cinchipe, Primer o 72606466 ext. 27752778
Emision de . conste, ividad Y. Juniny Tarqui 2782-2784 Emisién de
ot ’ il ’ dag Naclona ¢ n 230 Cerfcadode | i ge
Reitrode |60 " : . ) ) Tanguratua Bt Clle Thomas Hlfants N fed | i
; informatic (iuindo s pases an e . . js0 | Entine st Pt TuSmO 09 | g e T
Turismo por. establecidos en la Ley de Turismo y sus 'solicitada por el Ia Autoridad Nacional de 1 Gratuit 5 tto(s) | Persona Juridica - s ofici ivel 032946682 Web/ Aplicacién web) si 7 3 87%
imers v pars | relamentos especiios fcha v hova do s mspecion. ) e [potetor s crgamenadecorttesdode | shisaimas | O™ | Laborabes | pruada | 1% 0lcnes ove . o0/ Al g Can |PoLetmers e
Centros Turisticos La Autoridad Nacional de T dr reali jer accio : istro de Turismo nacional 3 Turisticos | Centros Turisticos.
Comuitarior “ obtenida del: SRI(Registro Unico de Contribuyentes - RUC) ! , Edifcio CAC El Planta baja, OF. 3 Comitangs
Comuntarios ” os3730508 o o™ | s
e e ) Suden
e en 3 Enla . i és it ZONA DE il ide i i
: e 042069515, 042068456, 42068562,
s aciones de cone deerm i sin 42088615, 042068501, 042068522, 04206856
; o
; 2551245

inspeccion’

Los fos Babahoyo Cala. E| Mamey, Calles Twinza ¥ Malecén referencia Edificio Ministerio De Inclusién
Econmica Y Social - MIES 05 2739322

Registro de Turismo por 30 dias.

Del proceso de inspeccion: Manabi A C
N 5 solc o i - Ciudadana Oficina Técnica de Manabi piso 3 053043711; 053043734
" artir B Santa Elena Salinas Avenid: i Edificio CA.C.
dela susnoncion trgora, " Turismo, s primera inspeci g udadana 04 5725504
P porel: de isi 3 Turismo por
i 12del difcio Santo Domingo Plaza. Tercer piso, oficina 301 02 2745727, 02 2745726
Reglamento de Centros de Turismo Comunitario. ONA DE PL I 12 de Febrero 052 526
isi inspeccion, la 178
ore Opciones: ristobal Av. 1
Galipagos Ila Isabela Av. Antonio Gil /N, Los Petreles 052 529 132
Pedido antes de los 60 das términos:
ristica;
Tursmo.
correspondiente.
Posterior a o 60 das término:
Winisterio de v

2
para realizar Ia inspeccidn al establecimiento.
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Tipo de Tipos de canales
disponibles de Nmero de | Nimero de
usuarios del atencion ; "
Horario de P o ciudadanos / | ciudadanos
Tiempo Ls ciudadanas / Porcentaje
. . - atencién al . (Describirsies | Oficinasy (Detallarsi es por | Servicio | Linkpara | . .
o Como acceder al servicio Requisitos para la obtencion del servicio 5 5 nelo estimado de. J - 5 5 - @ d Link para el que ciudadanas de
Denominacion iento interno que sigue el piiblico para y dela y 1 ventanilla, oficina, | Automati| descargar el
serviclo a ] (Se debers star los requisitos que exige la obtencion del servicioy Costo | respuesta servicio por satisfaccién
del servicio servicio. (Detallar los dias ; que ofrecen el Ia pégina de inicio del manual) brigada, psgina | zado | formulario de| _
donde se ol (Horas, Dias, : 210 92 nternet (en line) sobre el uso
dela semanay general, web, correo servicios
Semanas) del servicio
horarios) personas electronico, chat en
naturales, linea, contacto
personas center, cal center,
enlinea
. Solcitudde egistro reallzada através de a lataforma informitica
nel
nlos feri Reglament
s ! i ol ot viene
2ingresar PR s (el sistema e registro de elque DIRECCIONES ZONALES MINISTERIO DE TURISMO
la o e predio a favor u organizacién PROVINCIA CANTON DIRECCION TELEFONO
e e comunitaia en el que se desarrolars 1 actidad como Centro de Turismo OFICINA MATRZ Picincha Qo Briceio £1-24 y Guayaaui referenciaElfico " Licadora" 023999333
3 eeryacen : — srsons Comuniaro,con el sefalamiento de linderosy lmites; ZONA DE PLANIFICACION 1 Imbabura Ihara Suce Nro. 14-72 y Av. Teodoro Gémez 062958547; 062958759
! smeraldas Av.del Pacifico - MalecGn de Playa Los Palmas 062011446
c ‘ Carchi Tulcdn GuayaguilNro. 35:008 y A, Manabi,pso 2 062960046
organizactn que solcita e egistro, expedico por Ia Secretara de Gestién y Sucumblos Lago Agrlo Av. Aguarico y Av. Cicunvalacin, CAC Lago Agro 062991914
e s st crents dchas Orellna €l Coca Juan Montalvo Nro.58-10 etre Av 9 de octubre y 6 de diclembre 062881583
5 , e , atibuciones; Napo Tena Rocafuerte  Juan Montalvo, junto a Hotel Joya de a Slva 062886536
Pichincha .
del petcionario; ifco del Gobierno Zonal 6 072887255 072887085
rccones , fendo de A Cafiar Azogues A 16 de Abrily Calle Babhoyo, Edficio CAC Azogues, 2do. Piso 073706016 ext. 2795, 2796,
enla que 795
Tramite orientado 3 los Centros de Lol s ; debe indicar que si podran realizar  activdad de turismo comunitari Loja Calle Sucre 191-31 y Quito, esauina. Edifcio del INPC 07 2572964 ext. 2760~ 2770
inactivado su serin I Turismo, de manera posterior a a acreditacion. . Zamera chinet Catledose s
e e, a aque Chinchipe, rimer piso 072606465 ext. 2775 - 2778 e
Emision del | mediante la obtencién del Certificado de. | 2. ~La primera inspeccidn a realizarse por la Autoridad Nacional de Turismo se ejecutard en el término de sesenta | “2"1% €O una de sus actividades la prestacidn de servicios uristicos; y, elore M“"‘:A" Rocafuerte 07-22 ¢/ Junin y Tarqui 072968480 ext. 2782 - 2784 Certificado de. emsiondel
cofiesdode | regioce s ‘ oo s ; des . o 4o ol T s Beasiode | iicicy
Rearode > e S b apcinn o sl por oo Ao st (L0 oo ; .| e tnte ntots | Crimbos okt rimer oyt s, i GAD i e Cimbrs i i | Gl S /Bl L0200 | o e i
Turismo por la inspeccion. 1. Las acciones de verificacion se las realizard Lunes a viernes Gratuito 5 Minutols) | Persona Juridica - s oficinas a nivel Web/. si Reingresopara| " " o ara 0 0 a7
Reingreso para s Autoridad Nacionalde T rd ralzarcualqier . posterior alotorgamiento del Certficadode | 815 2 17027 Laborables | privada ) , Cenuos | EoLReigreso para.
e et |t st eticimies s | : " e arsian — “hsona | pmomnssa
- 3 Enla queel o I N A fi Morona Santiago Ci 2730 Juridica
P las. prestador de: N todos I it bt a traves. ZONA DE PLANIFICACION 8 Guayas il id: 1805 y calle
d teferenci; Edificio Gobierno Zonal Guayacqulpiso 8 042068565, 0420685319, 042068456, 042068562,
Turismo. ratficas e Regisro otorgado. )
sin 042068613, 042068501, 042068522, 042068563
Técnicade Bolvar 03
. o i s1249
d by e  se procederd con la suspe poral del inspeccion”. Los rios Babahoyo Cdla. El Mamey, Calles Twinza Y Malecén referencia Edificio Ministerio De Inclusién
Regitrode Turismo por 30 s c
condmic Y Social - MIES 05 2739322
Detproceso de inspeccé Manabi V15 de abri
. it slor n ssds e v i o esrsicion, sl e
1 usuario podr slicita dentrde os 60 s érmino posterores a1 recepeién Santa Elena Salinas Avenida Carlos Espinoza Larrea  calle Quinta;referencia Eificio CA.C. Centro de Atencidn
Genn , I Turimo, I primera Cludadana 04 3728504
P o0 de o<l delosreauisios.Postrir alos 60 dias érmino, el MinisteriodeTurismo por santo referencia
! A : 6 I ariclo 12 del lificio Santo Domingo plazs, Tercer piso, oficina 30102 2745727, 02 2745726
o Reglamento de Centros de Turismo Comunitario. ZONA DE PLANIFICACION INSULAR Gal4pagos Isla szm1 Cruz Av.Charles Darwin 390, Av. 12 de Febrero 052 526
Opiones: Galipagos sa san Crisébal Av. Alsacio Northia S/, Av. 12 de Febrero 052 520 704
temporal te o cese temporal de a i o suspens on delniva tene ‘Galpagos lla Isabela Av. Antonio Gil /N, Los Petreles 052 529 132
Pedido antes d o 60 dias término:
0 )
correspondiente.
Postrior alos 60 dias términ:
Miiseriode s fechayhora
para relzar a inspeccin a stabecimiento
DRECCIONES ZONALES MINISTERIO DE TURISMO
PROVINCIA CANTON DIRECCION TELEFONO
OFICINA MATRIZ ichincha Quito Bricefo £1-26 y Guayaauil referencia Elfci "L Licuadora® 023999333
ZONA DE PLANIFICACION 1 Imbsbura barra Sure Nro, 14-72 y Av.Teodoro Gomes 062958547; 062958759
Esmeraldas Av. del Pacfico - Malecon de Playa Las Palmas 062011446
Carchi Tulcén GuayaquilNro. 35-008 y A, Manabi,piso 2 062960046
. . Sucumbios Logo Agrio Av.Aguarico  Av Circunvalacion, CAC Lago Agro 062991914
a3 v de  iataforma STURIN: relons o o oo 5510 e v e cebre & e et OOZO183
— Napo Tena Rocafuertey uan Montavo, untoal Hotel Joya de [ Seva 062886536
Pichincha Norte km 0. via I Cajs,
Trimite orintado o establecmientos [ 1+ Comrbucién o ar ZONA DE PLANIFICACION 6 Azuay Cuenca Dirccién: A Oel v
aue cuentan conRegistro de Torismo de. | o o ifico del Gobierno Zonal 6 072887255 072887085
\Tas .yacuvwd[::!esy(un‘s(:as‘ de: Yv:yn;perle dzl‘;z ponerse al dia en sus obligaciones pendientes con el Ministerio de Turismo, de z:uzrda; los pasos d‘e\ En linea: Cafiar Azogues Av. 16 de Abril y Calle Babahoyo. Edg;DSCAC Azogues. 2do. Piso 073706016 ext. 2795, 2796,
ristico (Maritimo, Turistico Aéreo,
Fluvial y Terrestre), Hipédromos, Parques slguiente trémite: Declaracién y pago de a C Uno pe 1.Recibir notificacién a través del portal Loja Calle Sucre 191-31y Quito, esquina. Edificio del INPC 07 2572964 ext. 2760 - 2770
de Atracciones Estables y Centros. previoal 2021, Turi " N uvial GOB.EC, bandeja de tramites Calle José Luis o
i comermim e | . s pars s st T it it Tt Mo oty |CCCE ST e, et o 7260068 e 75 278
actualizar los datos asoiados o ) 2 Revisr detalle dela solcitud 10ro Machala Av. Rocafuerte 07-22 ¢ Junin y Tarqui 072968480 ext, 2782 - 2784
de RUC uncorreo de Comunitaros
Actualizacion de | Cercado de Registro de Turismo : i > 3. Preparar y remit I nformacién -4 Persona urdica - n Acualiacibnde| e
) Sl e o o pataorm OB £ Certficado de Registro de Turismo actualzado Privads, persona Tungurahus Bios Cale Thomas Halfiants Datos Generales |  Aalidonde.
Regisro de | Nota: Para s acividades d: © Leery ceptr i  conditnes, S Finaliza rémite en GOB.EC R oy | s -Piblia | seatiende entodas | himborazo ibara rimera Constuyete y Carabobo.Eiclo GAD rovincil d Chimbarazo Prmer s | n ina (S  ora e Regisuo e | PtosCotersles el
Tursmode | Adjamiento, Almentos y Bebidas; P anesavernes | Grawio | 5P | vesona ourl | s oficns v 032946682 web /splcacionweb) | S| Tursmode | REEER deTur 1 1305 7%
Actvidadesy [Operacon e rmedacon este e [\ et ensTURN Ecuatorana, naciona Pastaza Puyo k. 2 1/2 via Puyo-Tens, Esata « Actvidadesy | SACMGaesy
Modalidades [ se o realiza en a plataforma nsttucionsl s s sttt Alfamiento,Almentos b Oeracion Persona Natural - Cotopaxi Ltacunga Clle Marqués de Macnza y Quito, Eifcio CAC I Rosal Latacunga, lans bajs, OF. 3 Modoldades | Modalades.
Turisticas Sistema de fa juridica (de ser el caso) Intermediacién: " o 1.Recibir notificacion de ingreso de tramite. Extranjera 033730594 Turisticas e
en el sguiente enlace 2 Verificar Informacién recibida Morona 20
https://siturin turismo.gob.ec/login; y, N 3. Realizar visita técnica al establecimiento ZONA DE PLANIFICACION 8 Guayas il id: 1805 y calle
para los establecimientos ubicados en el de general del ) Solictud enviada a través de a plataforma SITURIN en el siguiente linki prestador del servicio referencia; Edificio Gobierno Zonal Guayaquil piso 8 042068565, 042068519, 042068496, 042068562,
cantén Quito deberdn realizar el tramite https://siturin turismo.gob.ec/login 4. Emitir Certificado de Registro de Turismo. 042068613, 042068501, 042068522, 042068563
en la Empresa Publica Metropolitana de respectoala actualizado 6 Técnica de Bolivar 03
Geston de Destin Tuistco-Quite [y (L S Finalza el témite en plataforma SITURIN 51
Turismo. Los ros Babahoyo Cl. E1 Mamey, Calles Twinza Y Malecan referencia Eifico Ministerio De Inclusion
6. Iz o @ través de la ) :conémica Y Social - MIES 05 2739322
T lizado), el cual serd un cédigo Manabi v 15 de abrl
QR para visuaizar I informacion del establecmient. Cludadana Ofcna Técnica e Manabi iso 3 053043711; 053043734
Santa Elens Salinas Avenica Carlos Espinoza Larrea  calle Quinta;referencia Efcio CA.C. Centro de Atencidn
Cludadana 04 3728904
santo s referencia
lificio anto Domingo Plazs, Tercer piso, oficna 30102 2745727, 02 2745726
ZONA DE PLANIFICACION INSULAR Galipagos sa Santa Cru Av.Charles Darwin 390, A. 12 de Febrero 052 526
v
Galipagos A Az s20704
Galépagos s sabela Av. Antonio il /N, Los etrles 052 529 132
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Catastro Nacional de Guias de Turismo;

7. Recibir notificacién, con el resultado de aprobacién o no de la solcitud de credencial de Guia de Turismo via

asi como, portar durante 12 prestacion del

valor, ¥ la facturacion electrénica.

servicio a credencial emitida para tal
efecto,

Por otro lado, este trémite también ests
orientado a los ciudadanos que deseen
obtener la Credencial de Faciltador de
Aventura por primera vez en continente
en cumpliniento al Reglamento de
Operacion Turistica de Aventura.

Considerando que, el Facilitador de.
Aventura es la persona que tiene habilidad|
'y conocimiento para indicar al turista una
técnica para realizar una o varias de las
siguientes modalidades de aventura: surf,
tubing, banana, boya, parasailing, esqui
acuitico, snorkel y aquellas modalidades
que la Autoridad Nacional de Turismo
Getermine.

El facilitador de aventura tnicamente
podr realizar e servicio de guianza
turistica cuando cuente con una
credencial de gufa de turismo en
cualuiera de sus clasificaciones, en
cumplimiento a a Ley de Turismo y sus
reglamentos especifcos.

8. Realizar pago correspondiente.

letos, cedul

RUC, direccién, mal, teléfono)
al correo electrénico de notificacion (paso 7).

10. Recibir cédigo R para la descarga de a credencial digital de Guia de Turismo mediante corfeo electrénico.

8)C "

Fadilitade

a) Ser mayor de edad;

b) Solicitud a la Autoridad Nacional de Turismo requiriendo el Registro
correspondiente, que incluya una foto tamafio carnet;

d) Certificado de aprobacion el curso de capacitacion referente a la modalidad
turitica de aventura a la que aplica, otorgado por una institucién de formacion

e
agrestes; y,

) Pagar la tasa para la obtencion de Ia credencial de faciltador en aventura

4. SIETE:
aprobacién de Ia solcitud; asi como la solcitud
del pago correspondiente.

5. Usuario: Realizar pago.

6. Técnico Financiero Zonal: Valdar y emitir
factura.

7. Técnico de Acreditacién y Control Zonal:
Emitir QR para descarga dela credencal digital
através de a plataforma SIETE.

Extranjera,

Estatal
Cotopaxi Latacunga Calle Marqués de Maenza y Quito, Edificio CAC €l Rosal Latacunga, Planta baja, Of. 3
033730594

Morona

ZONA DE PLANIFICACION 8 Guayas I Avenid: 1805 y calle
referencia; Edificio Gobierno Zonal Guayaquil piso & 042068565, 042068519, 042068496, 042068562,
042068613, 042068501, 042068522, 042068563

2730

Técnica de Bolivar 03

51
Los rios Babahoyo Cdla. £l Mamey, Calles Twinza Y Malecon referencia Edificio Ministerio De Inclusién
Economica Y Social - MIES 05 2739322

Manabi V15 deabil

G
Santa Elena Salinas Avenida Carlos Espinoza Larrea y calle Quinta; referencia Edificio CAC. Centro de Atencidn
Cludadana 04 3728904
santo

a referencia

Edificio Santo Domingo Plaza. Tercer piso, oficina 30102 2745727, 02 2745726

ZONA DE PLANIFICACION INSULAR Galipagos Isla Santa Cruz Av. Charles Darwin 390, Av. 12 de Febrero 052526
1

Galipagos

e Av 2 520704
Galpagos lla Isabela Av. Antonio Gil /N, Los Petreles 052 529 132

Continente o
para Faciltador
e Aventura

Aventura

Tipo de Tipos de canales
iari disponibles de . i
Numero de | Numero de
usuarios del atencion ; "
Horario de P o I ciudadanos / | ciudadanos
ncial:
Tiempo Ls ciudadanas Porcentaje
. . - atencién al . (Describirsies | Oficinasy (Detallarsi es por | Servicio | Linkpara | . .
o Como acceder al servicio Requisitos para la obtencion del servicio o 5 nelo estimado de. J 5 5 5 . 5 @ d Link para el que ciudadanas
Denominacion ° nto interno que sigue el piiblico para dela v ventanilla, oficina, | Automati| descargar el
servicio seg (se debera listar los requisitos que exige la obtencién del servicio y Costo | respuesta ndencias serviciopor | accedieronal | que | satisfaccién
del servicio servicio (Detallar los dias ; 2 la pégina de inicio del manual) brigada, psgina | zado | formulario de . > < "
servicio). donde se obtienen) (Horas, Dias, 2110 €  internet (e line)| servicio en el | accedieron | sobre el uso
dela semanay general, e servicios. i
Semanas) Gitimo | al servicio | del servicio
horarios) personas electrénico, chat en e _
naturales, linea, contacto
(mensual)
personas center, cal center,
DRECCIONES ZONALES MINSTERIO DE TURSMO
PROVINGIA CANTON DIRECCION TELEFONO
OFICINA MATRIZ ichincha Quito Bricefo £1-26 y Guayaaui rferencia Edficio "L iuadora® 023999333
ZONA DE PLANIFICACION 1 Imbabura Ibarra Sucre Nro. 14-72 y Av. Teodoro Gomez 062958547; 062958759
Esmeraldas Av. del Pacfico - Malecon de Playa Los Paimas 0620114
Carchi Tulcdn GuayaguilNro. 35:008 y A, Manabi,pso 2 062960046
Sucumblos Lago Agrlo Av. Aguarico y Av. Cicunvalacin, CAC Lago Agro 062991914
Orellana £l Coca Juan Montalvo Nro. 58-10 entre A  de octubrey 6 de diciembre 062831583
Napo Tena Rocafuertey Juan Montalvo, untoal Hotel Joye el Selva 062886536
ichincha G ol o,
ZONA DE PLANIFICACION 6 Azvay Cuenca Direccion: Ave. Meé ercasy
) s GOBEC eninen i cifciodel Gobierno Zonal 6 072887255 07288708
Cafiar Azogues A 16 de Abrily alleBabhoyo, Eficio CAC Azogues. 2do. Piso 073706016 ext. 2795, 2796,
ueejercen actividades tristicas tales ) 2798
Para las actidades: Transporte 1y |1 Recibir notficacén a través del portal
o W B ot el O — st o o sy 1 et iiales Ll Calle e 19131, s, el el NPC.7 2572564 . 27602770
. Zamora Chi Calle José Luis go de Vaca. 6
Comunitaios: endientes/asignados
Transportacion, Hipdromos, Parques de s /asie Chinchipe, Primer piso 072606466 ext. 2775 - 2778
Atracciones stables; y, Centros Turisticos | En inea a través de fa plataforma SITURIN: ) Sl i  avés dea pstafors GOB.EC apeén “ alrimiteen |2, Rewsardetale de ol rersons oriicn. €10ro Machala Av. Rocafuerte 07-22 ¢/ Juin y Tarqui 072968480 ext, 2782 - 2784 Emisndel |
Comunitariosque desean inactivar su et ; g Persona Tungurah 2350 Corticadode | ERSORIEL
Registro de Turismo, de acuerdo a los. 1.ingresarala near ivada, Persona Tungurahua Bafios Calle Thomas Halflants Inactivacién del Sarificedo de
obligatoros del formulario diital, 3. Preparary remitc 3 informacion - Juridica - piblca, | Se atiende en todas ntinea (sio / Portal nactacéndel | oo ol
Registrode | parémetros establecdos en'a ey de |2 Seleccionar opcin inactivar ® ® e o wnesaviemes | (| oy [ widee Biblen | seae | Chimborazo Rioamba PrimeraConstituyentey Carabobo dfico GAD rvinialde himbarazo. rmerpiso | %2 S0/ P | fegistroge | | I1thecindel w0 e -
ficado de Inactivacion del Registro de atuito ersons Naturl - Issofcins a vl eb / Aplicacion et ] epistro de Turismo
ismo par Turismo y e 3.Ingresar -édula del t: T o 8h15217h29 Laborables Ecuats n 32946682 P o jectr Turismo para ‘Actividade
h urismo cuatoriana, naciona , orreo lectdnico D Actvidages v
Actividades y 4. Aceptar términos y condiciones. Persona Natural - Pastaza Puyo Km. 2 1/2 via Puyo-Tena, Campus Universidad Estatal Amazonica 032894655 Actividades y 'Modalidades
todalidades 5. Ingresar datos de ubicacién del establecimiento En linea SITURIN: . Finalizar rémite en GOB.EC e Cotopaxi Latacunga Calle Marqués de Maenza y Quito, Edificio CAC £l Rosal Latacunga, Planta baja, Of. 3 Modalidades Modalidades.
Turistcas 6. Seleccionar causles de nsctivacion 033730594 Turisticas Turseas
: ? Par s actdads: oo, lmetos e, Opraidn o MoronaSrtiago o
cantén Quitc este. 8. (L Registro de i a Intermediacién: ZONA DE PLANIFICACION 8 Guayas il id: 1805 y calle
trémite en as oficnas de la Empresa [ teferencia; Edficio Gobierno Zonal Guayaquil piso 8 042068565, 04206851, 042068496, 042068562,
Pibiica Metropolitans de Gesion de ) Sl envind v e pstforma STURI £ el iuents 042068613, 042068501, 042068522, 042068563
Destino Turistio - Quito Turismo e s oo Noapln ; Técnica de Bolvar 03
s & e ol 51249
Los os Babahoyo Cdl. E1 Marmey, Calles Twinza Y Malec referencia Eifico Ministerio e Inclusién
mémica Y Social - MIES 05 2739322
Manabi V15 de abri
Giudadans Oficina Tecnica de Manbi piso 3 053043711 053043734
Santa Elena Salinas Avenida Carlos Espinoza Larrea  calle Quinta;referencia Eficio CA.C. Centro de Atencidn
Giudadana 04 3728504
santo referencia
lficio Santo Domingo plazs, Tercer piso, oficina 30102 2745727, 02 2745726
ZONA DE PLANIFICACION INSULAR Gal4pagos Isla Santa Cruz Av. Charles Darwin 390, Av. 12 de Febrero 052 526
7
Galipagos sa san Cristébal Av Alsacio Northia S/, Av. 12 de Febrero 052 520 704
Tramiteorientado  os ciudadanos que
descen obtener a Credencia de Registro
de Turism por primera vez para Guia
Localpor Titulo de Bachiler en
Continente, en cumplimiento al ;
Reglamento de Guianza Turistica. Enlinea SIETE:
Considerando que, el guia local de turismo Guia Local
1o persona natural que tin
e e oora a) Solicitud ante la Autoridad Nacional de Turismo requiriendo el registro
rosorcionar :‘OS";S“ME:M'W“" correspondiente, que incluya una foto tamafio carnet, a través de la plataforma DIRECCIONES ZONALES MINISTERIO DE TURISMO
B e el SIETE: https://siete turismo gob.ec/ PROVINCIA CANTON DIRECCION TELEFONO
ratoral w‘:‘:‘ e 1ot sitios asgnados a (OFICINA MATRIZ Pichincha Quito Bricefio £1-24 y Guayaquil referencia Edificio "L Licuadora” 023999333
Mol & b) por ZONA DE PLANIFICACION 1 Imbabura Ibarra Sucre Nro. 14-72 y Av. Teodoro Gomez 062958547; 062958759
reconocida; Esmeraldas Av. del Pacfico - Malecon de Playa Las Palmas 062011446
Lo s ocales o ercerin n uianes Carchi Tulcin GuayaauilNro. 35-008 y A, Manabi,piso 2 062960046
s gislosles o rrn g ) Contcado e curso d capachacencpelicoor o, probadoy S ago Ag A Aguricoy A Crcumalacon, A ago Agio GE2981314
s e s rss s el asiopor el FCote i i, 5.0 e v e o e Gckmire 07881553
Sbistoma st s competnces ntneaster g Ton okt i onahv, o Nt oy d Sl GG2686536
turismo. P # En linea a través de la plataforma SIETE: tasa para Pichincha C: . al Cajas,
local; 1. Recibir Ia solicitud por parte del usuario a ZONA DE PLANIFICACION 6 Azuay Cuenca Di Del v
e exceptinde et regaa o miembros | E7ESST 3 hEp:/siteturismo gob.ec/ traves delsistema SETE cificiodel Gobierno Zonal 6 072887255 072887089
5 cxeptiade st el o e o conticr Coar Aogues .16 e Ay Call oy, Cicin AC rous, 20, P TSTORDLSext. 2795, 2796,
- g 2. Crear cuenta en la plataforma SIETE. fios en la la actividad. €I én y Control Zonal: 2798
sistema Revisar quela n bida por ¢l Loja Call Sucre 191-31 y Quito, esquina. Edficio el INPC 07 2572964 ext 2760 - 2770
lsreasproteidos ysus onasde || [ ; A Zamera Chinchi GalleJosé L dev 6
T oS 0 i |3 esar wsarioy contrasef E amora il osé L evaca
smoriguamients, e oo caospi encar i viaidad i odemasengoporinada g o uuar Chinchipe brimer o 073606468 ot 27753778
mnde[Jecr 8 4 [— B — 1010 Machl . R 0733 iy Tt 07296430t 27822784 e |
Credencial de P n . comunas, remitida por el Técnico de Acreditacin y h Gredencial ge | Emsiénde
Regtode || seseenbingarel |5 £ Turismo a través de a I subsitema trol Zonal, en el rersons ol Tungurahus Bafios Cale Thoms Hafiants Regitoge | | Cledencalde
a5 personas que deseen brindar e ersons Naturl - . egitro de Tursmo
Turismo por per d " Estatal y sus zonas de amortiguamiento, deberén presentar el formulario de sea correcta aprobard la solicitud; caso Se atiende en todas |  Chimborazo Riobamba Primera Constituyente y Carabobo, Edificio GAD Provincial de Chimborazo. Primer piso | En linea (Sitio / Portal Turismo por_
serviciode guanza wristca, previamente Lunes  viernes BHorals) | Ecustoriana, ! pora o
primera vez para 6. Recitir ; auso 1ssofcinas 3 el 032946682 Web/. s n 156 7%
p deben reguiarizase ante Iz Autoridad shisa 1730 Lsborables | persona Natural - p uia Local en
Gui Localen desartollar s senico, permanente, nacional Pastaza Puyo k. 2 1/2 via Puyo-Tens, ? Guid Locslen
Nacionalde Tursmo  registrarse en el n

17de 36

Ministerio de Turismo

Literal d) Senvicios que ofrece y las formas de hacer a ellos.



https://siturin.turismo.gob.ec/login
https://www.gob.ec/mintur/tramites/emision-certificado-inactivacion-registro-turismo-actividades-modalidades-turisticas
https://siete.turismo.gob.ec/
https://www.gob.ec/mintur/tramites/emision-credencial-registro-turismo-primera-vez-guia-local-continente-facilitador-aventura
https://siete.turismo.gob.ec/
https://www.gob.ec/mintur/tramites/emision-credencial-registro-turismo-primera-vez-guia-local-continente-facilitador-aventura
https://www.gob.ec/mintur/tramites/emision-credencial-registro-turismo-primera-vez-guia-local-continente-facilitador-aventura
https://www.gob.ec/mintur/tramites/emision-credencial-registro-turismo-primera-vez-guia-local-continente-facilitador-aventura
https://www.gob.ec/mintur/tramites/emision-credencial-registro-turismo-primera-vez-guia-local-continente-facilitador-aventura
https://www.gob.ec/mintur/tramites/emision-credencial-registro-turismo-primera-vez-guia-local-continente-facilitador-aventura
https://www.gob.ec/mintur/tramites/emision-credencial-registro-turismo-primera-vez-guia-local-continente-facilitador-aventura
https://www.gob.ec/mintur/tramites/emision-credencial-registro-turismo-primera-vez-guia-local-continente-facilitador-aventura
https://www.gob.ec/mintur/tramites/emision-credencial-registro-turismo-primera-vez-guia-local-continente-facilitador-aventura
https://www.gob.ec/mintur/tramites/emision-credencial-registro-turismo-primera-vez-guia-local-continente-facilitador-aventura
https://siturin.turismo.gob.ec/login
https://siturin.turismo.gob.ec/login
https://siturin.turismo.gob.ec/login
https://siturin.turismo.gob.ec/login
https://siturin.turismo.gob.ec/login
https://siturin.turismo.gob.ec/login
https://siturin.turismo.gob.ec/login
https://siturin.turismo.gob.ec/login
https://www.gob.ec/mintur/tramites/emision-certificado-inactivacion-registro-turismo-actividades-modalidades-turisticas
https://www.gob.ec/mintur/tramites/emision-certificado-inactivacion-registro-turismo-actividades-modalidades-turisticas
https://www.gob.ec/mintur/tramites/emision-certificado-inactivacion-registro-turismo-actividades-modalidades-turisticas
https://www.gob.ec/mintur/tramites/emision-certificado-inactivacion-registro-turismo-actividades-modalidades-turisticas
https://www.gob.ec/mintur/tramites/emision-certificado-inactivacion-registro-turismo-actividades-modalidades-turisticas
https://www.gob.ec/mintur/tramites/emision-certificado-inactivacion-registro-turismo-actividades-modalidades-turisticas
https://www.gob.ec/mintur/tramites/emision-certificado-inactivacion-registro-turismo-actividades-modalidades-turisticas
https://siete.turismo.gob.ec/
https://siete.turismo.gob.ec/
https://siete.turismo.gob.ec/
https://siete.turismo.gob.ec/
https://siete.turismo.gob.ec/
https://siete.turismo.gob.ec/
https://siete.turismo.gob.ec/
https://siete.turismo.gob.ec/
https://siete.turismo.gob.ec/

ave
Gobierno |

deEcuador
Ipo de 11pos de canales
disponibles de " o
" Nimero de | Nimero de
usuarios del atencion
ciudadanos / | ciudadanos
Horario de servicio presencial " .
" Tiempo. P .- - - - ciudadanas Porcentaje
atencion al (Describir si es Oficinas y. (Detallar sies por | Servicio Link para
C6mo acceder al servicio Requisitos para la obtencién del servicio estimado de Link para el que ciudadanas de
L 5 " 5 5 . - Procedimiento interno que sigue el iblico para dependencias Direccién y teléfono de la oficina y dependencia que ofrece el servicio ventanilla, oficina, | Automati| descargar el oo s e
( seg (Se debera listar los requisitos que exige la obtencion del servicio y. .| Costo | respuesta . P Y it o y o serviciopor | accedieronal | que | satisfaccion
del servicio servicio (Detallar los dias. la pagina de inicio del manual) brigada, pagina zad formul: de|
servicio). donde se obtienen) (Horas, Dias, internet (en line) | servicio en el | accedieron | sobre el uso
de lasemanay general, servicio web, correo (Si/No) | servicios o o
" Semanas) o dltimo al servicio | del servicio
horarios) personas electrénico, chat en
periodo’
naturales, linea, contacto
(mensual)
personas center, cal center,
DIRECCIONES ZONALES MINISTERIO DE TURISMO
PROVINCIA CANTON DIRECCION TELEFONO
OFICINA MATRIZ Pchincha Quito Briefio £1-24 y Guayaquil referencia Edifcio "La Licuadora" 023999333
ZONA DE PLANIFICACION 1 Imbabura Ibarra Sucre Nro. 14-72 y Av. Teodoro Gémez 062958547; 062958759
Esmeraldas Av. delPacifco - Malecén de Playa Las Palmas 062011446
Carchi Tulcin Guayaaquil ro. 39-008 y Av. Manabi,piso 2 062960046
Sucumbios Lago Agrio Av. Aguarico  Av. Gircunvalacidn, CAC Lago Agro 062991914
Orellana €l Coca Juan Montalvo Nro. 58-10 entre Av. 9 de octubre y 6 de diciembre 062881583
Enlinea SIETE: Napo Tena Rocafuerte y Juan Montalvo, junto al HotelJoya de a Seva 062886536
X Pichincha Cayambe Panamericana Norte Km 0.5 via I Cjas, entro Comercial Népoles Shopping 022185249
Enlinea a través de la plataforma SIETE: Sistema SIETE: 1. Recibir Ia solicitud por parte del usuario a ZONA DE PLANIFICACION 6 Azuay Cuenca Di Del: M
1. Ingresar a htps:/siete turismo.gob.ec/ istema. : través del sistema SIETE. Edificio del Gobierno Zonal 6 072887255 072887089
o " & el postlant Cafiar Azogues Av. 16 de Abril y Calle Babahoyo. Edificio CAC Azogues. 2do. Piso 073706016 ext. 2795, 2796,
‘el postulante 2. Técnico de Acreditacién y Control Zonal: 2798
2 Crear cuenta en |3 plataforma SIETE (davas :’“ 2 cédula, ""e;“”"' Tf’““;“’" SZ“:“’“"‘ V": '“"“""“’“" lo5 demds | pevisar que la informacion subida por el Loja Calle Sucre 19131y Quito, esquina. Edificio del INPC 07 2572964 ext. 2760 - 2770
vequisitos serén requeridos en linea durante e proceso de registro: " ;
usuario se encuentre completa y correcta, Zamora Chinchipe Zamora Call José Luis 50 de Vaca
3.Ingresar usuario y contrasefa Sl e o e d Tursmoreendoel o et ot e oo
Este trimite estsorientado s 3.Director Zonal: Revisar la informacidn €10ro Machala Av.Rocafuerte 07-22 ¢/ Junin y Tarqui 072968480 ext. 2782 - 2784
midinde  |C0 e v dmeen oo . Adjuntar requisitos solicitados por 1a plataforma en cumplimiento  a normativa S o s oot e e, " ot Cmisonde
redencial e | egencil de neistrode ursmopor |, oo o e il y poruna SEtuion de U3 | oz, en fcoso e ue o nformacién R Tungurahun o ClleTromas Halfas Gosdenciolde | egencilge
. ! primera vez para Guia Nacional de . h wperk el P sea correcta aprobari la solicitud; caso . 8 Horal) p Se atiende en todas | Chimborazo Riobamba Primera Constituyente y Carabobo. Edificio GAD Provincial de Chimborazo. Primer piso | En linea (Sitio / Portal TJ— Registro de Turismo
Tasmo 3 turamo or Tl profesonaten | spueso n dpresente reglamento; conarioproceder  rechzars nesavernes | soup | Srorl | Ecustorane | i  nve s20as62 Web Aplcaconwen) | 5| Tumooor. | % s )
Z i "I " | continente en cumplimiento al " 1 . oo nacional Pastaza Puyo Km. 2 1/2 via Puyo-Tena, 2 ean 2202176 ja Nacional de
ia Nacional de- | g oglamento de Guianza Turistica. almenos un 4. SIETE: wtranjera Cotopaxi Latacunga Calle Marqués de Maenza y Quito, Edificio CAC EI Rosal Latacunga, Planta baja, Of. 3 Turismo en
Turismo en 7.Recibi notficacien, con el 0 de a solicitud Turismovia v este Turismo en
o . ; s B o, | Prob2cion e a slcitd: si como l solcitd Jubmoen | contpente
o o oo lectedmen e o ¥ | del pago correspondiente. Morona Santiago Ci 2730 Continente
: o [ LONA D PLANIICACON  Guyes Gusyol A 805,y cal
pocr aplicar
5. Usuario: Realzar pago, veferencis; Efcio Gobierno Zonal Guayaaquil piso 8 042068565, 042068519, 042068496, 042068562,
5. Realizar pago correspondiente s g e ‘ PSR A
et coduia/RUC. 4 - " 6. Técnico Financiero Zonal: Validar y emiti Técnica de Bolivar 03
al correo electrénico de notificacién (paso 7). e) o de guia factur 2551249
P nacional de turismo. & Los rios Babahoyo Cdla. El Mamey, Calles Twinza Y Malecon referencia Edificio Ministerio De Inclusion
10. Recibir codigo QR A 7. Técnico de Acreditacién y Control Zonal: némica Y Social ~ MIES 05 2739322
teclbir codigo QR para Emitir QR para descarga de la credencial digital Manabi 15 de abril; AC. Ce
através dela plataforma SIETE Cludadana Oficina Técnica de Manabipiso 3 053043711; 053043734
Santa Elena Salinas Avenida Carlo Espinoza Larrea y calle Quinta;referencia Efcio CA.C. Centro de Atencidn
Cludadana 04 3728904
santo referencia
dicio anto Domingo Plazs, Tercer piso oficna 301 02 2745727, 02 2745726
ZONA DE PLANIFICACION INSULAR Galpagos Isla Santa Cruz Av. Charles Darwin 390, Av. 12 de Febrero 052 526
Galipagos Isla San Cristsbal Av. Alsaio Northia S/N, Av. 12 de Febrero 052 520 704
(Galépagos Isla Isabela Av. Antonio Gil S/N, Los Petreles 052 529 132
DIRECCIONES ZONALES MINISTERIO DE TURISMO
PROVINCIA CANTON DIRECCION TELEFONO
OFICINA MATRIZ Pichincha Quito Briefio £1-24 y Guayaquil referencia Edifico "La Licuadora” 023999333
ZONA DE PLANIFICACION 1 Imbabura Ibarra Sucre Nro. 14-72 y Av. Teodoro Gémez 062958547; 062958759
Esmeraldas Av. delPacifco ~ Malecon de Playa Las Palmas 062011446
itema ST Carchi Tlcdn Guayaquil Nro. 33-008 y Av. Manabi, piso 2 062960046
: - el postalante Sucumbios Lago Agrio Av. Aguarico y Av. Circunvalacién, CAC Lago Agrio 062991914
s ol St ST e nrogers o o g e sl Orellana E1 oca Juan Montao o, 510 ente A, de atubre y 6 dediembre 062681583
N g v "y En linea SIETE: Napo Tena Rocafuerte y Juan Montalvo, junto al Hotel Joya de la Selva 062886536
i " Pichincha Cz jas, Centro Comercial
Enlinea a través de [a plataforma SIETE: a) Solcitud ante Ia Autoridad Nacional de Turismo requiriendo el registro 1. Recibir la solicitud por parte del usuario a ZONA DE PLANIFICACION 6 Azuay Cuenca Di I
L ingresar a it ursmogobic/ <onespondiene, aut nlorsun oto s carnt i sl e SETE i gl GeyermoZor 6072697255 072891089
- Iner o & b o " d " or u‘na Cafiar Azogues Av. 16 de Abril y Calle Babahoyo. Edificio CAC Azogues. 2do. Piso 073706016 ext. 2795, 2796,
2. Crear cuenta en la plataforma SIETE. C " conforme lo 2 Téenlco de Acreditacién y Gontrol Zonal 2798
. o o : Revisar que la informacién subida por el Loja Calle Sucre 191-31 y Quito, esquina. Edificio del INPC 07 2572964 ext. 2760 - 2770
ispuesto en e presente reglamento.
3. Ingresar usuario y contrasefi usuariose encuentre completa y correcta Zamora chi aleJosé s
emision e e v s e el oot Chinchipe, Primer piso 072606466 ext. 2775 - 2778 Eomsion de
Crede de " . . i i 3. Director Zonal: Revisar la informacién El Oro Machala Av. Rocafuerte 07-22 e/ Junin y Tarqui 072968480 ext. 2782 - 2784 Credencial de Emision de
vemitica por e Técnico de Acreditacion y Tungurah 250
Registro de cludadanos que deseen obtener la para g ¢ Control Zonal, en el caso de que la informacién Tungurahua Bafios Calle Thomas Halflants Begitrode Sedendla de.
Turismo por | Credencialde Registro de Turismo por 5. Envar la Tursmoa través de la " lzadosen | e e oo Persona Natural - Chimborezo Robambs imborato. rimer o | £ lines (St Pt Turismo por. | Registro de Teismo.
primera vez para | primera vz para Guia Nacional aventura g Lunes a viernes 8Horals) | Ecustoriana, o oara por o
ario proceder i Tasoficinas a i a s 7
Gt ol Turiicopor [5 v ————E snisarmiz | 20 | Loborabies | ersonaNatra | 101 2ive o o 2 s Py e S i ) e/ Guiaacons | Gua aciom! ! » o7
ol Tiulo Profesionalen Conti rismo o cualquie otra lsifcacion. ranjer . Especializadoen | Especialz
Especialzado en_ | tulo Profesiona en Continente ¢n X . nacionalde turismo o calauler otra asficaco . 4. SIETE: Notificar automticamente a Extranjera Cotopani Latacunga Calle Margués de Maenza y Qulto, Elfcio CAC I Rosal Latacunga, Plana baja, Of. 3 specaliadoen  Especialzado en
Patrimonio 7. ), con el no de la solicitud de credencial de Guia de Turismo via pertinente, y/o aventura; aprobacion de la solicitud; asi como la solicitud Patrimonio | Patrimonio Turistico
Turistico en Turistica. minimo del nivel B1 de conocimiento de al | 2" N Turistico en ‘en Continente
Continente valor, la facturacién electrénica. ‘menos un i del pago correspondient. Morona Santiago C 2730 Continente
! " ara las Lenguas, de conformidad con lo establecido por este reglamento, ZONABE PLANIICACION B Gusyas o 1805y calk
. Restzr pgo comespondine Gemis dpascines aue e Adondd NociralGeTsmo, opstfcr el | U451 sl g reteenc: 042063515, 04206495, 042060562
pa P P o -0 odrd 042068613, 042068501, 042068522, 042068563
5 . dula/RUC il . e 1a |6 Téenico Financiero Zonal: Validar y emitir Técnica de Bolivar 03
y porla 2551249
reo eectrti iicac 7 idad urismos .
ol correo electrénico de notficacién (paso 7) ‘;“°’ dad Nacional de Turismo; Los rios Babahoyo Cla. £l Mamey, Calles Twinza Y Malecon referencia Edificio Ministerio De Inclusién
e 7. Técnico de Acreditacién y Control Zonal: mica Y Social - MIES 05 2739322
ibiccodi v g de i i
10-Reclbr cédigo OR para la descarga de a credencial o Emitir QR para descarga de la credencial digital Manabi 15 de abril;
1) v el caso o crtcadones e abllead esablecidos en st através de I plaaforma SIETE Giudadana Oficina Técnica de Manabi piso 3 053043711; 053043734
) I pec o que avale su ek 'dy' ia Santa Elena Salinas Avenida Carlos Espinoza Larrea y calle Quinta; referencia Edificio CA.C. Centro de Atencién
rackona sspdaliad © Ciodadina 04 5728504
pecial Santo referencia
difico Santo Domingo Plaza. Tercer piso, oficina 301 02 2745727, 02 2745726
ZONA DE PLANIFICACION INSULAR Galdpagos Isla Santa Cruz Av, Charles Darwin 390, Av. 12 de Febrero 052 526
Galipagos sa San Crisébal Av. Alsacio Northia S/, Av. 12 de Febrero 052 520 704
Galipagos Ila Isabela Av. Antonio Gl /N, Los Petrels 052 529 132
18de 36 Ministerio de Turismo

Literal d) Senvicios que ofrece y las formas de hacer a ellos.



https://siete.turismo.gob.ec/
https://www.gob.ec/mintur/tramites/emision-credencial-registro-turismo-primera-vez-guia-nacional-turismo-continente
https://siete.turismo.gob.ec/
https://www.gob.ec/mintur/tramites/emision-credencial-registro-turismo-primera-vez-guia-nacional-especializado-patrimonio-turistico-continente
https://siete.turismo.gob.ec/
https://siete.turismo.gob.ec/
https://siete.turismo.gob.ec/
https://siete.turismo.gob.ec/
https://siete.turismo.gob.ec/
https://siete.turismo.gob.ec/
https://siete.turismo.gob.ec/
https://siete.turismo.gob.ec/
https://www.gob.ec/mintur/tramites/emision-credencial-registro-turismo-primera-vez-guia-nacional-turismo-continente
https://www.gob.ec/mintur/tramites/emision-credencial-registro-turismo-primera-vez-guia-nacional-turismo-continente
https://www.gob.ec/mintur/tramites/emision-credencial-registro-turismo-primera-vez-guia-nacional-turismo-continente
https://www.gob.ec/mintur/tramites/emision-credencial-registro-turismo-primera-vez-guia-nacional-turismo-continente
https://www.gob.ec/mintur/tramites/emision-credencial-registro-turismo-primera-vez-guia-nacional-turismo-continente
https://www.gob.ec/mintur/tramites/emision-credencial-registro-turismo-primera-vez-guia-nacional-turismo-continente
https://www.gob.ec/mintur/tramites/emision-credencial-registro-turismo-primera-vez-guia-nacional-turismo-continente
https://www.gob.ec/mintur/tramites/emision-credencial-registro-turismo-primera-vez-guia-nacional-especializado-patrimonio-turistico-continente
https://www.gob.ec/mintur/tramites/emision-credencial-registro-turismo-primera-vez-guia-nacional-especializado-patrimonio-turistico-continente
https://www.gob.ec/mintur/tramites/emision-credencial-registro-turismo-primera-vez-guia-nacional-especializado-patrimonio-turistico-continente
https://www.gob.ec/mintur/tramites/emision-credencial-registro-turismo-primera-vez-guia-nacional-especializado-patrimonio-turistico-continente
https://www.gob.ec/mintur/tramites/emision-credencial-registro-turismo-primera-vez-guia-nacional-especializado-patrimonio-turistico-continente
https://www.gob.ec/mintur/tramites/emision-credencial-registro-turismo-primera-vez-guia-nacional-especializado-patrimonio-turistico-continente
https://www.gob.ec/mintur/tramites/emision-credencial-registro-turismo-primera-vez-guia-nacional-especializado-patrimonio-turistico-continente
https://www.gob.ec/mintur/tramites/emision-credencial-registro-turismo-primera-vez-guia-nacional-especializado-patrimonio-turistico-continente
https://siete.turismo.gob.ec/
https://siete.turismo.gob.ec/
https://siete.turismo.gob.ec/
https://siete.turismo.gob.ec/
https://siete.turismo.gob.ec/
https://siete.turismo.gob.ec/
https://siete.turismo.gob.ec/
https://siete.turismo.gob.ec/
https://siete.turismo.gob.ec/
https://siete.turismo.gob.ec/

ave
Gobierno

deEcuador
Tipo de Tipos de canaies
fari disponibles de
Nimero de | Nimero de
usuarios del atencién . .
Horario de servicio resencial CEIIn) dl
Tiempo o ciudadanas Porcentaje
. . - atencién al . (Describirsies | Oficinasy (Detallar i es por | Servicio | Link para . .
. C8mo acceder al servicio Requisitos para la obtencién del servicio . . o estimado de 4 5 . X - et Link para el que | ciudadanas|  de
Denominacién ° lento interno que sigue el piblico para ¥ teléfono de la v ventanill, oficina, o
servicio a (se debera lstar los requisitos que exige la obtencién del sevicio y Costo | respuesta ndencias serviciopor | accedieronal | que | satisfaccién
del servicio servicio (Detallar los dias q Ia pégina de inicio del manual) brigada, pégina | zado | formulario de| . _ < "
donde s of (Horas, Dias, : 2110 98 internet (en line) accedieron | sobre el uso
delasemanay general, web, correo servicios.
Semanas) alservicio | del servicio
horarios) personas. electrénico, chat en "
naturales, linea, contacto
center, cal center,
DIRECCIONES ZONALES MINISTERIO DE TURISMO
PROVINGIA CANTON DIRECCION TELEFONO
OFICINA MATRIZ Pchincha Quito Briefio £1-24 y Guayaquil referencia Edifco "La Licuadora” 023999333
ZONA DE PLANIFICACION 1 Imbabura arra Sucre Nro. 14-72 y Av.Teodoro Gomes 062958547; 062958759
o Esmeraldas Av. del Pacfco - Malecon de Playa Los almas 062011446
Carchi Tulin Guayaaquil ro. 39-008 y Av. Manabi,piso 2 062960046
Tramiteorientado  os ciudadanos que . el postlant Sucumbios Lago Agrio Av. Aguarico  Av. Gircunvalacidn, CAC Lago Agro 062991914
el postulante
descen obtener Ia Credencia de Registro : Orellana £l Coca Juan Montalvo Nro.58-10 entre Av. 9 de octubrey 6 de diciembre 062881583
de Turismo por primera vez para Guia {datas de a cédula, direccldn, educacidn secundarlay de tercer nive),  los Enllinea SIETE: Napo Tena Rocafuerte y Juan Montalvo, junto al Hotel Joya de la Selva 062886536
ontinente, | Enl Pichincha Cayambe Panamericans Norte Km 0.5 via 3 Cajas, Centro Comerial Npoles Shopping 022185249
e cumplimiento al Reglamento de 1. Recibir a sofcitud por parte del usuario a ZONA DE PLANIFICACION 6 Azuay Cuenca Di Del v
Guiania Tt L gresar i s o o/ ) ol ante b Autrdad Noconal deTursm reaurendoelretite. e e Gere oo delGobirna Zonal 07284725 072847089
onespondiene, ue el u : E Cafa Azogues Av. 16 de Abrly Clle Babahoyo. Eafco CAC Azogues, 2do Piso 073706016 ext. 2795, 2796,
135 persons uecuetencon 2 e cvrtaen patforma ST SETE: st trismo o 2 Téicode Acetacion y Conto Zorl %
certificaciones de habilidades: Alta . s Revisar que la informacion subida por el Loja Calle Sucre 191-31y Quito, esquina. Edificio del INPC 07 2572964 ext. 2760 - 2770
tafia, b lad: 3. Ingr i reconocida. usuario se encuentre completa y correcta. Zamora Chinchipe Zamora Calle José Luis 6
Kayak d ro,kayak acuste, parapente y . Chinchipe, rimer piso 072606466 ext 2775 - 2778
Emisién de rafting, mas Il la normativa. anexo con 3, informacién El Oro Machala Av. Rocafuerte 07-22 e/ Junin y Tarqui 072968480 ext. 2782 - 2784 Emisién de
cEmiitn de | Avoridad Nacional de Turismes  que, o " remitida por el Tecnico de Acrdiaciony n Credencialde | gmisionde
redenil de én de g 1[5 emvarta Turismo a través de a para uianza " e €0 | ool Zonal, en el caso de que a nformacién rersons ol Tungurahus Bafios Cale Thoms Hafiants Regitrode | Credencialde
- especializado (titulo de tercer nivel), e sea correcta aprobari la solcitud; caso . 8 Horals) — Se atiende en todas | Chimborazo Riobamba Primera Constituyente y Carabobo. Edificio GAD Provincial de Chimborazo. Primer piso | En linea (Sitio / Portal Turismo por | Registro de Turismo |
urismo por : ! aventura v unes aviernes ora cuatoriana, !
6. Recitir contraio procederd a rechazaria 20050 1ssofcins 3 ivel web /. s e para) 5 N 7%
5"’]'":" m‘""; competencias laborales para guianza ”'"‘”‘”“’ey ‘"" podrén “‘el"e' '“l“’"“““‘f"“"‘, establecidas para un gula 8h1sa17h33 Laborables "“';“;“ Natural nacional Pastaza Puyo Km. 2 1/2 via Puyo-Tena, Estatal 2 ‘Guia Nacional | Guia Especializado
i Epecilisdo | ’ én cone o de aslctud Tuismou | ol desmo o culqier o dsicscion. . ST Notfcar utomiticamente s Cotop atacungaCall Marauss de ey Qi EificoCAC | R atacung,Pants b, .3 pecatizcoen|  ensventurs o0
iz |G Tt o imode cpctaclnpurinre s T A osrsoee e | Connens
ontinente i i wvalor, ¥ para la facturacion electrénica. ertificado que acredite aprobacion minimo del nive, ‘e conocimiento de al | 4ol pago correspondiente. Morona Santiago Ci 27130 Continente
ZONA DE PLANIFICACION 8 Guayas il id: 1805 y calle
s . Reliar pars s Lengus, deconfornidd con o estalecido por st egomen Y | i etz pag reernc; o Gobierno Zoml Gusyaqul o 042068565, 042068515, 042056456, 042068562,
certificacion de habilidad, y no podran posiciones q . S‘e s 042068613, 042068501, 042068522, 042068563
ejercer 9. le cedula/RUC, direccion, mail, teléfono) apii " podra \ 6. Técnico Financiero Zonal: Validar y emitir o ‘Técnica de Bolivar 03
ara un guia nacional de turismo o al correo electrénico de notificacion (paso 7) tear ® |factura. 5124
P 8 N v ) Autoridad Nacional de Turismo; N . .
cuslauier ot casficacion » Los rios Babahoyo Cl. E1 Mamey, Calles Twinza ¥ Malecan referencia difico Ministerio De Inclusion
10, Recibi c6lgo OR para "+ |7. Técnico de Acreitacion  Control Zonal conémica Y Social - MIES 05 2739322
Nota:En caso de que un uia local que " Emitr QR para descarga de a credencial il Manabi 15 de abri;
desee acceder a Ia especializacicn en 1) pora el caso e celuicacones de vl e e e 3 ravés de a plataforma SETE Ciudadana Oficina Técnica de Manabipiso 3 053043711; 053043734
aventura deberd también cumplir con las \eperan presentar el respectivo documento que avale su cert macmn,dz, uia Santa Elena Salinas Avenida Carlos Espinoza Larrea y calle Quinta; referencia Edificio C.A.C. Centro de Atencion
especificaciones antes sefialadas. © | lizade b Ciudadana 04 3728904
nacional especializad -~ torencs
lfico Santo Domingo Plaza. Tercer piso, oficina 301 02 2745727, 02 2745726
ZONA DE PLANIFICACION INSULAR Galpagos Isla Santa Cruz Av. Charles Darwin 390, Av. 12 de Febrero 052 526
B
Galipagos sa San Cristébal Av. Alsacio Northia S/N,Av. 12 de Febrero 052 520 704
Galdpagos Ila Isabela Av. Antonio Gil /N, Lo Petreles 052 529 132
DIRECCIONES ZONALES MINISTERIO DE TURISMO
PROVINCIA CANTON DIRECCION TELEFONO
OFICINA MATRIZ Pchincha Quito Bricefio E1-24 y Guayaquil rferencia Edifco "La icuadora” 023999333
ZONA DE PLANIFICACION 1 Imbsbura barra Sure Nro, 14-72 y Av.Teodoro Gomes 062958547; 062958759
Esmeraldas Av. del Pacifco - Malecén de Playa Las Palmas 062011446
Carchi Tulcin Guayaquil ro. 35-008 y Av. Manabi,piso 2 062960046
Entinea SIETE:
ineasi Sucumbios Lago Agrio Av. Aguarico y Av. Circunvalacion, CAC Lago Agrio 062991914
Orellana £l Coca Juan Montalvo Nro. 58-10 entre A  de octubrey 6 de diciembre 062881583
- e posutnte |1 SETE Napo Tena Rocafuerte  Juan Montalvo junto a Hotel Joya de a Selva 062836536
En linea a través de la plataforma SIETE: ‘el postulante Pichincha Cz . al Cajas,
datos de a cédula, direccin, educacion secundari y de tercer ive),y
datos de la cédula, direccidn, educacién secundaria y de tercer nivel),y los 1. Recibir Ia solicitud por parte del usuario a ZONA DE PLANIFICACION 6 Azuay Cuenca Di Del M
1 Ingresar a htps//site turismo gob.ec/ traves delsistema SETE cificiodel Gobierno Zonal 6 072887255 072887089
Cafar Azogues Av. 16 de Abrily alleBabahoyo, Elfcio CAC Azogues, 2do. Piso 073706016 ext. 2795, 2796,
2. Crear cuentaenla ptaormaSETE ) sl antelaAveridad Nacorl d Turmo reuirendo 8 s | 14 oo Contl zoa 2758
e ‘:m " N“"‘: msm: e i ? Revisar que la informacién subida por el Loja Calle Sucre 19131y Quito, esquina. Edificio del INPC 07 2572964 ext. 2760 - 2770
3. Ingresar usuario y contrasefia. b) o & usuario se encuentre completa y correcta. Zamora Chinchi Calle José Luis. de Vaca. o
o onformidad 2 Chinchipe,Primer piso 072606466 ext. 2775 - 2778
emiscn de 4. aci i 1a normativ. %€ |5 oiector Zonl: Revisara informacien €10ro Machala Av. Rocafuerte 07-22 ¢ Junin y Tarqui 072968480 ext, 2782 - 2784 Emisien de e
Credencial de | ciudadanos que deseen obtener la ’ u f remitida por el Técnico de Acreditacién y he Credencial de Credencial de
Registro de Credencial de Registro de Turismo por 5. Enviar la Turismo a través de la '° | control Zonal, en el caso de que la informacion ‘Tungurahua Bafios Calle Thomas Halflants Registro de. Lredencialde.
" " i i ién Superior; persona Natural - . Registro de Tursm
Tutsmopor |peimernves pas ol Nocoral dapuestoenla ey Orgiicdecduaddnsperio: e carc oo ot R vy | RSO s g ntote | sz Rsamos i Contupnt  Carsbobs Eti GAD ol e btz pimer g | e 5o/ oo Tuismops; | LitodeTuime
pr par Titulo 6. Recibir g contrario procedera a rechazarla. 20UsD . las oficinas a nivel 032946682 Web /. 6 si L - o 4 87%
: 15 a 1734 Laborables | Persona Natural - b uiaNacional
Guia Nacional | Profesional en Continente en i e nivel 81 o nacional Pastara Puyo Km. 21/2 via Puyo-Tena, C esatal ? Guia Nacional | S2Tec
. . minimo delnivel ranjera - specilizado en
7. ), con el no de la solicitud de credencial de Guia de Turismo via al menos un dioma extranjero de acuerdo al Marco Comdn Europeo de 4. SIETE: K Cotopaxi Latacunga Calle Marqués de Maenza y Quito, Edificio CAC El Rosal Latacunga, Planta baja, Of. 3 Especializado en ‘Aventura on
Aentuaen |t 5 peo e aprcbacion d sl oo st osara0s00 hemuen | Asse
Continente walor, .Y Ia facturacién electrénica. este del pago correspondiente. 2730 Continente Continente.
g isposiciones que emita 3 Autoridad Nacional de Tuismo,
veglamento,y demés disposiciones que emita la Autoridad Nacionalde Turismo, o Pyl Samani e

8. Realizar pago correspondiente.

letos, cedula/RUC, d mail, teléfono)

B
al correo electrénico de notificacion (paso 7).

10. Recibir cédigo R para la descarga de a credencial digital de Guia de Turismo mediante corfeo electrénico.

justificar A
podré aplicar
por la Autoridad Nacional de Turismo;

) Certificado de aprobacidn del curso de primeros auxiios en zonas agrestes,

f d  anexo 1 de este.

certificacion. Aplica tnicamente al registro como guia especializado de turismo; y,
) 6 guia

e
nacional especializado.

5. Usuario: Realizar pago.

6. Técnico Financiero Zonal: Valdar y emitir
factura.

7. Técnico de Acreditacién y Control Zonal:
Emitir QR para descarga dela credencial digital
através de a plataforma SIETE.

referencia; Edificio Gobierno Zonal Guayaquil piso 8 042068565, 042068519, 04206846, 042068562,
042068613, 042068501, 042068522, 042068563

Técnica de Bolivar 03

51
Los rios Babahoyo Cdla. £l Mamey, Calles Twinza Y Malecon referencia Edificio Ministerio De Inclusién
Economica Y Social - MIES 05 2739322

Manabi V15 deabil

G
Santa Elena Salinas Avenida Carlos Espinoza Larrea y calle Quinta; referencia Edificio CAC. Centro de Atencidn
Cludadana 04 3728904
referencia

santo a

Edificio Santo Domingo Plaza. Tercer piso, oficina 301 02 2745727, 02 2745726

ZONA DE PLANIFICACION INSULAR Galpagos Isla Santa Cruz Av. Charles Darwin 390, Av. 12 de Febrero 052526
1

Galipagos 0704

e Av 2 52
Galpagos lla Isabela Av. Antonio Gil /N, Los Petreles 052 529 132

19de36

Ministerio de Turismo

Literal d) Senvicios que ofrece y las formas de hacer a ellos.



https://siete.turismo.gob.ec/
https://www.gob.ec/mintur/tramites/emision-credencial-registro-turismo-primera-vez-guia-especializado-aventura-continente
https://siete.turismo.gob.ec/
https://www.gob.ec/mintur/tramites/emision-credencial-registro-turismo-primera-vez-guia-nacional-especializado-aventura-continente
https://siete.turismo.gob.ec/
https://siete.turismo.gob.ec/
https://siete.turismo.gob.ec/
https://siete.turismo.gob.ec/
https://siete.turismo.gob.ec/
https://siete.turismo.gob.ec/
https://siete.turismo.gob.ec/
https://siete.turismo.gob.ec/
https://siete.turismo.gob.ec/
https://www.gob.ec/mintur/tramites/emision-credencial-registro-turismo-primera-vez-guia-especializado-aventura-continente
https://www.gob.ec/mintur/tramites/emision-credencial-registro-turismo-primera-vez-guia-especializado-aventura-continente
https://www.gob.ec/mintur/tramites/emision-credencial-registro-turismo-primera-vez-guia-especializado-aventura-continente
https://www.gob.ec/mintur/tramites/emision-credencial-registro-turismo-primera-vez-guia-especializado-aventura-continente
https://www.gob.ec/mintur/tramites/emision-credencial-registro-turismo-primera-vez-guia-especializado-aventura-continente
https://www.gob.ec/mintur/tramites/emision-credencial-registro-turismo-primera-vez-guia-especializado-aventura-continente
https://www.gob.ec/mintur/tramites/emision-credencial-registro-turismo-primera-vez-guia-especializado-aventura-continente
https://www.gob.ec/mintur/tramites/emision-credencial-registro-turismo-primera-vez-guia-nacional-especializado-aventura-continente
https://www.gob.ec/mintur/tramites/emision-credencial-registro-turismo-primera-vez-guia-nacional-especializado-aventura-continente
https://www.gob.ec/mintur/tramites/emision-credencial-registro-turismo-primera-vez-guia-nacional-especializado-aventura-continente
https://www.gob.ec/mintur/tramites/emision-credencial-registro-turismo-primera-vez-guia-nacional-especializado-aventura-continente
https://www.gob.ec/mintur/tramites/emision-credencial-registro-turismo-primera-vez-guia-nacional-especializado-aventura-continente
https://www.gob.ec/mintur/tramites/emision-credencial-registro-turismo-primera-vez-guia-nacional-especializado-aventura-continente
https://www.gob.ec/mintur/tramites/emision-credencial-registro-turismo-primera-vez-guia-nacional-especializado-aventura-continente
https://www.gob.ec/mintur/tramites/emision-credencial-registro-turismo-primera-vez-guia-nacional-especializado-aventura-continente
https://siete.turismo.gob.ec/
https://siete.turismo.gob.ec/
https://siete.turismo.gob.ec/
https://siete.turismo.gob.ec/
https://siete.turismo.gob.ec/
https://siete.turismo.gob.ec/
https://siete.turismo.gob.ec/
https://siete.turismo.gob.ec/
https://siete.turismo.gob.ec/

ave
Gobierno

deEcuador
Tipo @ Tipos Ge Canales
Il Nimerode | Nimero de
usuarios del atencién N "
Horario de senvicio aresencil ciudadanos / | cludadanos
5 ) - atencion a TempO | \1oceribirsies|  oficinasy (Detallar si es por | Servicio | Link para . et || Eorceta/e
- Como acceder al servicio Requisitos para la obtencién del servicio . . neis estimado de J . . § » i A Link para el que | ciudadanas|  de
Denominacién nto interno que sigue ¢l piblico para yteléfono de la ventanilla, oficina, | Automati
servicio a se ] (Se debers lstar los requisitos que exige la obtencion del servicioy Costo | respuesta serviciopor | accedieronal | que | satisfaccion
del servicio servicio (Detallar los dias que ofrecen el 1a pigina de Inici del manual) brigada, pégina | zado | formulario de| > .
servicio). donde se obtienen) (Horas, Dias, ario de i ternet (en line) accedieron | sobre el uso
de lasemanay general, web,correo | (Si/No) | servicios
Semanas) alservicio | del servicio
horarios) personas electronico, chat en _
naturales, linea, contacto
center, cal cnter,
DIRECCIONES ZONALES MINISTERIO DE TURISMO
PROVINCIA CANTON DIRECCION TELEFONO
OFICINA MATRIZ pichincha Quito Bicefio 1-24 y Guayaquil eferncia Elfico "La Licuadora" 023999333
ZONA DE PLANIFICACION 1 Imbabura Ibarra Sucre Nro. 14-72 y Av. Teodoro Gomez 062958547; 062958759
smeraldas Av.del Pacifico - Malecon d laya Los Palmas 062011446
CarchiTlcé Guayaquil Nro. 35.008 y A. Manab,pso 2 062960046
Sucumblos Lago Agrlo Av. Aguaricoy Av. Cicunvalacin, CAC Lago Agro 062991914
Orellna €l Coca Juan Montalvo Nro.58-10 entre Av 9 de octubre y 6 de diciembre 062881583
Enlinea SETE: nlinea SETE Napo Tena Rocafuertey uan Montavo, juntoal Hotel Joya de [ Slva 062886536
. Pichincha ol o,
Enlinea a través de la plataforma SIETE: a) Solicitud ante la Autoridad Nacional de Turismo requiriendo el registro 1. Recibir la solicitud por parte del usuario a ZONA DE PLANIFICACION 6 Azuay Cuenca Di A & I é v
correspondient, que incuya unafoto tamafo carnet, a través de aplataforma | través dl sstema SIETE ifco del Gobierno Zonal 6 072887255 072887085
L. Ingresar a https://siete turismo gob.ec/ SIETE: https://siete.turismo.gob.ec/ Cafiar Azogues Av. 16 de Abril y Calle Babahoyo. Edificio CAC Azogues. 2do. Piso 073706016 ext. 2795, 2796,
2. Ténieo de Acrditacién y Contrl Zonal: 795
2 crarcuenta e o SETE )il e aciler Rt ala formacin suidapor ouieca Lo CallSucre 19131y Qi i, oGl NP7 2572964 st 2760770
N usuaro s encuentre completa y correcta ¢ Zamora ch Callelosé Lis
e s o yconrsra s decapccin e svenars e Chrehse, et o 7SS0EE e 75 378 e
3 Director Zonal: Revisar I nformacidn 1 0r0 Machala Av. Rocaluerte 07-22 ¢/ Junin y Taraul 072968480 ext. 2782 - 2784 Emsicnde | g ge
Credencial de | Tramite orientado a s personasque 4. Ad 1a normativa 4 Cetficado queacredite aprobacin minima delnivel 51 et ol oy usp $15 " Gretendalge | EDSCRSE
s e s | it qv desen nevrts s 5 Eni ER—— : Contrl 2o en acra — Tngarahunsaos call Thoms s Tomoas |1titots hrsn
Eioibatd tbon et o Lenguas,de conformidad con o establecdo por esereglomerto,y |seacorecta aprobardla sofcidscaso s semes | | oy | " poma N s ateneentodas | Chimborazo iabamba rimera Consttuyete y Carabobo,Eifclo GAD rovinil e Chimberazo Primer piso | En nea (i / ora Jutsmooms | ooy Guigs Trfticos
5 demas cisposicones que emita Ia Autordad Nacional de Turisa, o ustificar e | contraio pocederda rechazai, " | as oficinas arivel Web/ Aplcaconweb) | Si o Facltadores de s so07 %
. Reclbir : shis 2 1735 o | Laborables | persona Natural- ] o Faciltagores
Aventura por | desde su emision, en cumplimiento a la A Se podrd 31 Extranjera nacional Pastaza Puyo Km. 2 1/2 via Puyo-Tena, Estatal de Aventurapor |  AMenturapor
)  {aplar i [asere Cotopaxi Latacunga Calle Maraués de Maenza y Quito, Eifico CAC I RosalLatacunga, lanta bala, Of. 3 defventuragor | oo ge
comatode ey s s omers 7. Reclbi notifcacin, con e o delasolctud Torsmovia [ 2Phco ets atrnathas conor e et Patrimonio Qo conceptode | e
renovaclén en | especifcos. . . del pago correspondiente. Turistico Morona Santiago Ci 2730 fenovacionen Continente
Continente vlor, v para I facturacién electrénica N e e Samanie g0 0720 Contnenge | Sonbente
et g comepondinte . Usuaro: Realizar pago 2 teferenci; Edificio Gobierno Zonal Guayacqulpiso 8 042068565, 0420685319, 042068456, 042068562,
et 042068613, 042068501, 042068522, 042068563
. o |1 Para el casode certiicacones de hailda, deberén presentar el respectivo 5. Ténico Fnanciero Zonal: Valdary et Técnicade Bolvar 03
B lets,cedula/RUC, direccén, mal, tléfono) A
9, Remir comprobantedepao dtos s documento que avale u crticacén; factra s12e9
Lo ios Babahoyo Cla. £l Mamey,Caes Twinza Y Malec6n rferencia Edificio Minsterlo De nclusién
o depa 7.6 ény Control Zonal condmic Y Social - MIES 05 2739322
10. Recibir c6digo QR para especializado. Emitir GR para descarga de Ia credencil digital Manabi Y15 de abril;
através de a plataforma SETE dadana Oficin Técnica e Manabi piso 3 053043711; 053043734
Santa Flena Salinas Avenda Carlos Esinoza Larea y calle Quint; referencia Eiico CAC. Centro de Atencidn
Cludadana 04 3728504
santo reterencia
fico Santo Domingo Plaza. Tercer pis,ofcina 301 02 2745727, 02 2745726
ZONA DE PLANIFICACION INSULAR Galpagos Isla Santa Cruz Av. Charles Darwin 390, Av. 12 de Febrero 052 526
T
Galépagos Il San Cristobal Av. Asacio Nothia S/N,Av. 12 de Febrero 052 520 704
Galdagos i sabela Av Antono Gil /N, Los Petrles 052 529 132
DIRECCIONES ZONALES MINISTERIO DE TURISMO
PROVINCIA CANTON DIRECCION TELEFONO
OFICINA MATRIZ pichincha Qo Bicefio 1-24 y Guayaquil eferencia ifico "La Licuadora" 023999333
ZONA DE PLANIFICACION 1 Imbabura Ibarra Sucre Nro. 14-72 y Av. Teodoro Gémez 062958547; 062958759
Esmeraldas Av. del Pacifico - Malecdnde Playa Los Palmas 062011446
CarchiTleén GuaraguilNro. 35-008  Av. Wi > 062960046
Sucumblos Lago Agrio Av. Aguaricoy Av.Circunvalacin, CAC Lago Agro 062991914
Orellana B Coca Juan Montalv Nro 58-10entre A 9 de octubre 6 de icembre 062881583
Napo Tena Rocafuertey uan Montalvo unto ol Hotel Joya de [ Selva 062886536
Pichincha - oo o
ZONA DE PLANIFICACION 6 Azuay Cuenca Di é v
— Procedimiento: ) ifco del Goblerno Zonal 6 072887255 072887085
et oo Catar Azogues Av. 16 de Abily Clle Babahoyo. Elfico CAC Azogues. 2d0. iso 073706016 ext. 2795, 2796,
1 Reclbir I solctud por pare del usuaro 2758
ravés delsstema SETE. Lo Calle Sucre 19131y Quito,esquin, dificio el INPC 07 2572964 ext. 2760 2770
o s i R s i oo o e ot
Revisar que I nformacin subida po inchipe, Primer piso 072606466 et
ennse e, " Jnoesr X s Tl o pclrto e v b icipmbated o o s, Tt e |
Duplcado de ” 3 Director Zona: Revisar I nformacidn Dulcasoge |  Emisinde
Credencial de 4 Enviarla . N 2o JETE. - . adjuntados ala remitida por el Técnico de Acreditacién y Tungurahua Bafios Calle Thomas Halflants Credencial de B
Registro de de aprobacién pznz del Ministerio de Turismo, va correo electrénico. | solicitud: Control Zonal, en el caso de que la informacién Persona Natural - Chimborazo Riobamba himbe Primer piso | En linea (Sitio / Portal Registro de. forornialde
Turismo por duplcado de su credenclal s Cancelar el valor cial B i Turismo sea correcta aprobard la solicitud; caso Lunes a vieres Gratuito 8 Horats) Ecustoriana, las oficinas a nivel 032946682 Web / Aplicacion web) Si Turismo por_ St [ 0 84%
pérdida, del Pacifico (1. Guia local USD $2 / 2. Guia Na(lnml USD 515 / 3. Guia Nacional: 3.1. £ contrario proceder a rechazarla, 8h15a 17h36 Laborables | Persona Natural - nacional 22 Puyo Km. 2 1/2 via Puyo-Ten . rdida, por pérdida,
wsnscano Triico USD$10,3.2. entra U 310 o ettt e e saon | Hoapicaon “aar i Cotpa g Gt Motk oy G, A cACE Rl (rsng P b 01.3 it | ming
deterioro de o dela (paso 5) y o 4 » aprobacién de la solicitud; asi como la solicitud 033730594 deterioro de Continente
Contnente [T et e e i N B imo M : el pago correspondiente. Morona Santiago Ci 2730 Continente Continente
e oo cando ! . Usuario: Realiza pago en Banco Pacifco ZONA DE PLANIFICACION 8 Gusyas a 1805 y cal
naribre, . Técnico Financieo Zona:Validar y emit referenca; 042068515, 042068496, 042068562,

) page [

fa nacional,

la entrega dea
nueva credencial.

fa
7. Técnico de Acreditacién y Control Zonal:
Emitir credencial a través de a plataforma
SIETE.

042068613, 042068501, 042068522, 042068563

Técnica de Bolivar 03

2551289
Los rios Babahoyo Cla. El Mamey, Calles Twinza Y Malecon referencia Edificio Ministerio De Inclusién
Econmica Y Social - MIES 05 2739322
e abril;
idadana Oficina Técnica de Manabi piso 3 053043711; 053043734
Santa Elena Salinas Avenida Carlos Espinoza Larrea y calle Quinta; referencia Edificio CAC. Centro de Atencion
Ciudadana 04 3728904

Manabi

santo referencia

/o Santo Domingo Plaza. Tercer piso, oficina 301 02 2745727, 02 2745726
20NA DE PLAN\F\CAC\GN SULAR Gadagos i Sata A, CharesDarin 350, A 12e Fler 052526

Galipagos lsla San Cristobal Av. Ao Nt S/N, Av. 12 de Febrero 052 520 704
Galépagos lla Isabela Av. Antonio Gil /N, Los Petreles 052 529 132

20de 36

Ministerio de Turismo

Literal d) Senvicios que ofrece y las formas de hacer a ellos.



https://siete.turismo.gob.ec/
https://www.gob.ec/mintur/tramites/emision-credencial-registro-turismo-guias-turisticos-facilitadores-aventura-concepto-renovacion-continente
https://siete.turismo.gob.ec/
https://www.gob.ec/mintur/tramites/emision-duplicado-credencial-registro-turismo-perdida-sustraccion-deterioro-continente
https://siete.turismo.gob.ec/
https://siete.turismo.gob.ec/
https://siete.turismo.gob.ec/
https://siete.turismo.gob.ec/
https://siete.turismo.gob.ec/
https://siete.turismo.gob.ec/
https://siete.turismo.gob.ec/
https://siete.turismo.gob.ec/
https://siete.turismo.gob.ec/
https://siete.turismo.gob.ec/
https://www.gob.ec/mintur/tramites/emision-credencial-registro-turismo-guias-turisticos-facilitadores-aventura-concepto-renovacion-continente
https://www.gob.ec/mintur/tramites/emision-credencial-registro-turismo-guias-turisticos-facilitadores-aventura-concepto-renovacion-continente
https://www.gob.ec/mintur/tramites/emision-credencial-registro-turismo-guias-turisticos-facilitadores-aventura-concepto-renovacion-continente
https://www.gob.ec/mintur/tramites/emision-credencial-registro-turismo-guias-turisticos-facilitadores-aventura-concepto-renovacion-continente
https://www.gob.ec/mintur/tramites/emision-credencial-registro-turismo-guias-turisticos-facilitadores-aventura-concepto-renovacion-continente
https://www.gob.ec/mintur/tramites/emision-credencial-registro-turismo-guias-turisticos-facilitadores-aventura-concepto-renovacion-continente
https://www.gob.ec/mintur/tramites/emision-credencial-registro-turismo-guias-turisticos-facilitadores-aventura-concepto-renovacion-continente
https://www.gob.ec/mintur/tramites/emision-credencial-registro-turismo-guias-turisticos-facilitadores-aventura-concepto-renovacion-continente
https://www.gob.ec/mintur/tramites/emision-credencial-registro-turismo-guias-turisticos-facilitadores-aventura-concepto-renovacion-continente
https://www.gob.ec/mintur/tramites/emision-duplicado-credencial-registro-turismo-perdida-sustraccion-deterioro-continente
https://www.gob.ec/mintur/tramites/emision-duplicado-credencial-registro-turismo-perdida-sustraccion-deterioro-continente
https://www.gob.ec/mintur/tramites/emision-duplicado-credencial-registro-turismo-perdida-sustraccion-deterioro-continente
https://www.gob.ec/mintur/tramites/emision-duplicado-credencial-registro-turismo-perdida-sustraccion-deterioro-continente
https://www.gob.ec/mintur/tramites/emision-duplicado-credencial-registro-turismo-perdida-sustraccion-deterioro-continente
https://www.gob.ec/mintur/tramites/emision-duplicado-credencial-registro-turismo-perdida-sustraccion-deterioro-continente
https://www.gob.ec/mintur/tramites/emision-duplicado-credencial-registro-turismo-perdida-sustraccion-deterioro-continente
https://www.gob.ec/mintur/tramites/emision-duplicado-credencial-registro-turismo-perdida-sustraccion-deterioro-continente
https://siete.turismo.gob.ec/
https://siete.turismo.gob.ec/
https://siete.turismo.gob.ec/
https://siete.turismo.gob.ec/
https://siete.turismo.gob.ec/
https://siete.turismo.gob.ec/
https://siete.turismo.gob.ec/
https://siete.turismo.gob.ec/
https://siete.turismo.gob.ec/

ave
Gobierno |

deEcuador
Tipoae T1pos e canaies
disponibles de Numero de | Namero de
. ciudadanos / | ciudadanos _
e Tiempo of Servici Link ciudadanas. / Porcentaje
C6mo acceder al servicio Requisitos para la obtencién del servicio ncion al estimado de| EY b | RLEETE Link para el que ciudadanas de
. . ’ . . X " - _ | Procedimiento interno que sigue el piblico dependencias Direcciény teléfono de a oficina y dependencia que ofrece el servicio ventanilla, oficina, | Automati| descargar el % 5 e
servicio [ seg (se debera lstar los requisitos que exige la obtencién del senvicio y | costo | respuesta s . . o serviciopor | accedieronal | que | satisfaccion
del servicio (Detallar los dias ofrecen el ( Ia pégina de inicio del manual) brigada, pagina | zado | formulario d
servicio). donde se obtienen) (Horas, Dias, internet (en line) | servicio en el | accedieron | sobre el uso
de lasemanay. general, servicio web, correo | (Si/No) | servicios. o o
Semanas) ; Gitimo | al servicio | del servicio
horarios) personas electrénico, chat en
periodo
naturales, linea, contacto
(mensual)
personas center,calcenter,
DIRECCIONES ZONALES MINISTERIO DE TURISMO
PROVINCIA CANTON DIRECCION TELEFONO
OFICINA MATRIZ Pichincha Quito Bricefio £1-26 y Guayaquil rferenca Edifcio "La Licuadora” 023999333
ZONA DE PLANIFICACION 1 Imbabura Ibarra Sucre Nro. 14-72 y Av. Teodoro Gomez 062958547; 062958759
Esmeraldas Av. delPacfico - Malecon de Playa Lss almas 062011446
Carchi Tulcin Guayaquil Nro. 35.008 y Av. Manabi, piso 2 062960046
Sucumbios Lago Agrio A Aguarico y Av. Circunvalacion, CAC Lago Agro 062991914
Orellana 1 Coca Juan Montalvo Nro. 58-10 entre Av. 9 de ctubre y 6 de iciembre 062881583
Enlinea SIETE: Napo Tena Rocafuerte y Juan Montalvo, junto 1 HotelJoya de 1a Slva 062886536
Pichincha C 3
Tramite orientado a los guias de turismo 1. Recibir la solicitud por parte del usuario a ZONA DE PLANIFICACION 6 Azuay Cuenca Di A & I é v
que deseen actualizar los datos asociados. Enlinea sistema SIETE: través del sistema SIETE. Edificio del Gobierno Zonal 6 072887255 072887089
12 credencial de egistro de turismo para Caftar Azogues Av. 16 de Abrily Calle Babahoyo, Eficio CAC Azogues. 2do. Pso 073706016 ext. 2795, 2796,
domiclio, ndmero de teléfano, correo 3. Ingresar usuario y contrasefia. Revisar que la informacion subida por el local USD Loja Calle Sucre 191-31y Quito, esquina. Edificio del INPC 07 2572964 ext. 2760 - 2770
electrnico, provinca, cantén  parroguia. ; st ususrio se encuentre completa ycorrecta 02 Zamora Chinchi CallJosé Luis
4 Acualzr s daosasocid oo pro s rsicos 2 G Cinchive,primer o 072606456 ext 27757773
emsonge | En e €350 e que e gui de rismo g e - v b B 3.Director Zonal: Revisar I3 informacidn oo £10ro Machala Av. Rocafuerte 07-22 ¢/ Junin y Taraui 072968480 ext. 2782 - 2784 Cmiace
vequiera actualizar a nformacion vemitida por e Técnico de Acreditacion y usD$15 e Emisicnde
e oo o, gt o deer sl e tntiensire ot o oo G i cin voun ‘ Trenahas o ol sl Gosecaice | pmaence
T s PrCEaS, omas, cursos de chvalor n, Esta credenc s crrecta sprobard I solcitud; csso wnesaviemes M9 | g | oo | seatiendeentodas | chimborazo Riobamba Pimera Constituynte  Caabobo, dfico GAD Provinial de Chimborazo rmer piso | En inea (St / Pt peglitrode | Sedendalde |
e o o | caactacio, fororata,cursoce e oo e 2)Soicitud ante a Autoridad Nacional de Turismo requiriendoIa actulizacién de |contrario procederd a echarara A JEES Storal) | pecuatorana, | asoiinas anivel 032046682 web / aplcacienwen) | s | Jutsmesus | Redluo deutine) 0 0 7%
e [Fimets st tebrdaictarta | oo e crdeno ciatos del registro de turismo correspondiente,  través de la pataforma SIETE Especializad ity nacional Pastaza Puyo km. 21/2 via Puyo-Tena, sotal 6 G Trtstcos | o
emision de una nueva credencial its://sete urismo.gobec 4. SETE: Notficar automiticamente la o Cotopaxi Latacunga Cale Marqués de Maenza y Quito, Edifcio CAC I RosalLatacungs, Planta baja, Of. 3
Satoyen v (50 ool énicoregisrat o R — patimonio osaransos it
correspondiente para su emision. Esta ! . " del pago correspondiente. Turistico Morona Santiago C 2730 el
credencial mantendra el periodo de. valor, Ia facturacin electrénica. (en el caso de que UsD $10 ZONA DE PLANIFICACION 8 Guayas il id: 1805 y call
vigencia con el que fue emitida o | o 5. Usuario: Realizar pago. 32, referencia; Edificio Gobierno Zonal Guayaquil piso 8 042068565, 042068519, 042068496, 042068562,
[ el Aventura 042068613, 042068501, 042068522, 042068563
et cedla/RUC, dieccin, i eléfonc) 6. Técnico Financiero Zonal: Validar y emiti UsD$10 ; Técnica de Bolvar 03
apego a la Reforma a la Normativa. al correo electrénico de notificacién (paso 7). " v " factura. 2551249
vigente), e Losrios Babahoyo Cdla,E| Mamey, Clle Twinza ¥ Malecdn referencia Eficio Ministrio De Incusion
7. Técnico de Acreditacion y Control Zonal Econémica Y Social - MIES 05 2739322
Emitr QR para descarga de a credencialdiital Manabi Y15 de abrl
através de I plataforma SIETE Giudadana Oficina Técnica de Manabi piso 3 053043711; 053043734
Santa Elena Salinas Avenida Carlos Espinoza Larrea y calle Quinta; referencia Eficio CAC. Centro de Atencidn
Ciudadana 04 3728904
santo referencia
ifico Santo Domingo Plaza. Tercer piso, oficina 301 02 2745727, 02 2745726
ZONA DE PLANIFICACION INSULAR Galpagos Isla Santa Cruz Av. Charles Darwin 390, Av. 12 de Febrero 052 526
bt
Galdpagos Isla San Cristébal Av. Alsacio Northia S/N, Av. 12 de Febrero 052 520 704
Galipagos Ila Isabela Av. Antonio Gl /N, Los Petreles 052 529 132
DIRECCIONES ZONALES MINISTERIO DE TURISMO
ROVINCIA CANTON DIRECCION TELEFONO
OFICINA MATRIZ Pchincha Quito Bricefio E1-24 y Guayaquil rferenca Edifco "La icuadora” 023999333
ZONADE PLANICAGON  Imars ar S 1472 . eodoro G GG295854, 062958753
Esmeraldas Av. del Pacfico - Malecon de Playa Las Paimas 06
v Tt v 3000 . o i 3 002960065
Sucumbios Lago Agrio Au. Aguaricoy Av Circunvalacion, CAC Lago Agro 062991914
Orellana €l Coca Juan Montalvo Nro. 58-10 entre Av. 9 de ctubre y 6 de diciembre 062881583
Enlinea SIETE: Napo Tena Rocafuerte  Juan Montalvo junto a Hotel Joya de a Slva 062836536
Pichincha C Cojas,
1. Recibir |a solicitud por parte del usuario a ZONA DE PLANIFICACION 6 Azuay Cuenca Di Dell: ¥
través dl sistema SIETE. diicio del Gobierno Zonal 6 072887255 072887089
ot g v. 16 d e Call Sl CAC g 2. o GTSTRG 1795, 2195
2. Técnico de Acreditacion y Control Zonal s toca
Enlinea Sistema SIETE: Revisarque I informacién subida por ¢l o Loja Calle Sucre 191-31 y Quito, esquina. mt.oae\ wecorasaset e 2760-270
L ingresar a itps:/seteturismo,gobec/ usuario se encuentre completa y correcta o Zamora Chinchi Galle osé Luis
imiteorentado s o i e o |23 U3 €0 plataforaSETE o i, e TACObS ot 778~ e Cne
Emision del canje 3.ngresar usuario  contrasef 3.Director Zonal: Revisar Ia informacidn £10ro Machala Av. Rocafuerte 07-22 ¢/ Junin y Tarqui 072968480 ext. 2782 - 2784 Ersiéndel
que cuentan con la Credencial de Registro UsD $15
de redencial de | o o dremiacin el de s credencil R remiida por o o de et o Tungurah -  ocater 2350 Gnlede | Emtn delcanie
Registro de S Enviarla Control Zonal,en l caso de que a nformacidn Tungurahua Bafios Calle Thomas Halflants Gudenchalde | Credencialde.
Turismo para Guias | BE11eS ¥ POr tanto pueden accederal | sea correcta aprobard I solicitu; caso o . Persona Natwral | o, ende entodas | - Chimborazo Riobamba Primera Constituyente y Carabobo, Edificio GAD Provincialde Chimborazo, Primer piso | En inea (o / Porta fesitrode | Repistrode Tursmo |
- canje de la nueva credencial que le. . . - a) Solicitud ante la Autoridad Nacional de Turismo requiriendo la actualizacién de Lunes aviernes | Especializad 5 Dials) Ecuatoriana, " Turismo para. | para Guias Turisticos.
Turisticos por 7.Recibir notificacién, con el resultado de aprobacién o no de la solicitud de credencial de Guia de Turismo via contrario procedera a rechazarla. las oficinas a nivel 032946682 Web / Aplicacion web) si m . o 3 87%
concepto corlespond‘a por concepto de ) denominacién del registro de turismo correspondiente, a través de la plataforma 8h15217h38 o Laborables | Persona Natural - nacional Pastaza Puyo Km. 2 1/2 via Puyo-Tena, C. ot s Guias Turisticos | ~ por concepto de
actualzacion de a [ 203122610n de ladenominacién, mismo valor, Y Ia facturacin electronica. SETE: hitpsy/slete urismo gob.ec 4. SIETE: Notificar automiticamente la 31 B Cotopaxi Latacunga Calle Marqués. dzMaznmvmﬂm Ed\h(m(ACE\ Rusa\ Latacunga, Planta baja, Of. 3 por concepto de | actualizacién dela.
e apica inicamente para el teriorio Patrimonio actualizacien de | denominacion,en
cenominacion,en [ 192 P10 Meomentebora el | s etizr ago corrspondirte aprobacion de I slicitud; si como I solicitud atimon 037 romnacion,
Contnee | Scatorianocortinentalencumpi feto, cedula/RUC, direccion, mal,tléfono) del pago correspondiente. e 2730 denominacin, - Contnente
! el al correo electrénico de notificacion (paso 7) > ZONADE PANEAONS Guayas I Avenid 1805 —
10.Recibir codigo QR para 6 5. Usuari: Realzar pago, s veferencis; Efcio Gobierno Zonal Guayaaquil piso § 042068565, 042068519, 042068496, 042068562,
venty 042068613, 042068501, 042068522, 042068563
6. Técnico Financiero Zonal: Validr y emitir 6 Técnica de Bolvar 03
factura 2551249
Losrios Babahoyo Cdla, E| Mamey, Clles Twinza ¥ Malecn referencia Eficio Ministrio De Inclusion
7. Téenico de Acreditaciny Control Zonal Econémica ¥ Social - MIES 05 2739322
Emitir QR para descarga de a credencial il Manabi 715 de abril
através dela plataforma SIETE a
Santa Elena Salinas Avenida Carlos Espinoza Larrea y calle Quinta;referencia Edficio CAC. Centro de Atencidn
Giudadana 04 3728504
santo i referencia
dliicio anto Domingo Plazs. Tercer piso oficna 30102 2745727, 02 2745726
ZONA DE PLANIFICACION INSULAR Galipagos sa Santa Cruz Av.Charles Darwin 390, Av. 12 de Febrero 052526
74
Galipagos A n 520704
Galépagos sa tsabela Av. Antonio Gil /N, LosPetreles 052 529 132

21de36 Ministerio de Turismo Literal d) Senvicios que ofrece y las formas de hacer a ellos.


https://siete.turismo.gob.ec/
https://www.gob.ec/mintur/tramites/emision-credencial-registro-turismo-guias-turisticos-actualizacion-datos-continente
https://siete.turismo.gob.ec/
https://www.gob.ec/mintur/tramites/emision-canje-credencial-registro-turismo-guias-turisticos-concepto-actualizacion-denominacion-continente
https://www.gob.ec/mintur/tramites/emision-credencial-registro-turismo-guias-turisticos-actualizacion-datos-continente
https://www.gob.ec/mintur/tramites/emision-credencial-registro-turismo-guias-turisticos-actualizacion-datos-continente
https://www.gob.ec/mintur/tramites/emision-credencial-registro-turismo-guias-turisticos-actualizacion-datos-continente
https://www.gob.ec/mintur/tramites/emision-credencial-registro-turismo-guias-turisticos-actualizacion-datos-continente
https://www.gob.ec/mintur/tramites/emision-credencial-registro-turismo-guias-turisticos-actualizacion-datos-continente
https://www.gob.ec/mintur/tramites/emision-credencial-registro-turismo-guias-turisticos-actualizacion-datos-continente
https://siete.turismo.gob.ec/
https://siete.turismo.gob.ec/
https://siete.turismo.gob.ec/
https://siete.turismo.gob.ec/
https://siete.turismo.gob.ec/
https://siete.turismo.gob.ec/
https://siete.turismo.gob.ec/
https://siete.turismo.gob.ec/
https://www.gob.ec/mintur/tramites/emision-canje-credencial-registro-turismo-guias-turisticos-concepto-actualizacion-denominacion-continente
https://www.gob.ec/mintur/tramites/emision-canje-credencial-registro-turismo-guias-turisticos-concepto-actualizacion-denominacion-continente
https://www.gob.ec/mintur/tramites/emision-canje-credencial-registro-turismo-guias-turisticos-concepto-actualizacion-denominacion-continente
https://www.gob.ec/mintur/tramites/emision-canje-credencial-registro-turismo-guias-turisticos-concepto-actualizacion-denominacion-continente
https://www.gob.ec/mintur/tramites/emision-canje-credencial-registro-turismo-guias-turisticos-concepto-actualizacion-denominacion-continente
https://www.gob.ec/mintur/tramites/emision-canje-credencial-registro-turismo-guias-turisticos-concepto-actualizacion-denominacion-continente
https://www.gob.ec/mintur/tramites/emision-canje-credencial-registro-turismo-guias-turisticos-concepto-actualizacion-denominacion-continente
https://www.gob.ec/mintur/tramites/emision-canje-credencial-registro-turismo-guias-turisticos-concepto-actualizacion-denominacion-continente
https://siete.turismo.gob.ec/
https://siete.turismo.gob.ec/
https://siete.turismo.gob.ec/
https://siete.turismo.gob.ec/
https://siete.turismo.gob.ec/
https://siete.turismo.gob.ec/
https://siete.turismo.gob.ec/
https://siete.turismo.gob.ec/
https://siete.turismo.gob.ec/
https://siete.turismo.gob.ec/

“Gobierno | smERLne

deEcuador

'DIRECCIONES ZONALES MINISTERIO DE TURISMO
ROVINCIA CANTON DIRECCION TELEFONO

.
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795, 2796,

operadoras de turismo aue
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Loja Calle Sucre 191-31y Quito, esaquina. Edificio del INPC 07 2572964 ext. 2760 ~ 2770
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: 2 N
- npore ) Datos generales del tour lder; eston y steneim de o slcius whisaimas | SO | Liries | P20 Perons | asofcnas il 032946682 o ) Web/ Apicacionweb) | Si Brsenicle | i eadoen 8 755 7%
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Autoridad Nacional de Turismo, le serdn | turistico. alvoconducto para Tour Lider por servicio 710 —
apiicableslas sanciones determinadas en stado en Continente y Galdpagos aprobado o o -
1a Ley de Turismo. de acuerdo al pedido realizado.

042068519, 042068496, 042068562,
042068613, 042068501, 042068522, 042068563

03
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‘Articulo 4.- Requistos para la acreditacion.- Las personas Juridicas, publicas o
privadas podran

CRITERIO 1
EXPERIENCIA DE LA INSTITUCION
T o

REQUISITOS.
Presentar la hoja de vida de I
afios de experiencia institucional.

re un minimo de e cinco (5)

sus miembros, socios o agre

EXPERIENCIA DE LA INSTITUCION
Acredit yio Con menos una.

de cursos en

REQUISITOS. DIRECCIONES ZONALES MINISTERIO DE TURISMIO
Presentar al menos una (1) acreditacion, certficacién y/o convenio PROVINCIA CANTON DIRECCION TELEFONO
OFICINA MATRIZ Pi i ia Edific

o

N1
Esmeraldas Av. del Pacifico - Malecén de Playa Las Palmas 062011446
Carchi Tulcén Guayaquil Nro. 39-008 y Av. Manabi, piso 2 062960046

: Ppton "

cenio 2
SwEENa oF Ly NSTTUCON aticulo 6. rocedimiento de screditci

o
dbiias, privac Av.Aguarico y Av i

otros v Para la acreditacién de organismos. Orellana El Coca Aauaricoy

certificadores de habildad de las modalidades i

Napo Juan Montalv, junto al Hotel

REQUISITOS . Pichincha i

rocedimiento de acreditaci " .
Presentar al menos un (1) reconocimiento nacional. Estos pueden ser: cartas de. | fodeac 20NADE A
aval, cartas de recomendacion, menciones honorificas - - Edificio del Gobierno Zonal 6 072887255 072887089

1.La Subsecretaria de Gestiony Desarrollo,a Cato Atogues v 16 8 g 795, 2766,

través de fa Direccién de Calidad y Capacitacion
Técnica y 1a Direccién de Productos y Destinos,
revisaran y verificarén que la documentacion

EXPERIENCIA DE LA INSTITUCION

2798
Loja Calle Sucre 191-31y Quito, esaquina. Edificio del INPC 07 2572964 ext. 2760 ~ 2770

AN B Zamora José Lus Tamayoy Vaca
ReQuISITOS presentod o s personas juriciess, publicas Chinchipe, Primer piso 072606466 ext. 2775 - 2778
Emision dela o privadas que deseen ser reconocidas como
Este trémite est orientado a as personas Presentar al menos un (1) reconoci al de la rganizac Janin y Taraui 27822784
scrditacionde | (e SO - organismos certifcadores de habilidad de a5 ° Ao mison el
. piblicas o privadas con o sin 2 e mision
oot e omtots s et e ol Torguraha Bats Cale Thomas alf s ol o |  Catcdoce
i is i EXPERIENCIA DE LA INSTITUCION e Persona uriica - | Se ati i ol de Chi primer piso | Enlinea (itio / Portal Registro de Turismo |
ablidad de 25|, iga,de personas en a prictica e i ienci rticlo d del presente smero; tunesavenes | Grawio | S0 | prvada, persona | 1as ofcinas a ivel 032046682 web /. No o o 7%
modaiidades  deper pric N e Gestény 2.La Subsecretaria e Gestion y Desarrollo, en | 8h15 2 1740 Laborables | [riade Persond | fasoficnas 2 B - . i T~
writcasde |70 o - un térming no mayor de 15 dias laborables, el CACE] olants b, OF. 3 personal tipddtomes,
pora e sitos solc . comunicard ol ineresado mediante Oficio el !
2 rticulo 4 del Presentar teng: 033730594 Luidica
persons juridicas, | 1 esultado de su solicitud; 0 e
pibiicas  privadas g " 3.La Subsecretaria de Gestion y Desarrallo, PP mane ot
e e 068519, 042068496, 042068562,
cureno s sbscrs d el y ol s Ora0cast3 0ezoseS0, a0Gasz, 042068563
EXPERIENCIA E LA INSTITUCION 4.La Subsecretaia de Regulacién y Control por e o
- i
el porcentaje e horastedricas y pricticas medio dea Direccn de Regltr y Conrol Los ios Babahoyo Cla. E1 Mamey, Cales Twinza Y Malecon referencia Edificio Minstero De Inclusién
sera quien solcite Coordinacién de -
sl iens e Econémica Y Social~ MIES 05 2739322
equsios i s reslela i e vt s
démi nuevas cetiicaciones de habilida Giudadana Oficin Técrica de Manabi piso 3 053043711; 053043734
A o deberin modalidades turfsticas de aventura reconocidas
” n a pltaforma digital para acreditacien de Santa Elena Salinas Avenida Car fdificlo CAC.
modalidad. ° o Ciudadana 04 3728904
guias de urismo.
EXPERIENCIA DE LA INSTITUCION aifico Santo Domingo Paza. Tercer piso, oficina 301 02 2745727, 02 2745726
§ . ONA DE PL h 12 de Febrero 052526
A
ReQUISITOS. ristobal Av. 1
Galipagos Ila Isabela Av. Antorio Gil /N, Los Petreles 052 529 132
crTeRio a
EXPERIENCIA DE LA INSTITUCION
1

Jinstructor

twrismo de aventura

REQUISITOS.
Presentar

faciltador.
EXPERIENCIA DE LA INSTITUCION
2. Némero de cursos de formacin que ha impartido el o los facilitadores, ena

temética de especialidad

REQUISITOS.
Presentar

EXPERIENCIA DE LA INSTITUCION
3. Nimero de instructores requeridos por cada tematica / asignatura / médulo
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conectidad con beneﬂuouel e ydeallsriico fche s o e ol it n > s | nsuttn
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0
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oSt ComingoPass. e s, oia 30 02 274572702 145728
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a At
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DRECCIONES ZONALES MINISTERIO DE TURISMO
ROVINCIA CANTON DIRECCION TELEFONO
OFICINA MATR “La icuadora" 023999333
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Gesarrollados en el pueblo o rincén magico
7. Acciones promocionales del pueblo o rincén mgico
5. Iniciativas de inversicn turistica

o.

10. Informacién adicional

pag Turistea:
a.ngresar 2 pigina . gob ec
bEna eresar a Turistea
el i
i, Formuario d fa Declaracion o Delta o Potencia Turistia (PDF)
d.Uenar e Anexo de Declaracion Eco Dela o Potencia Tuistica
oot ) Decaracién o Turs con|entinea:
Entines:
s et p gt | i3 ancr e el instero e Tor o P ———
ntribuciones | & Pasaje acreo pora vl “Plataforma GOB.EC” a“ paaados PROVINCIA ~ CANTON DIRECCION TeLrono
desde ol Ecuador haci cualquer ugar en } acrolinea y/o Agencias de Vises,son guales
Potenci Turitca o £ # ECHTEr toca sl v 1 Turisica e . 20 Horas) | ersona i | 5 Hendeen tocas Enlinea (Sto / Portal
EcoDettaporla |G e it hodinel | 45T i Turistca: A prvaaibgll ICEE o s | tas oficinas a ivel incha Quito Briceio £1-24 y Guayaguil referencia Edifcio "La Licuadora" 023999333 | Web / Aplicacion web) | Si 8 8 8%
emisiondecada |0 R ! h.“Ir altramite en linea” de Ia presente pagina: 1.Anexo de Declaracién Eco Delta o Potencia Turistica (Excel) e nacional Correo electrénico
pasaje aéreo para | £ auier 1o i o Dectaracion o Turistca suscito (POF) : pasaie aéreopars
Extranjera (Potencia Turistica), que serd j ‘aéreo para.
iarhaca o desce| 20170 (COLE TN S| cogeraon Winistriode Turismol " r
el Ecuador ”"m ket sives . k. Escoger el tipo de declaracion Original o Sustitutiva (POF) correspondione desde el el Ecuador
1. Escoger a Contrbucion a declarar Eco Delta o Potencia Turistica ” Ecundor
m. Venta Diecta, Venta p
. Adjuntar :
| Formulario de
Turistca (POF]y comprobante de pago (°0F)
los
uns ver revisada Ia institucion se
Entinea:
Reauisitos General
2) Solicitud de postulacion irigido al Minstrio de Trismo Entinea:
eoines 13 Dechratoria como "Rincén Migico" o
Reauisitos especificos “Pueblo Migico” a ravés de la plataforma
N ubernamental GOB EC, con s requisitos
) v
mision dela Tramie oientado s Gobleros | ué necesio para hacer el wamite? e osMunicpaes qve adntos. pmnents
declaratoria de o detdan st par obtener e W R PROVINGA  CANTON DRECCION TeLErono declaretoria e
puebios o incones | ¢  Sener 8 o 2 » [ Tos respect . . . 75 Dt | persona uridia .| 5 20ende entadas Enlinea (sito / Portal
migicos ueblos o Rincones Magicos, en io digital;, emviar a ol “Rincén d unes aviemes | i fols) | Persona uridica | Pichincha  Quito Sriceio £1-24 y Guaysqui referenci Edfcio"La Licuadors® 023999333 | Web / Aplicacionweb) | Si incones. o 2 sa%
s par cumplimiento alos requistosy | oo oL o° 86 1 formatos I K ¢ de a presente 8h15a 17060 Laborabies dbica a v Guavaa ool dpikacion wet)
procedimientos establecidos enel | "% ® pégina. 3. Realizar visita tcrica de nspeccien para la
s | Acuerdo Ministerial para a Declaratoria verificacion del cumplimiento de requisitos
Descentralizados e Pueblos o Rincones Wiagicos. | 1. Identidad del pueblo orincon mgico
+ bosteror s . . 2 Aractvosristcos el puelo o incén migcopopuesto ot e hricode o
misieos. 4. tineraios
5. niciativs locales 5. Notifcar a postulante sobre e resuitado
B fcos, deport Yiuristicos obtenio, a ravés de la lataforma
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1. Renovacién de la Declaratoria de

Tramite orientado a Gobiernos

que requieran renovar la Declarat
Pueblos o Rincones Magicos, en
to 2 los requisitos y
procedimientos establecidos en el
Acuerdo Ministerial para la Declaratoria
de Pueblos o Rincones Magicos.

- Renovacion de la Declaratoria de los
Pueblos Magicos otorgada en los afios
201931 2021:

Serin evaluados en el plazo de un afio
contado a partir de la publicacién en
Registro Oficial el Acuerdo Ministerial
Nro. 029 de 28 de noviembre de 202, los
Pueblos Magicos que obtuvieron la

declaratoria segin el Acuerdo Ministerial
Nro. 001 publicado en Registro Oficial

Nro. 390 de 11 de febrero de 2021. Entinea
Iuaci
Aquellos que cumplan con la evaluacion, . Renoracinde 2 decaratort de pueblos o
tendrén renovada su declaratoria por dos s "
rincones migicos para Gobiernos Auténomos
a0s, luego de o cual deberdn acogerse a Do
1o determinaco en el Acuerdo Miisterial
. 029. Qui i
o 029, Qulenes o cumplan con los 1. Reclbir solicitud de postlacion para la
redquisitos determinados en a evalua ;
renovacisn de a Declaratoria como ‘Rincén
o tendrén su renovacion de la o 8
. . Magico” o “Pueblo Mdgico" a traves de la
declaratoria de Pucblo Magico; sin Enline:
plataforma gubernamental GOB £C, con los
embargo, podrén acceder ala postulacion RS acjus,
para obtener la declaratoria de Pueblo o i vt .
Rincon Mégico en los términos ablectios o novmmatin
determinados en el Acuerdo Ministerial 1 i i i N .
antes mencionade. Auténomos Descentralzados: verificacion del cumplimiento de requisitos.
4. Eaborar Informe Técnico de cumplimiento
- Renovacion de a Declaratoria de los Requisios Generales: e requistos. i
Pueblos y Rincones Miicos otorgada con i inisterio de Turismo e stulante sobre el resutado
el Acuerdo Ministerial Nro. 029 de 28 de . s
o e ! obtenido, a través de laplataforma
noviembre de 2022: eaisitos especificos: abernomenta 08 £
Desde los seis meses antes de que se izados Municipale y
5. Renovacién del reconocimiento de playa
termine I vigencia (4 afos) del parala | ruristica sostenible Ecuador

Pasos a seguir en linea:

“Pueblo Magico?, deberdr iguiente i i6n, en

Migico, el Gobierno Auténomo

b dela |
’ reconocimiento “Playas Turisicas Sostenibles -
mplrs com el proce 1 v presente pigina. Ecuador” a través de la pataforma
« e necesito o hii‘zrr cltmie? 1 ldentidad delpucblo o rincén migico ::;;mmml GOBEC, con los requisitos
Acuerdo Ministeria Nro. 029. N : : i incén magi . 5
2 2. Revisar

cumplimiento de los requisitos (Si no cumple.

“Rincén Magico" o “Pueblo Magico’.
3 con requisitos, el tramite ser devuelto para

2. Renovacién del Reconocimiento de.

4. tinerarios
5. niciativas locales

4. posterior a Tur ibird la
“Rincon Magico" o “Pueblo Magico”

declaratoria de

N P ajustes.
Renovacion de la 3. Notificar al postulante Ia fecha y hora de la Renovacion de la
desarrollados en el pueblo o rincdn magico I3 M Renovaciéndela

T
declaratoria de | 4TI erlentado  los Gobiernos o— e o ok i i visitatéenica de nspeccion in i para verificar > declaratoriade |
ueblos, rincones 2. - Acciones promocionsles de pueblo orincon el cumplmiento de los requisitos aons. | oebiog, incones
" para a renovacion del reconocimiento de 8. niciativas de inversion turitica " - PROVINCIA  CANTON DIRECCION TELEFONO

migicos;y el : & . . 4. Realizar vstaténica de nspeccion para la 75 il <o st en s e (st poral L
reconocimiento de | P g 1 v Usborables | persona Juidics - | 3¢ 20ende en odss line (Sito / Porta ceconodimiento | oconor mengo ge
§ . . s reconoamiento e
e oave - . 10 omacinadion e e o] amesuer | Srauio T | etemsamel | pnda o e 124Gl elernc o a s 13399353 | e/l we) segoms | “SEETEES 3 3 aaw
sels meses antes de que se cumpla 12 . maximo de 15 dias, el Ministerio de Turismo, a nacional orreo electronico MIBUCRS. | otenibles Ecuador
vigencia del eva 2 2 por migico través de Ia unidad correspondiente, emitis un sostenibles. | .1, Gobiernos
c Turistica Sostnible Ecuador”, para o cua " ’ " Ecuador para.
Autsnomos Nacionalde informe en el que sedeterminard ! ‘Autonomos
cumplié con el procedimiento Goblernes
am . Sob Descentralizados
reconocer como Playa Tur el 5 6.5ide 3 inspecciony veriicacien se videncia Awizemos.
Ministeral Nro. 030 del 28 de noviembre o Reauisios Generales: pecdtny
e, e yanexos o e e el Gobierno Auténomo Descentralizado
2022 Unavez cumplidounafio |3 ceder a1z apeion ira i - 2) Documento que certifiaue: Wuricipaly 1 playa postulada cumplen con os
<ontado a parte de a decaratora de " . i pal y s playa p i
; , enviar Turisica ; reauisitos de postulacién establecidos en este
“Ploya Turistica SosteibleEcuador’ se | 1o € 10 2. Que tiene una longitud minima de 500 metros reausios de posulacitn etaice
realzard una nspeccién de seguimiento, - B ot | se otors
, 4. 3. dentficacin b o desuel 1 ¢ reconocimiento correspondiente mediante
. posteriora p é b birs e Turstica | 210 proteccibn. oficio amitido por I Autoridad Nacional de
requisios d adeclaratori,para o cual [ 75110212 vr ofcio e
el Goblerno Autsnomo Descentralizado - deber T e sedoncon
faciltars tods a informacién solicitada emitcapor |7 ‘
or e Ministeio de Turismo Nota: 1s Autoridad Nacional Ambiental inconsisenciasene 2 documentacién
» - establecidos. 1 hutoridad Nacional presentaday lo verfcado in i, se e dard un
} caulstos especiicos: plazo méimo de dos meses para que seleve a
i reconocimiento Playa Turstica “Dayas se|Patomiximode dos mese
tenibl - Ecuador” tendrs 12 vigencia Eginda nspeceibe.
. “ 5.51las inconsistencias perisen luego de a
e res s que podrd ser renovado cada presentarlo siguientes documentos: e
tres a3 por el mismo periodo.
Informe Técrico del Componente Ambiental documentaci a postulants ndicando los
51 playa cuents con el reconacmiento Informe Técrico del Componente Seguridad reauitos alantes, S peruicl de &
Miisterio e Turismo Literal ) Sendcios que oftece y s formas de hacer a elos
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“Gobierno | smERLne

“Playa Turistica Sostnible. Ecuador — Informe Tecnico del Component Turistico S
Descentralzado Municipal cumpla con tod
Plata", dnicamente podrs renovar ¢l Informe Técnico del Componente de Gestion Playa centralzado Municpal cumala con todos
o los reisitos, podra volver a postular.
mismo reconocimiento por una sola vez, "
o o o - 9.5 delasegunda inspeccion  verfcacion se
e e " vese | ©videnci aue l Gobierno Auténomo
. Descentralizado Municipal cumple con
“Playa Turlstica Sostenible - Ecuador - 030 emitdo el centralizado Muricipal cumple con los
requisitos de postulacién que fueron
oro” de 2022,
incumplidos en laprimera inspeccion, se
El reconocimiento de “Playa Turistica torgard el ""“"““"‘“"“’ ‘:;""’“"d‘e"“
Sostenibe Ecuador”se oorgard de s Scsw\\hles E:uadar’a\ Gl
acuerdo  as clases d suelo (urbano, oo
1
el dea deproteccon) Y Comimenabsegnla st 13 e o
o o postulado, a través de I plataform;
reconocimiento serd 2 una de las
" ot ubernamental GOB£C.
siguientes clasificaciones a as cuales
Descentraizados Municipales:
- Clsifcacion 1
Playa Turistica Sostenible Ecuador — Plta:
Suelo urbano: Cumplir 30 requisitos o
lineamientos
Suelo rural: Cumplir 24 reauisitos o
lineamientos
Jirea de proteccisn: Cumplir 27 requisitos
o ineamientos
- Clasificacion 2
Playa Turistica Sosteible Ecuador - Oro,
siendo esta la clasificacion superior:
Suelo urbano: Cumplir 35 requisitos o
lineamientos
ot ump 20 s o
lineamientos
e d pracceen:Cumplr 30 reuisios
o lineamientos
Trémite orientado alos Gobiernos
Enti
que hubieren obtenido la declaratoria de o linea:
i i citar (1. v suscribir a solcitud moti "Rincén Miico” o “Pucblo " dela | Retiovoluntari de
enti 1. Recibi I solcitud motivada de ret Retto voluntariode.
cualquier Mégico” dirgida al Ministerio de Turismo. e | PROVINGIA  CANTON DIRECCION TeLroNo declaratoria de | 1a declaratoria de.
voluntario de la Declaratoria de Rincén Migico' .
a : . L0066 | persons uridia .| 5% Hende entodas En linea (sito / Portal puebloso | pueblos o incones.
ats ersona Juridica - ; . . N
g o 2 " forempecties el COBEC o | Graio [[90% s | etma o | penncta - cuto st €120y Guaracu e o™ Uiadrs” 02298333 | Wob Alkacin v oo, | st o o s
Auténomos Mégicos. Mégica” o “Pucblo Migico™ Descentraizado al Ministerio de Turismo. 2. Notifcar a solicitate el retiro de la Soblernos. | Autbnones
N Declaratoria e Rincén Migico” o ‘Pucblo nomes.
g Witio" 3 aves gl aaforma GOB.EC
4. Recbirla
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Tipo de. Tipos de canales
iari disponibles de . i
Numero de | Numero de
usuarios del ¥ » .
Horario de st ] ciudadanos / | ciudadanos
cial:
Tiempo c ciudadanas Porcentaje
. - » atencién al . (Describirsies | Oficinasy (Detallar sies por | Serviclo | Linkpara | .
o Como acceder al servicio Requisitos para la obtencion del servicio 5 5 nelo estimado de. J 5 5 5 . 5 @ d Link para el que ciudadanas de
Denominacion ° nto interno que sigue el pliblico para dela v ventanilla, oficina, | Automati| descargar el
servicio se (Se debers istar los requisitos que exige Ia obtencion del servicioy Costo | respuesta ndencias serviclopor | accedieronal | que | satisfaccion
del servicio servicio (Detallar los dias t ala pégina de inicio del manual) brigada, pégina | zado | formulario de| > < .
servicio). donde se obtienen) (Horas, Dias, ario e i1 ternet (en line)| servicio en el | accedieron | sobre el uso
de la semanay general, web, correo (Si/No) | ser 5
Semanas) Ghtimo | alservicio | del servicio
horarios) personas electronico, chat en e "
naturales, linea, contacto
(mensual)
personas center, cal center,
enlinea
1. Reclbi solicitud de postulacién para
teconocimiento “Playas TrlticasSostribls -
Ecuador”a través de o lataforma
Tramie rientado a Goblernos ubernamental GOB.EC,con o requsitos
Auténomos Descentralzados Muriciales adjuntos
ubicados en a franja costeradelEcuador 2 Reisar la documentacin presentada y e
Continenta, que requieran obtener el cumplimiento de los requiitos (5 no cumple
reconocimiento como playa ritica con requisitos, e témite sed devaelto para
Sostenible - Ecuador,en cumplimiento a entinen: sjusts. S cumple requsitos i a punto3)
Iosrequisiosy procedimiento g 3 Noticar alpostulante I fecha y horade 3
establecidos en el Acuerdo Ministeial vt térica de nspeccionin st para verificar
para el Reconocimiento como playa Requisitos General el cumplimiento de los requisitos
uristicasosteible - Ecuador. ) Oocumentoauecertiaue 4. Realzar vita téenic de nspeccion pra
I verficacén delcumplimientode requsitos
El reconocimiento de “Playa Turistica nlinea: 5. Una vez realizada la inspeccién, en el término|
Sostenible Ecuador” se otorgara de p Que s playa esté uh\tadz‘en 1a franja costera del Ecuador Continental méximo de 15 dias, el Ministerio de Turismo, a
acuerdo a las clases de suelo (urbano, L. Elaborar y suscribir o ¢ scrito metros través de la unidad correspondiente, emitird un
oty res de praveccion) y " [Por el responsable de a Unidad Técnica del GAD postulane, de acuerdo a cada componente]para a obtencion del | _ Idenifcacién el tpo de sueo en l quese encuentra a playa, aue podra ser |[1E82 % ® JFE0C Pt
e e reconocimiento ue corresponds, o formatos,se encuentran para descarga en aseccion Formatos y anexos | rbano,rural o en drea de proteccién. e tasfcacin.
.51 dea nspecciny verfcacon s evidencla
2 porparte el o cora natural .
siguientes clasificaciones a as cuales | 4o\ Giigida a la Autoridad Nacional de Turismo, en la Naturales Prot deb que el Gobierno Auténomo Descentralizado
bi enla cual ala contar parala 4 ser emitida por Municipal y la playa postulada cumplen con los )
s ga | Descentalizados Muricpaes proceso d reconocim e aue p ¢ o requisitos de postlacionestablecidos en este PROVINGIA CANTON oReccion TeLrono el |
e v g Acuerdo Ministerial, se otorgard el . 750ia) | persona uridica.| 3¢ ende entodas Enlinea (Sitio / Portal reconocimiento | _ Emisiéndel
reconocimiento de | ¢jagificacion 'y anexos reconocimiento correspondiente mediante unes aviemes, ratuito olel ersona uridica | .. oficinas a nivel ichincha Wito ricefio E1-: uayaquil referencia icio "La Licuadora" et 6 si i
playa turistica c N Requisitos especificos: e pondient diants 8h15a 17h63 Gratuite Laborables blica fas of ! Pichinch: Quite or E1-24 y Guayaqul refs £ La Licuads 023999333 Web/ laya turistica 0 0 8%
e sics et s apeon i . . fico emitido por a Autoridad Naclonal de nacional Correo lecrtrico e
Playa Turistica Sostenible Ecuador — Plata: o Turismo. Ecuador E—
Y. envir I solltud de postu Turstica “Payas I s R
‘Suelo urbano: Cumplir 30 requisitos o Sostenible Ecuador. resentar los siguientes documentos: - Para este fin el inconsistencias entre la documentacién
lineamientos. 4. " y " P & presentada y lo verificado in situ, se le dara un
| Sl s umplr 24 reuiitos o Linfome Tieno gl Componete Anbien plato mimo dedos meses o que e e
e teccién: Cumplir 27 5. Posterior a la verificacion y validacién del Ministerio de Turismo, se recibira el Turistica | 2.Informe Téc 850 e " o sten I dels
rea de proteccion: Cumplie Sostenible Ecuador. 3.Informe Técnico del Componente Turistico ' 125 inconsistencias persisten luego de fa
requisitos o ineamentos ainforme Ténicodel Componerte rstco sogunda inspece6n se devover el rémitey la
) st arasy enlos formatos . P v documentacisn al postuante indicando los
Clsicacion2 requiitos faltates, i peruicio de o Indeado
establecidos. para 6 quisios, p tos a o perlue
o Tt o Ecusdor - Or, Unearmintos de apllacion de Pl Turstics Sostenibles - euador”, que se s
‘ ) Nro. 030 emitido el -
siendo esa  casficacién superor: e com losrequistos, poré volver a postular.
5,51 dela segunda Inspeccion y verificacidn se
Suelo rbano: Cumplir 35 requisios o evdencla que el Goblerno Autgnomo
Ineamientos Descentralzado Munilpalcumple con o
Suelorural: Cumplir 30 reauistos o requisitos de postlacion que fueron
Ineamientos Ineumplidos n a primers Inspeccién, se
rea deproteccién: Cumpii 30 otogars el reconocimiento correspondiente.
requisitos o ineamentos 10.Entrega del reconocimiento “Playas
Tursicas Sostnlbles - Ecuador*alGoblerno
Auténomo Descentralizad Muniipal
Continental, segin a clasificaciona a que haya
postulado, a ravés dela plataforma
subernamental GOB.£C.
Enlinea:
1 Recibi solicitud de postlacidn para
teconocimiento “Playas Turltieas Sosteibles -
Ecundor” s trvés de o lataforma
fubernamental GOB.EC, con 0 requisitos
adjutos.
Tramie oientado  os Goblen
mite orientado a los Gobiernos 2. Revisar la documentacién presentada y el
cumplimiento de los requiios (5 no cumple
para la reclasificacién del reconocimiento s @ ! i
e ot i con requistos, o témite sed devueltopara
eplaya uristicasosterible Ecuader, nlinea siusts. S cumple requsitos i a punto3)
ieando ol procedimiento que
aplica :°: P T‘Ed e ‘“; - Reauisitos General 3. Notificar al postulante Ia fecha y hora de la
corresponda a la nueva clasificacion uisitos General visita técnica de inspeccion in situ para verificar
cotome  raceso o posuaien ik e delmpecin s
escrito en el Acuerdo Ministerial Nro. 2) Documento que certfiaue: e e e o para
030 del 28 de noviembre de 2022. P pa
i [ verifiacién gl cumpimento de requisios
n linea: 12 franja costera del 5. Una vez realizada la inspeccion, en el término|
Sostenible Ecuador” se otorgara de 1. Elaborar y suscribir los el if iscrito 2. Que tiene una longitud minima de 500 metros través de la umdad‘:nnzs ndiente, emmm”un
d ), de do a cada componente) para la obtencion del oo .
: informe en el que se determinaré e
v P encuentran para descarga en la seccion s sty queponrs | MTOmeenelquesedetermnargel
cumplimiento de requisitos. I ser urbano, rural o en drea de proteccion. P @
s 5 » . 6.5ide a nspeccionyverlfcaien e evidencia
” que el Gobierno Auténomo Descentralizado
loscuses | e ntencion Nacional d Turismo,en s a2 O Mt e
los oo cual ala que proegid del ubsstema Naciona de Areas Naturles regias, s debers | 41119l postulda sumpien con o srovnGs CanTon oecon Ltrono Rechsiicacién
Reclasiicacion dl | Descentralzados Municipales: reconocer como Playa ol er emitda por . Rechsiicacon gel
reconocimiento de descarga en la seccion Formatos y anexos la Autoridad Nacional Ambiental. Acuerdo Ministeria, se otorgard el Lunes a viernes 75 Dials) Persona Juridica - Se atiende en todas En linea (Siio / Portal
" & v reconocimiento correspondiente mediante Gratuito las oficinas a nivel Pichincha Quito Bricefio E1-24 y Guayaquil referencia Edificio "La Licuadora” 023999333 Web /. 6 si o o 88%
playa tursica | Casificacén 1 reconaamento conespondente medte ahis a 17164 Laborables | pibiica fenaz o Jove ristica
sostenible Ecuador 3. Acceder ala opcion I f trdmite en lnea” o lenarlos respectivos | Requisitosespecifios: ofcoer sostenble | sostenibl Ecuador
Plava - Plata: - enviar ol Turistica 7.5l de la inspeccién se evidencian —
sosenieEcuader P o se | s ene s documenacén
su umplc 30 reuis Para st finel
; svelo “:b"'"’ Cumplir 30 requisttos o . o e o s " © presentada y o verificado in situ, se le daré un
ineamientos o enviada, resentarlos siguentes documentos resentadayloverficado n s se e ard .
el 24 o prombi dedos e prs
lineamientos. 5. Posterior a la verificacion y validacién del Ministerio de Turismo, se recibira el Turistica | Linforme Téc \bi 1] 8

- umpli 27
requisitos o ineamientos

Clasificacin 2
Playa Turistica Sostenible Ecuador - Oro,
siendo esta la clasificacién superior:

- uelo urbano: Cumplir 35 requisitos o
lineamientos

- Suelo rural: Cumplir 30 requisitos o
lineamientos

- Area de proteccién: Cumplir 30
requisitos o ineamientos

Nota:
establecidos.

yenlos formatos

2.nforme Técnico del Componente Seguridad
3.nforme Técnico del Componente Turistico
4nforme Técnico del Componente de Gestién Playa

Para la elaboracion de estos requisitos, por favor revisar o dispuesto en los
“ 6 is cuador”, que se

Nro.030 emitido el
de 2022

8.5 las inconsistencias persisten luego de la
segunda inspeccién se devolverd el trémite y la
documentacicn al postulante indicando los
requisitos faltantes. Sin perjicio de lo indicado
'y una vez que el Gobierno Autonomo.

todos
los requisitos, podra volver a postular.

9.5i de a segunda inspeccién y verificacion se
evidencia que el Gobierno Autonomo.
Descentralizado Municipal cumple con los
requisitos de postulacion que fueron
incumplidos en la primera inspeccién, se
otorgari el reconocimiento correspondiente.
10. Entrega del reconocimiento “Playas
Turistcas Sostenibles - Ecuador” al Gobierno
Auténomo Descentralizado Municipal
Continental, segn la clasficacion a a que haya
postulado, a través de la plataforma
gubernamental GOB.EC.

35de 36

Ministerio de Turismo

Literal d) Senvicios que ofrece y las formas de hacer a ellos.



https://www.gob.ec/tramites/14818/webform
https://www.gob.ec/mintur/tramites/emision-reconocimiento-playa-turistica-sostenible-ecuador
https://www.gob.ec/tramites/14819/webform
https://www.gob.ec/mintur/tramites/reclasificacion-reconocimiento-playa-turistica-sostenible-ecuador
https://www.gob.ec/tramites/14818/webform
https://www.gob.ec/tramites/14818/webform
https://www.gob.ec/tramites/14818/webform
https://www.gob.ec/tramites/14818/webform
https://www.gob.ec/tramites/14818/webform
https://www.gob.ec/mintur/tramites/emision-reconocimiento-playa-turistica-sostenible-ecuador
https://www.gob.ec/mintur/tramites/emision-reconocimiento-playa-turistica-sostenible-ecuador
https://www.gob.ec/mintur/tramites/emision-reconocimiento-playa-turistica-sostenible-ecuador
https://www.gob.ec/mintur/tramites/emision-reconocimiento-playa-turistica-sostenible-ecuador
https://www.gob.ec/tramites/14819/webform
https://www.gob.ec/tramites/14819/webform
https://www.gob.ec/tramites/14819/webform
https://www.gob.ec/tramites/14819/webform
https://www.gob.ec/tramites/14819/webform
https://www.gob.ec/tramites/14819/webform
https://www.gob.ec/mintur/tramites/reclasificacion-reconocimiento-playa-turistica-sostenible-ecuador
https://www.gob.ec/mintur/tramites/reclasificacion-reconocimiento-playa-turistica-sostenible-ecuador
https://www.gob.ec/mintur/tramites/reclasificacion-reconocimiento-playa-turistica-sostenible-ecuador
https://www.gob.ec/mintur/tramites/reclasificacion-reconocimiento-playa-turistica-sostenible-ecuador

aVe
Gobierno | BB

deEcuador

Trémite orientado a los Gobiernos

Entinea:

1. Recibir el documento motivado por parte del
Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal,|

FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACIO!

gestion de calidad

B el reconocimiento a a calidad
twristica alas empresas que haya cumplido
satisfactoriamente con las normas y/o criterios.
establecidos en los Programas de Calidad
Turistica

042068613, 042068501, 042068522, 042068563
sl . " e Oficina e 03
2551249
Los ios Babahoyo Cdla. El Mamey, Calles Twinza Y Malecén referencia Edificio Ministerio De Inclusin
Econdmica Y Social - MIES 05 2739322

Manabi
Santa Elena i Edificio CAC. 5
Cludadana 04 3728904
Edificio Santo Domingo Plaza. Tercer piso, oficina 30102 2745727, 02 2745726
ONA DE I 12 de Febrero 052 526

174

Galédpagos lla sabela Av. Antonio Gil /N, Los Petreles 052 529 132

y vt e oy uriticasostentie Ecuador 3 v
auehubiren obendo e reconocimieto s elaplotafoma gubernamental GOB £ ounca caton I atrono
e ‘?W » i it (s por I " e " i ‘Se atiende en todas En linea (Sitio / Portal lLl
" Y | retiro del a) z Gratuito | 1000 Persona Juridica- | 1o ficinas a nivel Pichincha. Quito Bricefio £1-24 y Guayaquil referencia Edificio "La Licuadora" 023999333 | Web. licacic si 88%
Turismo Ministerio de reconocimiento de playa turistica sostenible 8h15 2 17h65 Laborables Piblica nacional Correo electrénico.
g et € it ce s cuador, por f re designads n el Miistrio e
Turismo, en el término méximo de diez 2. Entregar de Turismo..
s aboraiesrfcars lretrocel | e
reconaimieno . Emite resuesta f Gabierno Audnomo
Descntalzado Monicipa sobre o solcud
del retiro del reconocimiento de playa turistica
SosentieEcvdor, v d  ptafrs
subemamentl 608 £C
DRECCIONES ZONALESMINSTERO O TURSMO
PROVINCIA CANTON DIRECCION TELEFONO
"La Licuac
1 .
Esmeridas A dlPciic Mlecon de Playa L amas 062011445
Crch Tucin Gusyaqui o, 39008y A Manab, o 2 02960046
‘Sucumbios Lago Agrio Av. Aguarico y Av. Circunvalacion, CAC Lago Agrio 062991914
orelans Ficocs i
an Mortae,junt l Hotel
En linea: Pichincha i sjas,
1. Asesorar personalmente, correo electrénico ONA DE PLANIFIC/ A
Indcando l procedimients a s o dlGobierna Zoral 6072887255 72887069
2. Socializar el programa de reconocimiento a la| Cafiar Azogues Av. 16 de. Edificio CAC Az d 795, 2796,
ol Turstisen o s defnidos 7%
3. Recibir formulario al correo electrénico Loja Calle Sucre 191-31y Quito, esquina. Edificio del INPC 07 2572964 ext. 2760 ~ 2770
registrado en pagina web: i José Luis e go de Vaca. i i
Emisién de capacitacion.turismo.gob.ec Chinchipe, Primer piso 072606466 ext. 2775 - 2778
lmsnde | st creneado s persos PRt — iy Tara 522750
conadieno st Persons rdc - Tongran 250
" |levantamiento de informacion respectoa | 1.Acceder a la opcion “Ir lir Permitir el acceso a las jornadas de. Privada, Persona ‘Tungurahua Bafios Calle Thomas Halflants calidad turistica,
Sosentitdas ias mig ygrandes capaciacén  los empresaris wrisicosen | L S orss) pica, a primer piso | Enlinea (siio/ Portal
i g y 1 ‘ ertor. Gt Fersona Notral- | 1 ofciasa el oszsass2 Weo, sotcaconwen) | 5 o | competencias v o
[ponsatiicad y 3 waués de GOB.EC. pltaform GOB.EC. . Delegar pra capaciacion ndidualy /o | M52 17760 13005005 | ecunoriana, | nacional 2 |
calemres ; o clectvas s enpress s  cficoGAC €l Panta b, 013 o | o emgresaril
" |calidad turistica otorgado por el 7. Monitorear y dar seguimiento a la Extranjera 033730594
MY e de Turmo implementacion g sstemade gt g i s persons, | empresas destincs
calidad ZONA DE PLANIFICACION 8 Guayas. empresasy
5 veritcr e cumpimient de sistemasce g 5519, 042068496, 042068562, desnes

31/7/2023
PERIODICIDAD DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: MENSUAL
UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL d: DIRECCION ADMINISTRATIVA
LITERAL d): ANDRES JESUS SANCHEZ SOLIS
DELA andresi sanchez@twris
NOMERO (02) 3399-333 ext.1300
NoTA:La por &l MINTEL usuario.
36de36

Ministerio de Turismo

Literal d) Senvicios que ofrece y las formas de hacer a ellos.


https://www.gob.ec/tramites/14820/webform
https://www.gob.ec/tramites/14820/webform
https://www.gob.ec/tramites/14820/webform
https://www.gob.ec/tramites/14820/webform
https://www.gob.ec/tramites/14820/webform
https://www.gob.ec/tramites/14820/webform
https://www.gob.ec/mintur/tramites/retiro-voluntario-reconocimiento-playa-turistica-sostenible-ecuador
https://www.gob.ec/mintur/tramites/retiro-voluntario-reconocimiento-playa-turistica-sostenible-ecuador
https://www.gob.ec/mintur/tramites/retiro-voluntario-reconocimiento-playa-turistica-sostenible-ecuador
https://www.gob.ec/mintur/tramites/retiro-voluntario-reconocimiento-playa-turistica-sostenible-ecuador
https://www.gob.ec/tramites/13281/webform
https://www.gob.ec/mintur/tramites/emision-reconocimiento-calidad-turistica-sostenibilidad-competencias-responsabilidad-social-empresarial-personas-empresas-destinos
mailto:andresj.sanchez@turismo.gob.ec
mailto:andresj.sanchez@turismo.gob.ec
mailto:andresj.sanchez@turismo.gob.ec
mailto:andresj.sanchez@turismo.gob.ec
mailto:andresj.sanchez@turismo.gob.ec
mailto:andresj.sanchez@turismo.gob.ec
mailto:andresj.sanchez@turismo.gob.ec
mailto:andresj.sanchez@turismo.gob.ec
mailto:andresj.sanchez@turismo.gob.ec
mailto:andresj.sanchez@turismo.gob.ec
mailto:andresj.sanchez@turismo.gob.ec
mailto:andresj.sanchez@turismo.gob.ec
mailto:andresj.sanchez@turismo.gob.ec
https://www.gob.ec/mintur/tramites/emision-reconocimiento-calidad-turistica-sostenibilidad-competencias-responsabilidad-social-empresarial-personas-empresas-destinos
https://www.gob.ec/mintur/tramites/emision-reconocimiento-calidad-turistica-sostenibilidad-competencias-responsabilidad-social-empresarial-personas-empresas-destinos
https://www.gob.ec/mintur/tramites/emision-reconocimiento-calidad-turistica-sostenibilidad-competencias-responsabilidad-social-empresarial-personas-empresas-destinos
https://www.gob.ec/mintur/tramites/emision-reconocimiento-calidad-turistica-sostenibilidad-competencias-responsabilidad-social-empresarial-personas-empresas-destinos
https://www.gob.ec/mintur/tramites/emision-reconocimiento-calidad-turistica-sostenibilidad-competencias-responsabilidad-social-empresarial-personas-empresas-destinos
https://www.gob.ec/mintur/tramites/emision-reconocimiento-calidad-turistica-sostenibilidad-competencias-responsabilidad-social-empresarial-personas-empresas-destinos
https://www.gob.ec/mintur/tramites/emision-reconocimiento-calidad-turistica-sostenibilidad-competencias-responsabilidad-social-empresarial-personas-empresas-destinos
https://www.gob.ec/mintur/tramites/emision-reconocimiento-calidad-turistica-sostenibilidad-competencias-responsabilidad-social-empresarial-personas-empresas-destinos
https://www.gob.ec/mintur/tramites/emision-reconocimiento-calidad-turistica-sostenibilidad-competencias-responsabilidad-social-empresarial-personas-empresas-destinos
https://www.gob.ec/tramites/13281/webform
https://www.gob.ec/tramites/13281/webform
https://www.gob.ec/tramites/13281/webform
https://www.gob.ec/tramites/13281/webform
https://www.gob.ec/tramites/13281/webform
https://www.gob.ec/tramites/13281/webform
https://www.gob.ec/tramites/13281/webform
https://www.gob.ec/tramites/13281/webform
https://www.gob.ec/tramites/13281/webform
https://www.gob.ec/tramites/13281/webform
https://www.gob.ec/tramites/13281/webform
https://www.gob.ec/tramites/13281/webform
https://www.gob.ec/tramites/13281/webform

