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los 1 tas I declarados por el fctud, | serp al Loja Loja Calle Sucre 191-31 y Quito, esquina. Edficio del INPC 07 2572964 ext 2760~ 2770
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iso s urismo por or
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042068519, 042068496, 042068562,

2551249
Los ios Babahoyo Cdla. El Mamey, Calles Twinza Y Malecén referencia Edifi
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usuarios del atencién . -
vy | ciudadanos / | ciudadanos
Tiempo L ciudadanas Porcentaje
. . (Describirsies| ~ Oficinasy (Detallar si es por | Servicio | Link para . .
Como acceder al servicio Requisitos para la obtencién del servicio . _ estimado de 4 . . . e o o Link para el que | ciudadanas de
Denominacién ; nto interno que sigue el para dela v ventanilla, oficina, | Automatidescargar el
servicio a (Se debers listar los requisitos que exige a obtencién del servicio y Costo | respuesta foences . serviciopor | accedieronal | que | satisfaccién
del servicio servicio (Denllar os dias - a la pgina de inicio del manual) brigada, pégina | zado |formulario de| o "
donde se obtienen) (Horas, Dias, oo " internet (en line) | servicio en el | accedieron | sobre el uso
de lasemanay. general, servicio web, correo | (Si/No) | servicios, o
Semanas) ditimo | alservicio | del servicio
horarios) personas electrénico, chat en periodo "
naturales, linea, contacto
(mensual)
personas center, cal center,
Enlinea:
Através del sstema SITURIN losreauisitos solicitados son:
Reaquistos generales
) uotro
que determine a Autoridad Tributari; interoperado)
En linea a través de SITURIN: o imerapersie)
Lingresara la . DIRECCIONES ZONALES MINISTERIO DE TURISMO
s | registrar (el sistema le
i un ncodigode [ o e PROVINCIA CANTON DIRECCION TELEFONO
a OFICINA MATRIZ Pichincha Quito Bricefo £1.24 y Guayaaquil referencia Edifici *La Licuadora* 023999333
3.Leer y aceptar “términos y condiciones” widiens, -
4 seleccionar “Declarar persona o ZONA DE PLANIFICACION 1 Imbabura Ibarra Sucre Nro. 14-72 y Av. Teodoro Gomez 062958547, 062958759
Esmeraldas Av. del Pacfico - Malecén de Playa Las Palmas 062011446
ot d Carchi Tulcin Guayaquil Nro. 39-008 y Av. Manab, iso 2 062960046
per Sucumbios Lago Agrio Av. Aguarico y Av. Crcunvalacién, CAC Lago Agrio 062991914
5 Enviar la solicitud creada e e e Orellana €l Coca Juan Montalvo Nro. 5810 entre Av.  de octubre y 6 de diciembre 062881583
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Ministerio de Turismo

Literal d) Senvicios que ofrece y las formas de hacer a ellos.
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del servicio . servicio. (Detatarlos s ; que ofrecen el Ia pégina de inicio del manual) brigada, psgina | zado | formulario de| . oo "
donde se obtienen) (Horas, Dias, oc : internet (en line) | servicio en el | accedieron | sobre el uso
dela semanay general, servicio web, correo | (Si/No) | servicios p
Semanas) Gitimo | al servicio | del servicio
horarios) personas electrénico, chat en o _
naturales, linea, contacto e
{(mensual)
personas center, cal center,
DIRECCIONES ZONALES MINISTERIO DE TURISMO
PROVINGIA CANTON DIRECCION TELEFONO
OFICINA MATRIZ ichincha Qito Bricefo E1-24 y Guayaqui referencia Eficio"La icuadora* 023999333
ZONA DE PLANIFICACION 1 Imbabura arra Sucre Nro. 14-72 y Av.Teodoro Gomes 062958547; 062958759
Esmeraldas Av. del Pacfico - Malecon de Playa Los aimas 062011446
Carchi Tulcén GuayaquilNro. 39-008 y A, Manabi,piso 2 062960046
Sucumbios Lago Agrio Av.Aguarico  Av. Circunvalacion, CAC Lago Agro 062991914
Orellana £l Coca Juan Montalvo Nro.58-10 entre Av. 9 de octubre y 6 de diciembre 062881583
Pasos aseguir en line: Napo Tena Rocafuerte y Juan Montalvo, junto a Hotel Joya de a Seva 062885536
Pichincha Coyamive Panamericana Note K 0. i I Cjas,Centro omerialNipoles Shopping 022135249
1. Acceder aa opcién “ - o Henar os respectivos ZONA DE PLANIFICACION 6 Azuay Cuenca Di
campos obligatoros el formulari digtal y envar 1 solicitud Ecificio del Gobierno Zonal 6 072887255 072887089
Catr e .16 d A  Cl S, i CAC ogs. o P TSTOR0I et 73,1756,
) enviaca
Trémiteorientado  os establecimientos Entinea: 1+ ot Surs 19131y ut, e i e NP7 2572864 o, 2760~ 2770
que [3. Recbir Turismo por p Zamara Chinchipe 2amora Cale José s
. eseen obtener una categoria iferente Los licitados son normativa a [€ntinea nchipe,Primer i 072606466 oxt. 2775 - 2778
Jmtinde | ciones coegori sl 1010 Mchaa . Rt 733 o iy Tara 73S6BR0 et 752 - 734 Cotfcaode, | pmsonse
el 1) esineodewrismo o suerdo’ s 1. Recibir notficacion a través del portl oo s n Registode |  Cortficadode
Jegarose. 1t 5 I Salas de GOB.EC,bandea de tramites Persona uidics Tungurahus Bafios Cale Thoms Halfiants Tursmo por | Registro de Tursmo
B o T os R serén I Turismo, de manera posteiora  acrediacion. R o) 298 PErS003 | o atinde e todas | - himborazo Riobamba Primera Constituyente yCarabobo. Eifco GA Prvincial de Chimborazo. rimer piso | n inea (o Poral bor
alos a) 2 6n), para la 8h15a 17h22 Gratuito Laborables Ecuatoriana, las oficinas a nivel Web / Aplicacion web) si ‘para salas de Recategorizacion. 5 8 84%
e La inspeccion  realizarse por la Autoridad Nacional de il V/o familia; servicios | 2. Revisar detale de a soictud peruatonana: | naciona Pastaza Puyo K. 2 1/2 via Puyo-Tena, Estatal < recepcionesy | para slas de
ey Contdos desdea el dl R de Tk con' i ctorssd, sons Cotop Ltacunga Call Marau e e Qut, i CAC R Ltacungs, Panta b, 1 3 banueir | ecepeonet v
piinauetes “ ) Categoria Dos- Aquelas que adems de lo elementos determinados en 3. Preparary remitr a informacién 033730594 banquetes persona
na o “0s desu urisdiccién. liteal a) el presente artculo, cuenten con sericio propio e alquier de Morons santiago 70 olurigics | Naturalo Juridica
trdmite en las dependencias de Quito mobiliario, equipos, vajilla, 12 4. Finalizar EC ZONA DE PLANIFICACION 8 Guayas il id: 1805 y calle
Turismo. 3.5i 13 inspeccion o fue solicitads por e usuraio, s Autoidad Nacionalde Turismo noificars a usuario mediante | bebidss. veferencia;Edficio Gobierno Zonal Guayaquil iso 8 042068565, 042068519, 042068495, 042068562,
correaelectrdnico a fecha y horade a nspeccion. En esta nspeccion se verlfcard que el usuario cumpla con todos 042068613, 042068501, 042068522, 042069563
i 5 Técrica de Bolvar 03
cumple con todos 0s requisitos, se atficardcf s
informacion veraz, ono cumpia o Autorldad Los rios Babaoyo Cl. E1 Mamey, Calles Twinza ¥ Malecan referencia Edifico Ministerio De Inclusion
Nacional de conémica Y Social - MIES 05 2739322
prestador de Manabi 15 de abri;
Cludadana Oficina Técnica de Manabi pso 3 053043711 053043734
Santa Elens Salinas Avenica Carlos Espinoza Larrea  calle Quinta;referencia Efcio CA.C. Centro de Atencidn
Ciudadana 04 3728504
sonto referencia
lificio anto Domingo Plaz, Tercer piso, oficina 301 02 2745727, 02 2745726
ZONA DE PLANIFICACION INSULAR Galipagos s Santa Cruz Av.Charles Darwin 390, A 12 de Febrero 052 526
1
Galipagos sa San Cristébal Av. Alsacio Northia S/N,Av. 12 de Febrero 052 520 704
Galépagos i sabela Av. Antono Gil /N, Los etrles 052 529 132
» DRECCIONES ZONALES MINISTERIO DE TURISMO
Pasos a seguir en PROVINCIA CANTON DIRECCION TELEFONO
© Accder 12 apién R R OFICINA MATRIZ ichincha Quito Bricefo £1-26 y Guayaauil referencia Elfcio "L Liuadora® 023999333
ZONA DE PLANIFICACION 1 imbsbura barra Sure Nro, 14-72 y Av.Teodoro Gomes 062958547; 062958759
campos obligatorios delformalario digital;y enviar a solcituc Esmeraldas Av. del Pacfico - Malecon de Playa Las Palmas 062011446
Carchi Tulcén GuayaauilNro. 35-008 y A, Manabi,piso 2 062960046
2 Recibir mediane correa sectrénico, e comprobante d saliitud enviads. Sucumbios Logo Agrio Av. Aguarico  Av Circunvalacion, CAC Lago Agro 062991914
Orellana £l Coca Juan Montalvo Nro. 58-10 entre A  de octubrey 6 de diciembre 062881583
3. Recbir e Crtifcado de Registro de Turismo por primera ver Napo Tena Rocafuertey uan Montavo, untoal Hotel Joya de [ Seva 062886536
Fichincha G 5via 3l Cajs,
Acciones de ZONA DE PLANIFICACION 6 Azuay Cuenca Di y Del:
s ) R e cificiodel Gobierno Zonal 6 072887255 072887089
) serdn realizadas en la inspeccion por la Autoridad Nacional de Turismo, de manera posterior a la acreditacion. Enlinea: Cafiar Azogues Av. 16 de Abrly Calle Babahoyo. EdW\(loCkCAxogues 2do. Piso 073706016 ext. 2795, 2796,
Trémiteorintado s establecimientos
oo 10 e OTRNIRT5 4000y i et pr s Ao Nocirs e i et sl i d e | ) pesoss e s e B o s npcor 57296 o 27602770
| conenciones; o, s e recepeionesy oo actvdad y/o : Enlinea: e, i 07260015 e 27732778
Reingreso para anquetes; que hayan inactivado su Direccién Zonal de su jurisdiccion. Si la inspeccién no fue solicitada por el usurar\o, Ia Autoridad Nacional de £10ro Machala Av Ronmanz 07-22 ¢/ Junin y Tarqui 072968480 ext. 2782 - 2784 Centficado de Emision de
Organiradures de | eBSt0 tristco y deseen reingresar al - nepeetion (RUO), ¥ Negocios 1. Recibir notifcacién a través del portal persoma Joricica - e I Besistrode | Certificado de.
o Catsto Tristico Nacional, mediane a | T2 netfcard ) usar ’ Populres (RIMPE), u otro que determine Ia Autoridad Tributaria, en x que | GOB.EC, bandeja de tramites Persona rdia- Tungurahus Baios Cale Thomas Halfiants Tursmo por | Registro de Tursmo
[ optencion et crttcacoceRegsro | 12 Aeread acone e o, ot e e e o e e e |comsten I.¢l nombre R <o) 298 OSN3 | o atinde entodas | - himborazo Riobamba Primera Constiuyente yCarabobo. Eifco GA Proinca de Chimboraro. Primer iso | n inea (o Poral por
Conres | Turbmo de auerdo s parametros comercia, oo | oo | 22 | v | asoticinas a nive o9 Web /Aplicacionweb) | S| parasalssde | Recsteporzacion 2 3 aa%
esta‘ble:\dos en la Ley de Turismo y los. obtendré el Registro de- 'unsmo, 2. Revisar detalle de la solicitud Persona Natural - nacional . ?ailaxa PUW‘:"Y“ ZMIIZ ia :uy;Yene. C: o v (AC;!R’ | e 2 o s e re:egmones ¥ ‘para salas de
Reglamentos o Juridicss, " oropaxi Latacunga Calle Marques de Maenzy Quit, Edifico CAC £l RosalLatacunga, Planta baj, snquetes | recepeionesy
convenciones; o, e e decl 2,944 itacionlgaldellcal i e rrendade, cecico opropo: . 3. Preparar y remit I nformacién Extranjera 033730594 banquetes persona
Nota: Los establecimientos ubicados en g i Morona 0 Natural o uriica
FECSRIONS Y| o) canean Quito,deberdn realizar este | 117 € Registro otorgace. Cuerpa de Bomberos. 4 Finlza rdmite en GOB.EC ZONA DE PLANIFICACION 8 Guayas 1 Avenic 1805y calle
Persona Natural o tramite en las oficinas. Empresa referencia; Edificio Gobierno Zonal Guayaquil piso 8 042068565, 042068519, 042068496, 042068562,
ona ML) pipica Metropoitana de Gestion de | 9 e s nlos casos de fas organizadoras de eventos apican inicamente os lerales 3}y 042068613, 042068501, 042068522, 042068563 )
Destino Turistio - Quito Tursmo. e s b Técrica de Bolvar 03
» Los ros Babhoyo Cl. E1 Mamey, Calles Twinza Y Malecan referencia ificio Ministerio De Inclusion
M Bunda nspecciona Lo ! desu Econémica Y Social - MIES 05 2739322
uridiccin, para validar a nformacien requerica para el registo durante os 30 dias término contados a prti de .
Manabi V15 de abril
I suspension temporal B
et et Santa Elens Salinas Avenica Carlos Espinoza Larrea  calle Quinta;referencia Efcio CA.C. Centro de Atencidn
no cumpla con I lide I inspeccién, la Ciudadana 04 3728504
. Santo referencia
atribucién dicha Edificio Santo Domingo Plaza. Tercer piso, oficina 301 02 2745727, 02 2745726
" ZONA DE PLANIFICACION INSULAR Galdpagos Isla Santa Cruz Av. Charles Darwin 390, Av. 12 de Febrero 052 526
B
» el ccseemport gt vl st are — -
urismo. Galépagos Isla Isabela Av. Antonio Gil S/N, Los Petreles 052 529 132
1336

Ministerio de Turismo

Literal d) Senvicios que ofrece y las formas de hacer a ellos.
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C6mo acceder al servicio

del servicio

servicio).

Requisitos para la obtencién del servicio

(Se deberd listar los requisitos que exige Ia obtent

donde se obtienen)

n del servi

Procedimiento interno que sigue el

Horario de

(Detallar los dias.
de lasemanay.
horarios)

Tiempo
estimado de
respuesta
(Horas, Dias,
Semanas)

Tipo de

usuarios del
servicio
(Describir si es
para

Oficinas y
dependencias

Direcciény teléfono de a oficina y dependencia que ofrece el servicio

general,
personas
naturales,
personas

servicio

la pagina de manual)

Tipos de canales
disponibles de

(Detallar si es por
ventanilla, oficina,
brigada, pagina
web, correo
electronico, chat en
linea, contacto
center, cal center,

Servicio
Automati
zado
(si/No)

Link para
descargar el

Link para el
servicio por
internet (en line)

Nimero de
ciudadanos /.
ciudadanas
que

accedieron al
servicio en el

(mensual)

Namero de
ciudadanos.

ciudadanas

que
accedieron
al servicio

Porcentaje
de
satisfaccion
sobre el uso
del servicio

Tramite orientado a prestadores de

Importante: E atencidn al lan de Smpificacién de Tramites 2023 a Dispesicion Transitoria egunda del

juridica o natural, que requieran obtener
el Registro de Turismo por primera vez, en

requisitos y
la Ley de

*los requisitos
Regitro de Turismo a s actidades triteas s de 3

a 0 tribuyentes (RUC);

termas; balnearios;

Ia compaia

2

febrero de 2023, favor asista a la D 1 mas cercana

Turismo y sus reglamentos especificos.

Nota: Los establecimientos ubicados en e

Presencial:

ompaias,

Presencial:

hipédromos;

de

1

Turismo por primera vez para Hipédromos

Persona Natural o Juridica y anexos.
2. Entreg:

Turismo.

Persona
Juridica

este
tramite en las oficinas de la Empresa

o Ia Autoridad Nacional de

Publica
Destino Turistico - Quito Turismo.
Turismo.

2. Entregar 6 is dad
nacional.

Ministerio de Turismo a nivel

d) Permiso de uso de suelo o su equivalente.

porp
Natural o uridica.

Lunes a viernes
8h152 17024

Gratuito

55 Dials)
Laborables

Persona Juridica -
Privada, Persona
Juridica - Piblica,
Persona Natural
Ecuatoriana,
Persona Natural
Extranjera

Se atiende en todas
1as oficinas a nivel
nacional

DIRECCIONES ZONALES MINISTERIO DE TURISMO
PROVINCIA CANTON DIRECCION TELEFONO
OFICINA MATRIZ Pichincha Quito Bricefio 1-2¢ y Guayaquil referencia Edificio "La Licuadora” 023999333
ZONA DE PLANIFICACION 1 Imbabura Ibarra Sucre Nro. 14-72 y Av. Teodoro Gémez 062958547; 062958759
Esmeraldas Av. del Pacifico ~ Malecon de Playa Las Palmas 06201144
Carchi Tulcén Guayaquil Nro. 39-008 y Av. Manabi, piso 2 062960046
Sucumbios Lago Agrio Av. Aguarico y Av. Circunvalacién, CAC Lago Agrio 062991914
Orellana El Coca Juan Montalvo Nro. 5810 entre Av.  de octubre y 6 de diciembre 062881583
o Tena Rocafuerte y Juan Montalvo, junto al Hotel Joya de la Selva 062886536
Pichinchs Capambe Panamericna Norte i 0. v lCls, Cetro omeralNdpoles Shoping 022485249
ZONA DE PLANIFICACION 6 Azuay Cuenca Di v
Edificio del Gobierno Zonal 6 072887255 072887089
Cafiar Azogues Av. 16 de Abrily Calle Babahoyo. Edificio CAC Azogues. 2do. Piso 073706016 ext. 2795, 2796,
798

2
Loja Calle Sucre 191-31y Quito, esaquina. Edificio del INPC 07 2572964 ext. 2760 ~ 2770
Zamora ch Calle José Luis
Chinchipe, Primer piso 072606466 ext. 2775 - 2778
£10r0 Machala Av. Rocafuerte 07-22 ¢/ Junin y Tarqui 072968480 ext. 2782 - 2784
Tungurah,

Tungurahua Baros Calle Thomas Halflants
Chimborazo Riobamba Primera Constituyente y Carabobo. Edificio GAD Provincial de Chimborazo. Primer piso
945682

En linea (sitio / Portal
Web / Aplicacién web)

Pastaza Puyo K. 2 1/2 via Puyo-Tena, Estatal
Cotopaxi Latacunga Calle Marqués de Maenza y Quito, Edificio CAC El Rosal Latacunga, Planta baja, Of. 3
033730594
Morana Santiago Ci 2730

ZONA DE PLANIFICACION 8 Guayas I Avenid:
referencia; Edficio Gobierno Zonal Guayaquil piso 8 042068565, 042068519, 042068496, 042068562,
042068613, 042068501, 042068522, 042068563

3 Técnica de Bolivar 03
2551249
Los rios Babahoyo Cdla. £l Mamey, Calles Twinza Y Malecon referencia Edificio Ministerio De Inclusién
nomica Y Social - MIES 05 2739322
Y15 deabril;
Ciudadana Oficina Técnica de Manabi piso 3 053043711; 053043734
Santa Elena Salinas Avenida Carlos Espinoza Larrea y calle Quinta; referencia Edificio CAC. Centro de Atencidn
Ciudadana 04 3728904

Manabi

santo

referencia
Edificio Santo Domingo Plaza. Tercer piso, oficina 30102 2745727, 02 2745726
ZONA DE PLANIFICACION INSULAR Galpagos Isla Santa Cruz Av. Charles Darwin 390, Av. 12 de Febrero 052526

Galapagos lsla San Cristobal Av. Alsacio Northia S/N, Av. 12 de Febrero 052 520 704
Galépagos lsla Isabela Av. Antonio Gil /N, Los Petreles 052 529 132

Turismo por

Emision de.
Certificado de.
Registro de Turismo

Hipédromos

Persona Natural

oluridica

Persona Natural o

Registro de
Turismo por
Reingreso para

Persona Natural o
Juridica

Tramite orientado a prestadores de
Servicios de Hipodromos, bajo personeria
uridica o natural, que cuenten con el
Registro de Turismo en estado inactivo, y
que requieran reingresar al Catastro
Nacional de Establecimientos Turisticos,
en cumplimiento a los requisitos y
procedimientos establecidos en la Ley de
Turismo y sus reglamentos especificos.

Nota: Los establecimientos ubicados en el
cantén Quito, deberdn realizar este
tramite en las oficinas de la Empresa
Publica Metropolitana de Gestion de
Destino Turistico - Quito Turismo.

Presencial

1. Preparar los requisitos obligatorios determinados por la Autoridad Nacional de Turismo para acceder al tramite.

2. Entregar 6 d Ministerio de Turismo a nivel

nacional

a) Registro Unico de Contribuyentes (RUC);

Ia compaia

enla que conste como su objeto social el desarrollo de la actividad turistica de

hipédromos;

Presencial

1

Recibir soicitud de Certfcado de Regisro de

Turismo por Reingreso para Hipos
Persona Natural o uridica y anexos.

v.

d) Permiso de uso de suelo o su equivalente.

2

Turismo

o Rengreso por ipdsromosprsons
Natural o Juridic

Lunes a viernes
8h15a 17025

Gratuito

5 Dials)
Laborables

Persona Juridica -

Extranjera

Se atiende en todas
1as oficinas a nivel
nacional

DIRECCIONES ZONALES MINISTERIO DE TURISMO
(OVINCIA CANTON DIRECCION TELEFONO
OFICINA MATRIZ Pichincha Quito Bricefio E1-24 y Guayaquil referencia Edifcio "La Licuadora” 023999333
ZONA DE PLANIFICACION 1 Imbabura Ibarra Sucre Nro. 14-72 y Av. Teodoro Gomez 062958547; 062958759
Esmeraldas Av. del Pacifico ~ Malecon de Playa Las Palmas 062011446
Carchi Tulcén Guayaguil Nro. 39-008 y Av. Manabi,piso 2 062960046
Sucumbios Lago Agrio. Av. Aguarico y Av. Circunvalacion, CAC Lago Agrio 062991914
Orellana El Coca Juan Montalvo Nro. 5810 entre Av. 9 de octubre y 6 de diciembre 062881583
Napo Tena Rocafuerte y Juan Montalvo, junto al Hotel Joya de la Selva 062886536

Pichincha C: 5 via al Cajas,

ZONA DE PLANIFICACION 6 Azuay Cuenca Di

Edificio del Gobierno Zonal 6 072887255 072887089
ot Axoguss .16 de Aoy Calle Babahoy. o AC Aoes 2. Pl UTSTORDIG ext. 2795, 2796

Loja Calle Sucre 191-31 y Quito, esquin. St el N 07 2572304 o, 2760 -2770

Zamora Chinchi Calle José Luis 0 de Vaca
Chinchipe, Primer piso 072606466 ext. 2775 —

£10r0 Machala Av. Rocafuerte 07-22 ¢/ Junin y Tarqui 072968480 ext. 2782 - 2784

Tungurahua Bafios Calle Thomas Halflants
himborst iobambs Priners ConstuyenteyCrsbbo, it GAD ol de Crimrst. e so

En linea (sitio / Portal
b / Aplicacicn web)
e

Enmision del
Certifcado de.
Registro de
Turismo por
Reingreso para

Pastaza Puyo K. 2 1/2 via Puyo-Tena, o
Cotopaxi Latacunga Calle Marqués de Maenza y Quito, s crctinom Latacunga, Planta baja, Of. 3
033730594

2730

ZONA DE PLANIFICACION 8 Guayas "

referencia; Edificio Gobierno Zonal Guayaquil piso 8 042068565, 042068519, 042068496, 042068562,
042068613, 042068501, 042068522, 042068563

Técnica de Bolivar 03

51
Los rios Babahoyo Cdla. £l Mamey, Calles Twinza Y Malecon referencia Edificio Ministerio De Inclusién
Economica Y Social - MIES 05 2739322

Manabi V15 deabril

G
Santa Elena Salinas Avenida Carlos Espinoza Larrea y calle Quinta; referencia Edificio CAC. Centro de Atencidn
Cludadana 04 3728904

santo referencia
difcio Santo Domingo Plaza. Tercer piso, oficina 301 02 2745727, 02 2745726

E
ZONA DE PLANIFICACION INSULAR Galpagos Isla Santa Cruz Av. Charles Darwin 390, Av. 12 de Febrero 052526
1

Galipagos 520704

Galpagos lsla st . oo SN, Los e 051535 132

Hipédromos

Persona Natural

oJuridica

Enmision del

Persona Natural o
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I

Enlinea:

en

cumplir con la normativa vigente.

b

P

Turismo
Comunitario, con el sefalamiento de linderos y imites;

e T
facilta la identifcacion del prestador de servicios turisticos.

atribuciones;

. i
el peticionari

enlaque

DIRECCIONES ZONALES MINISTERIO DE TURISMIO
PROVINCIA CANTON DIRECCION TELEFONO
OFICINA MATRIZ Pi i ia Edific

ot
16N 1
Esmeraldas Av. del Pacifico - Malecén de Playa Las Palmas 062011446
Carchi Tulcén Guayaquil Nro. 39-008 y Av. Manabi,piso 2 062960046
i Av. Aguarico y Av. Circunvalacin, CAC i

Orellana El Coca

to al Hotel
i

Pichincha

20NADE ion: Ave. Meéxi

Edificio del Gobierno Zonal 6 072887255 072887089
B’ o

Cafir Azogues Av. 16 795, 2796,

. o 2708
L o debe indicar que sf podran realizar 1a actividad de turismo comunitario; Loja CalleSucre 19131 y Quito, esquina. Eifcio del INPC 07 2572964 ext. 2760~ 2770
ooty Zamera José Lus Tomayo y Vaca
it oientado  os estoi . ‘ del juridic sl [ Chinchipe, Primer piso 072606465 ext. 2775 2778
emisonde e conste, idad v, Juniny Taraui 7822780
Certcado de T i 230 a emision de
Pl - mers . a Tungurahua Bafios Cale Thomas Halflants I A
: - realizar, ! . i primer piso | Enlinea (stio/ ortal epistro de Turismo
Turismo por | establecidos en a Ley de Turismoy sus | solictada por ¢l 12 Autoridad Nacionsl de 1 S Minutols) | Persona Juridica -
s
primera ez para | reglamentos especfcos. fechay horade ainspeccien. i . postrior al torganiento dl ertficadode | 8h15a 17026 | ' | Laborabies da | 1osofichas el P - web / Aplicacion web) para Centios. (#2°PTH A0 o
ros Turist L Autoridad Naciona de T i relizar cualai : egistro de Tursmo naciona i Contros Turistces.
e e btenida del: S (Regisro Unico de Contrbuyentes - RUC) . Ediiio CAC 1 Plana baja, 01,3 contstoos
! 033730598 P emona | persona uridica
mite en Quito Tursmo. b 2730 Juridica
iteen - zonADE 1 venid i
. b 8519, 042068496, 042068562,
o o, Sin 042068613, 042068501, 042068522, 042068563
o3
i 2551209
W ) inspeccin’ Losos Babahoyo Cdl.E| Mamey, Calles Twinza Y Malecon referencia Eifico Minstrio De Inclusién
et s oo Econmica Y Social - MIES 05 2739322
e ” Delproceso de inspeccién: Manabi ACG
. s " Ciudadana Oficina Tecnica de Manabi piso 3 053043711; 053043734
: S |8 Santa Hlena Salinas Avida Car Edficio CAC.
" porel de os requis . Turismo por
i 1240 dificio Santo Domingo Plaz, Tercer piso, oficna 30102 2745727, 02 2745726
o e sl Restamento e centros e Turkmo Comuntario. ONA OE PL I 12 deFebrero 052526
g 174
e opcion ristabal Av. At
Galipagos sa sabela Av. Antorio Gil /N, Los Petrles 052 529 132
Pedido antes de los 60 dias término:
ristica;
Turtmo.
correspondiente.
Postrio a los 60 dias érmino:
2 Miniseriode v
para realizar a inspeccion al establecmiento.
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= ciudadanos / | ciudadanos
Tiempo | S0 e ciudadanas / Porcentaje
. . . . (Describirsies | Oficinasy (Detallr sies por | Serviclo | Linkpara | .
o Como acceder al servicio Requisitos para la obtencion del servicio 5 5 estimado de. J - " 5 5 - d Link para el que ciudadanas de
Denominacion nto interno que sigue el para y dela y 1 ventanilla, oficina, | Automati| descargar el
serviclo a ] (Se debers istar los requisitos que exige la obtencion del servicioy Costo | respuesta ° serviciopor | accedieronal | que | satisfaccion
del servicio : servicio (Detallar los dias t que ofrecen el 1a pégina de inicio del manual) brigada, pégina | zado | formulario de| o .
donde se obtienen) (Horas, Dias, oc : internet (en line) | servicio en el | accedieron | sobre el uso
dela semanay general, servicio web,correo | (Si/No) p
Semanas) Gitimo | alservicio | del servicio
horarios) personas electronico, chat en " _
naturales, linea, contacto
(mensual)
personas center, cal center,
eninea
. Solcitudde egistro rallzada através de a lataforma informitica
Turismoen e 1ss
nlos i Reglament
2 e o e s gsrode e OHECCONE ONALES MINSTENO D TURSHO
" . predios favor v organizacién PROVINCIA CANTON DIRECCION TELEFONO
e e comunitaia en el qu se desarrolars I actidad como Centro de Turismo OFICINA MATRIZ Pichincha Quito Bicefio 1-24 y Guayaquil eferenca Elfico "La Licuadora" 023999333
3 eery s vetorr . Comuniaro,con el sefalamiento de linderosy lmites; ZONA DE PLANIFICACION 1 Imbabura Ihara Suce Nro. 1472 y Av. Teodoro Gémez 062958547; 06295875
! smeraldas Av. del Pcifico - Malecon de Playa Los almas 062011446
c CarchiTlcé Guayaquil Nro. 35.008 y A. Manab,pso 2 062960046
organzacion que solcta el reistro, expedido por Ia Secretriade Gestdn y Sucumblos Lago Agrlo Av. Aguaricoy Av. Cicunvalacin, CAC Lago Agro 062991914
e s st crents dchas Orellna €1 Coca Juan Montalvo Nro.58-10 entre Av. 9 de octubre y 6 de diclembre 062881583
5 , e , atrbuclones; Napo Tena Rocafuertey uan Montalvo, juntoal Hotel Joya de [ Slva 062886536
Pichincha Norte Km 0.5 via I Caas,
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cciones , fendo de A Catar Azogues Av. 16 de Abily Clle Babahoyo. Elfico CAC Azogues, 2do. iso 073706016 ext. 2795, 2796,
. enla que 798
Jramiteerientado a los Centros de Lol § } N | debe ndicar quesi podrin realizr 13 actvidad de turismo comunitaro; Loja CalleSucre 191-31 y Quito, esquina. Eifcio del INPC 07 2572964 ext. 2760~ 2770
Inactivado su serdn I Turismo, de manera posterior a la acreditacién. . y Zamera Chineh CalleJosé Luis e
e e, f dela persona entaaue Chinchipe, Primer piso 072606466 ext. 2775 - 2778 e
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mila conla o obtenida del: R (Registro Unico de Contribuyentes - RUC) Coopn g ol Nars e et ok, Gl CACE Rl g s b, 1.3 Comnts | Gomnines
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. ° o i 229
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Regitrode Turismo por 30 s c
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DRECCIONES ZONALES MINSTERIO DE TURSMO
PROVINGIA CANTON DIRECCION TELEFONO
OFICINA MATRIZ Pichincha Quito Bricefo £1-26 y Guayaaui rferencia Edficio "L iuadora® 023999333
ZONA DE PLANIFICACION 1 Imbabura Ibarra Sucre Nro. 14-72 y Av. Teodoro Gémez 062958547; 062958759
Esmeraldas Av. del Pacfico - Malecon de Playa Las Paimas 06201
e Tkl Sopyen oo, 5.000 o inat, o 00156004
Sucumbios Lago Agrio A Aguarico y Av. Circunvalacion, CAC Lago Agro 062991914
Orellana £l Coca Juan Montaluo Nro. 58-10 entre A  de octubrey 6 de diciembre 062831583
0 Tens Rocafuertey Juan Montalvo, junto al Hote Joya de s Selva 062886536
o Hore km 03 s,
IONADE PLARPCACON § Amtg Cutea
) s GOBEC eninen i aifciodel Gobierno Zonal 6 072887255 07288708
ot Aogus .16 Coll oot o CAC g 2. P G780 et 2755, 2196,
ue ejercen actividades tristicas tales oo s ,
Pt oo, cavsdel €€ oein ol vimite el aue s ecuenvacnla |25 e rrspore Tt (o T éresFovly |1 Rt s ol oo Calle e 19131y, st nocor e . o7
6 el Zamora ch CalleJosé Luis
Transportacion, Hipdromos, Parques de Comunitarios: pendientes/asignados Chinchipe, Primer piso 072506456 ext. 2775 2778
Atracciones stables; y, Centros Turisticos | En inea a través de fa plataforma SITURIN: Bl s b s CONE s 3 el s rersons oriicn. 1010 Nchas A Rocfee 22 ¢ i Tarow 72566430 e 27622754 Emision del Cmsondel
Comunitariosque desean inactivar su e P o 2350 Corticadode | ERSORE
Registro de Tursmo, de acuerdoa los | 1. Ingresar a la ngurahua Baos Cale Thomas Hl inactvacon gel | Ertficadode.
jvode |paimero csabeciosenrsleyde. |2 soudonr opdo acar oMt o gt Sy | e | | o |19 P S0 | g imer onnee s oo, i GAD ol e Cimboras, primer s | 118 St Bt || SO e | o ”
mareta. [Tutmo v 3 narer o e popie certicadodeactacin e megrode | L SIRC | ot | (L0 perons Natrl-| s fcss 3 v g b /dglcsionwe) | S| iy | S0 Ltsmo)
Actividades y 4. Aceptar términos y condiciones. Persona Namr’a\ N Pastaza Puyo Km. 2 1/2 via Puyo-Tena, Campus Universidad Estatal Amazonica 032894655 Actividades y 'Modalidades
lodalidades 5. Ingresar datos de ubicacion del eﬁs:b\eum\enm Enlinea SITURIN: 4. Finalizar trémite en GOB.EC Extranjera Cotopaxi Latacunga Calle Marqués de Maenza y Quito, Edificio CAC EI Rosal Latacunga, Planta baja, Of. 3 Modalidades Turisticas
Turistcas 6. Seleccionar causles de nsctivacion 033730594 Turisticas Turstieas
: bicados enl | 7. ) Para las actividades: Alojamiento, Alimentos y Bebidas; u, Operacién e Morona Santiago Ci 2730
cantén Quitc este 8. g Registro de ) a Intermediacién: ZONA DE PLANIFICACION 8 Guayas il id:
trémite en as oficnas de la Empresa [ teferencia; Eficio Gobierno Zonal Guayaquil piso 8 042068565, 04206851, 042068496, 042068562,
Pibiica Metropolitans de Gesion de ) Sl envind v e pstforma STURI £ el siuente 042068613, 042068501, 042068522, 042068563
Destino Turistio - Quito Turismo o — ; Técnica de Bolvar 03
2551249
Lo os Babahoyo Cdl. E1 Marmey, Calles Twinza Y Malecn referencia Eifico Ministerio e Inclusién
mémica Y Social - MIES 05 2739322
Manabi V15 de abri
Giudadans Oficina Tecnica de Manabi piso 3 05304371 053043734
Santa Elena Salinas Avenida Carlos Espinoza Larrea  calle Quinta;referencia Eificio CA.C. Centro de Atencidn
Giudadana 04 3728504
santo referencia
lficio Santo Domingo plazs, Tercer piso, oficna 30102 2745727, 02 2745726
ZONA DE PLANIFICACION INSULAR Galipagos Isla Santa Cruz Av. Charles Darwin 390, Av. 12 de Febrero 052526
7
Galipagos sa san Cristébal Av Alsacio Northia S/, Av. 12 de Febrero 052 520 704
Tramiteorientado  os ciudadanos que
descen obtener Ia Credencia de Registro
de Turism por primera vez para Guia
Localpor Titulo de Bachiler en
Continente, n cumplimiento al ; )
Reglamento de Guianza Turistica. Enlinea SIETE:
Considerando que, el guia local de turismo Guia Local
= sperons v ) Sl el Avordod Nscion e arsm e s
e i correspondiente, que incluya una foto tamafio carnet, a través de I3 lataforma DIRECCIONES ZONALES MINISTERIO DE TURISMO
e o SIETE: http:/siete turismo.gob.ec/ (OVINGIA CANTON DIRECCION TELEFONO
AR OFICINA MATRIZ Pichincha Quito Bricefo £1-26 y Guayaquil rferencia Elficio "L Licuadora* 02399933
oo ) por ZONA DE PLANIFICACION 1 Imbsbura barra Sure Nro, 14-72 y Av.Teodoro Gomes 062958547; 062958759
reconocida; Esmeraldas Av. del Pacfico - Malecon de Playa Lo Palmas 062011446
< sl o rcerdn g Carchi Tulcin GuayaquilNro. 39-008 y A, Manabi,piso 2 062960046
) Cerificado dl urso de capacitacion especifico para gua ocal, aprobado y Sucumbios Logo Agrio Av.Aguarico  Av Circunvalacion, CAC Lago Agro 062991914
s i dross oo o aadarert relan Fote i . 5.0 e v e o e Gckmire 07881553
e omreences Enlinea SIETE: 3po Tena Rocafuerte y uan Montaio,junto 1 HotelJoya de [a Selva 062886536
turismo. En linea a través de la plataforma SIETE: d) C tasa para Pichinchz Norte Km 0.5 via al Cajas,
local; 1. Recibir Ia solicitud por parte del usuario a ZONA DE PLANIFICACION 6 Azuay Cuenca Di
e xceptis de et gl o o |1+ ETEST 8 S sictetrsmo gobec/ traves delsistema SETE cificiodel Gobierno Zonal 6 072887255 072887089
e o e o Cenficar Catr e . 16 d A ol B, lfcl CACAogs. o P TSTO01 . 275,273,
- g 2. Crear cuenta en la plataforma SIETE. fios en la la actividad. €I én y Control Zonal:
e e sistema Revisar quela n bida por ¢l Lol CallScre 19131y Qt, s it da RPC 07 2572964 o, 2760~ 2770
e i | s siarioy cotrsefn ol registro. L Zamora Chinchipe zamora Cll José L de vacs,
et verfica a veracidad de a informacion proporcionada por el usuario; Chinchipe, Primer piso 072606466 ext. 2775 -
Emisonde | I9ee e i lataforma 1a normativ. 3. Diector Zonal Reisar a nformacién €10ro Machals A Rocafuerte 07-22 ¢ Junin y Tarqui 072968480 ext, 2782 - 2784 Emision de Cmonde
Credencil de 0 , comunas, remitid por e Téenico de Acreditacién y h Credencioce | EmOnde
Regstrode || edescenormgarel |5 EVTS Turismo a través de a tegidas | Subsistema trol Zonal, enel rersona atoral - Tungurahus Bafios Cale Thoms Halfiants Regitode | | Cedencalde |
Turismo por . statal y sus onasde amortguamiento, deberén presentar ol formulariode | sea corrcta aprobard I slicitud; caso Setende ntos | Cinborao bt Pmer oty G, il GAD ol de CimbrsPrimer s | En o St/ Pl Tusmo por | MeESkedeTutime)
BT |serviio e gt ristica, revmente | : g - wnesaviernes | | gHorals) | Ecuatoriana, | %2t entodas et o o w0l o
Gt o, | S et s Ao ot s emanene smisa o0 e L I Pastts Py K. 2112 Puro-Tera, « Ty T
Contiente o para|N2C00% ¢ Tursmo  resitarse 1 . i otficaion con e resultado de aprobacisn o de  sofcitd decredencilde Guia de Turismo via i 4.sEre: Cotap s ot Mg aenes o, CACE R tacnga Pt b, 1.3 Contneneo | Centeopars.
Facilitador de N y % aprobacién de la solicitud; asi como la solicitud 033730594 ‘para Facilitador
35 como, portar durante Ia prestacion dl o dicha Aventura
O A e valor, v Ia facturacon electrénica delpago correspondiente. 0 de Aventura
efecto. 8) C: l ZONA DE PLANIFICACION 8 Guayas il
. Realiza pago correspondiente 5. Usuario: Realizar pago. referencia;Edficio Gobierno Zonal Guayaquil piso 8 042068565, 042068515, 042068435, 042068562,
042068613, 042068501, 042068522, 042068563
por o i, e i e et P— S ——— ——
rentado o5 cuadanes Que deseen |l carreo cecrénicode noticaién (aso 7) Faditador: factura, 51
e s Los ros Babhoyo Cl. E1 Mamey, Calls Twinza Y Malecan referencia ificio Ministerio De Inclusion
10. Recibir cédigo QR para la descarga de la credencial digital de Guia de Turismo mediante correo electrénico, a) Ser mayor de edad; 7. Téenico de Acreditacién y Control Zonal: Econémica Y Social - MIES 05 2739322
en cumplimiento al Reglamento ce .
PR Emiir QR para descarga de I credencial digtl Manabi V15 de abril
b Soicitu  a Autordad Nacionalde Turismo requiriendo e Registro através de a plataforma SETE G
consersnc e, Fcitador e correspondiente, que incluya una foto tamario carnet; Santa Elens Salinas Avenica Carlos Espinoza Larrea  calle Quinta;referencia Efcio CA.C. Centro de Atencidn
Giudadana 04 3728504
Aventura s 1a persona que iene habiidad| e torencs
Y moinirtopr e o i o o st DoringsPass. Tt o, 30103 9457270745726
siguientes modalidades de aventura: surf, d) Certificado de aprobacion del curso de capacitacion referente a la modalidad ZONA DE PLANIFICACION INSULAR Galdpagos Isla Santa Cruz Av. Charles Darwin 390, Av. 12 de Febrero 052 526
i turistica de aventura a la que aplica, otorgado por una institucién de formacion R
twhing, banana, boya,parasaiing,esqui ¢ J— 20708
‘ o e
determine. e zonas
agrests; v,
et de s niomene 1 Pgart tss prs 0 obtencnde 1 crodendal e fciadr an sventra
tristica cuando cuente con una
credencalde guiade trismo en
cuslauiera de sus clasificacones, en
cumplimiento aa Leyde Turismo y sus
regamentos especfcos
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DIRECCIONES ZONALES MINISTERIO DE TURISMO
PROVINCIA CANTON DIRECCION TELEFONO
OFICINA MATRIZ Pichincha Quito Bricefo E1.24 y Guayaaquil referencia Edifici *La Licuadora” 023999333
Z0NA DE PLANIFICACION 1 Imbabura Ibarra Sucre Nro. 14-72 y Av. Teodoro Gémez 062958547; 062953759
Esmeraldas Av. del Pacfico - Malecdn de Playa Las Palmas 062011446
Carchi Tulcén Guayaquil Nro. 39-008 y Av. Manab, piso 2 062960046
Sucumbios Lago Agrio Av. Aguarico y Av. Circunvalacién, CAC Laga Agria 062991914
Orellana i Coca Juan Montalvo Nro. 58-10 entre Av.  de octubre y 6 de diciembre 062881583
En linea SIETE: o Tena Rocafuerte y Juan Montalvo, unto al Hotel loya de la Seiva 062886536
§ Pichincha Cayambe Panamericana Norte K 0.5 via a Cajas, Centro Comercial Népoles Shopping 022185249
En lineaa través de la plataforma SIETE: cstema sieT: 1. Recibir f solctud por parte del usuario a ZONA DE PLANIFICACION 6 Azuay Cuenca Di De y
1 igresar a gt turismo gob </ istema SIETE: través del sistema SIETE Edifico del Gobierno Zonal 6 072887255 072887089
® s & e postlans Cafar Azogues Av. 16 de Abrily Calle Babahoyo. Edifcio CAC Azogues. 2do. Piso 073706016 ext. 2755, 2796,
el postulante 1, Tecnico de Acreditacién y Control Zonal 2798
2 Crear cuenta en |3 plataforma SIETE (davas :" 2 cédula, ""e;“”"' Tf’““;“’" SZ“:“’“"‘ V": '”‘”‘""“" los demds | pevisar que l informacion subida por el Loja Calle Sucre 19131y Quito, esquina. Edificio del INPC 07 2572964 ext. 2760 - 2770
requisitos serén requeridos en inea durante el proceso de registro: " i
usuario se encuentre completa y correcta. Zamora Chinchipe Zamora Calle José Luis 50 de Vaca.
3.Ingresar usuario y contrasefia 3 Sl ot Atz Hocorl o Tt et PR i oy
y s correspondiente, que incluya una foto tamafio carne; a través de la plataforma §
Este tramite estorientado a los 3.Director Zonal: Revisar I informacion £10r0 Machala Av.Rocafuerte 07-22 ¢/ Junin y Tarqui 072968430 ext. 2782 ~ 2784
e o dsen o 4. Adjuntar requisitos solcitados por faplataforma en cumplimiento a a normativa e s fsietesursmo.gobec/ s ey o JSmance Emsonde
edendl 6| egencnl e Regivose Turimopor || L o ot de ) o poruna 1S e O | o, e el oo e e o nformacion R Tungurahua Bao Clle Thomas Hlfans Gosdencilde | ogengnge
- primera vez para Guia National de § Superor egaImente reconolca b sea correcta aprobard la solicitud; caso . Shoats | com Se atiende en todas | Chimborazo Riobamba Primera Constituyente y Carabobo, Edificio GAD Provincial de Chimborazo. Primer piso | Enlinea (sito / Portal Sogswode | Registro d Turismo
Tismooor o por Tl profesoralen | ispostoendlpesentereamente; contaio procecers a echzar nesaviemes | jougp | Storaty | eewtorina, | L Corin s e fho Weo, rolcacionwen) | 5| Timosor | 1 2 o
B o e | continente en cumplimiento al : 1 . oo nacional Pastaza Puyo Km. 2 1/2 via Puyo-Tena, Estatal 2 pan 222, 6\ja Nacional de
via Nacional de | 4 cgtamento de Guianza Turistica al menos un 4. SiETE: Hranjera Cotopaxi Latacunga Calle Margués de Macnza y Quito, Edficio CAC ElRosa Latacung, Planta baja, O 3 Turismo en
Turismo en 7. Reclbir notfcacién, con el no de la solcitud Turismo via v este Turismo en
Pty s h s o e oo, o | P70PACI0N e asolciud; s como asoicitud ukmoen, Continente:
o o oo lectedmen et . ¥ | del pago correspondiente. Morona Santiago Ci 2730 Continente
g " o ZONA DE PLANIFICACION § Guayas 1 Avenid
pord aplicar
5. Usuario: Realzar pago. referencia; dificio Gobierno Zonal Guayaduil piso 8 042068565, 042068519, 042068496, 042068562,
5. Realizar pago correspondiente. porle Aot oo T ) sorases. sogheor 01058575 Drs0sSES
etos codula/RUC.d i, " 6. Técnico Financiero Zonal:Validar y emitr Técnica de Bolivar 03
al correo electrénico de notificacion (paso 7) o 6 degua | e
P o Comprobante de & Los ios Babahoyo Cala. £l Mamey, Calles Twinza Y Malecén referencia Eificio Ministerio De Inclusién
10, Recibi cédgo O b 7. Técnico de Acreditacion y Control Zonal nmica Y Social - MIES 05 2739
ecbir cédigo QR para Emitr QR para descarga de Ia credencal digitl Manabi 15 de abril AC.C
através de I plataforma SIETE. Ciudadana Oficina Técnica de Manabi piso 3 053043711; 053043734
Santa tlena Salinas Avenida Carlos Espinoza Larrea y calle Quints; rferencia Edificio CAC. Centro de Atencion
Ciudadana 04 3728904
santo referencia
Edifcio Santo Domingo Plaza. Tercer piso, oficina 301 02 2745727, 02 2745726
ZONA DE PLANIFICACION INSULAR Galipagos sl Santa Cruz Av. Charles Darwin 390, Av. 12 de Febrero 052 526
Galdpagos Isla San Cristobal Av. Alsacio Northia S/N, Av. 12 de Febrero 052 520 704
Galdpagos Ila Isabela Av. Antonio Gil /N, Los Petreles 052 529 132
DIRECCIONES ZONALES MINISTERIO DE TURISMO
PROVINCIA CANTON DIRECCION TELEFONO
OFICINA MATRIZ Pichincha Quito Bricefo E1-24 y Guayaaquil rferencia Edificio "La Licuadora” 023999333
ZONA DE PLANIFICACION 1 Imbabura Iarra Sucre Nro. 14-72 y Av. Teodoro Géme: 062958547; 062958759
Esmeraldas Av.del Pacifico - Malecén de Playa Las Palmas 062011446
Sistema SIETE: Carchi Tulcén Guayaquil Nro. 39-008 y Av. Manab, piso 2 062960046
S el postalante Sucumbios Lago Agrio Av. Aguarico y Av. Circunvalacién, CAC Lago Agrio 062991914
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Literal d) Senvicios que ofrece y las formas de hacer a ellos.
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Guias Turisticos | €27I€ 9 12 nueva credencial que e 7Recibir notificacion, con el resultado de aprobacion o no de la solicitud de credencial de Guia de Turismo via 2)Solcitud ante a Autoridad Nacional de Turism requiriendo [a actualizacion de | -y procederd a rechazarla, Lunes aviernes | Especializad 5 Dials) Ecuateriana, las oficinas a nivel 032946¢ Web / Aplicacion web) si Jurismo pars. | pars Gulas Tursticas o 3 84%
corresponda por concepto de denoninacén del registo de ism correspondient,a aués dela lataforma anis a 17438 Laborables. | ersona Natural s Turticos | orconatae
por CONCEpIo 8 |, lizacion de a denominacicn, mismo SIETE: https://siete.turismo.gob.ec/ 31 Extranjera. nacione! Pastata Puyo km. 2 1/2 ia Puyo-Tens, & e « por conceptode | actualizacién de la
actualizacion de. ; . valor, la facturacién electrnica. 4. SIETE: Notificar automaticamente la Cotopaxi Latacunga Calle Marqués. dzMaznmvumm mmmma Rusa\ Latacunga, Planta baja, Of. 3
aue alca inicamente para o teritorio Paimonio sctualnacién de | denominacion,en
1adenominacion, |14 91¢8 rcomente pars o rkero g et pgo correspondient. aprobacién d a slcud;asi como I solitud aimon tominacin
enContnee | <42teiano contnentlen cumpi et cecdls/RUC, diesciin, mai teléfonc) del pago correspondiente friged 70 denominaton, - Continente
! fes! a correo electrénico de notificacidn (paso 7) o ZoMA B PANFEATON Guayas 1 Averi 1805 y clle encontinente
10Recor cigo O para 5. Usuario: Resizar pgo. s refreni Edificio Gobieno ZonlGusyaqul is 3 042063555, D420GES15, 42065495, 042068552,
e 042068613, 042068501, 042068522, 042068563
6. TeicoFinaniero Zonl: validary et Teeicadesolfar 03
factura 2551209
L0sios Babahoyo . Mamey, als Tuine Y ilecén reerencia Eifit MinsteioDencusien
7. Téeico de Acrediacén y Control Zonal conémica Y Soial - MIES 05 2739322
i par dscargs dela crdencial il W 115 de b
o raves dea plattorma SETE. a
Sota Elens Sainas Avenda CorosEsine Lorra y calleQuin; efrenca Edficio CAC. Contro de Atencidn
Gudadana 04 3728501
samo reerenia
o Santo Domingo Pat.Trcer i, ofcna 30102 2745727, 02 2745726
ZONA DE PLANIFCACION INSULAR Galdpagos bl Sata Cruz A Crale Darwin 350, v 12 d Fbrero 052526
1
Gatipagos
oot 5 el . vl O S Lo Pl 053579 52

21de36

Ministerio de Turismo

Literal d) Senvicios que ofrece y las formas de hacer a ellos.



https://siete.turismo.gob.ec/
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'DIRECCIONES ZONALES MINISTERIO DE TURISMO
ROVINCIA CANTON DIRECCION TELEFONO

ot
1 72y Av.
Esmeraldas Av. del Pacifico - Malecén de Playa Las Palmas 062011446
Carchi 39.008 y A
i Av. Aguarico y Av. Circunvalacin, CAC
Orellana El Coca 2
Napo Juan Montalvo, junto al Hotel
Pichincha ias,
ONA DE

RN
Edificio del Gobierno Zonal 6 072887255 072887089
Cafiar Azogues Av. 16 i do. pi

operadoras de turismo que

reportar a Tour :
emision de un | lderes aue acompararén, gestionarany | 1Acceder 3 a opcion
Salvaconduct | #POYardn en el recorrido. campos obligatorios del formulario digital.
para Tour Lider 2.Recibir notificacion por parte del Ministerio de Turismo como constancia de envio de solicitud.

795, 2796,

2798
Loja Calle Sucre 191-31y Quito, esquina. Edificio del INPC 07 2572964 ext. 2760 ~ 2770
Zamora Ct

enine. José Luis Tamayo y Diego de Vaca
1. Recibir notificacion del portal GOB.£C, de Chinchipe, Primer piso 072606466 ext 2775 - 2778
Juninyy Tarqui 2782-2784
tramite recibido . s
2. Revisién de fa solicitud

h Emision de un
Tur 2 . Tungurahua 8aiios Calle Thomas Halflants
¢ " N . Asignar la slictud ingresada por el usuario, i . . . il e Chi mer o nea (s aer | S2lveconducto para |
turisticos debers cumplir con lossiguientes requisito o sl ngresadopor ) Lo - Jridica - primer piso | Enlinea (Sitio / Portal oaro Tour Ligr | S30Conducto
2 .
::;:mil: " ey ) Datos generales del tour lder; eston y steneim de o sliciud whisaimas | SO | Lirpies | P20 Perons | asofcnas il 032946682 o ) Web/ Apicacionweb) | Si B | resocn 136 666 s
Continentey 2 Recbicel s : - ) Salvoconducto por cada tour que sea contratado. 2 Fnalzar rémite n GOBEC , Edificio CACEl Planta baja, OF. 3 Contnentey.
e 5. Verifcar que el usuario ha obtenido un i ontnente Galipagos
P29 | Autoridad Nacional de Turismo, le serdn [ wristico. alvoconducto para Tour Lider por servicio —
apiicableslas sanciones determinadas en Continente y Galapagos aprobado o
1a Ley de Turismo. de acuerdo al pedido realizado.

2730
ONA DE " i

042068519, 042068496, 042068562,
042068613, 042068501, 042068522, 042068563

03
2551249
Los fos Babahoyo Cala. E| Mamey, Calles Twinza ¥ Malecén referencia Edificio Ministerio De Inclusién
Econémica Y Social - MIES 05 2739322
Manabi AC
Técnica de Manabi piso 3 053043711; 053043734
Santa Elena Salinas Aveni Edificio CAC.
Ciudadana 04 3728904
Edificio Santo Domingo Plaza. Tercer piso, oficina 30102 2745727, 02 2745726

/ONADE PL I 12 de Febrero 052 526

178

ristobal Av. A
‘Galépagos lla Isabela Av. Antonio Gil /N, Los Petreles 052 529 132
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‘Articulo 4.- Requistos para la acreditacion.- Las personas Juridicas, publicas o
privadas podrin s

CRITERIO 1
EXPERIENCIA DE LA INSTITUCION
T o

REQUISITOS.
Presentar la hoja de vida de la insttuci
afios de experiencia insitucional.

 Se requiere un minimo de e cinco (5]

sus miembros, socios o agremiados.

EXPERIENCIA DE LA INSTITUCION
Acredit ylo Conv

menos una

e cursos en

REQUISITOS.
Presentar al menos una (1) acred|

 certficacion y/o convenio

cRITERIO 2
EXPERIENCIA DE LA INSTITUCION

1
otros

REQUISITOS.
Presentar al menos un (1) reconocimiento naaml s pueden e caras de
aval, cartas de recomendacién, menciones honorifca:

EXPERIENCIA DE LA INSTITUCION

REQUISITOS.
Presentar al menos un (1) recont

nto internacional de la organizacion. Estos.

turisticas de.

lwmcas, mum

habilidad, de personas ena préctica de

Emision de la
organismos | juridicas, piblicas o privadas con osin | Presencial:
modalidades

EXPERIENCIA DE LA INSTITUCION

Gestiony
aventura, Y. REQUISITOS.
riculo 4 del Presentar teng:
Turismo.
Y

ITERIO 3
EXPERIENCIA DE LA INSTITUCION
1

el porcentaje de horas tedricas y pricticas

REQUISITOS

p
modalidad.

EXPERIENCIA DE LA INSTITUCION

REQUISITOS.

cRITERIO 4
EXPERIENCIA DE LA INSTITUCION
1

Articulo 6.- Procedimiento de acreditacion.-
Para la acreditacion de organismos
certificadores de habilidad de las modalidades

Jinstructor
twrismo de aventura

reausiros

Prind
EXPERIENCIA DE LA INSTITUCION
2. Némero de cursos de formacin que ha impartido el o los facilitadores, ena

tematica de especialidad

REQUISITOS.
Presentar

EXPERIENCIA DE LA INSTITUCION
3. Nimero de instructores requeridos por cada tematica / asignatura / modulo

procedimiento de acreditacion:

1. La Subsecretaria de Gestién y Desarrollo, a
través de Ia Direccién de Calidad y Capacitacion
Técnica y 1a Direccién de Productos y Destinos,
revisaran y verificarén que la documentacion
presentada por las personas juridicas, publicas
0 privadas que deseen ser reconocidas como.
organismos certificadores de habilidad delas.

modalidades turisicas de aventura, cumplan
con todos los reistos establecidos en el
articulo 4 del presente istmeio;

7 LsSueertartade e y Desrrllo en
un término no mayor de 15 dias laborables,
comunicard al interesado mediante Oficio el

esultado de su solicitud;

3. La Subsecretaria de Gestién y Desarrollo,
mediante Memorando indicars a la
Subsecretaria de Regulacion y Control los
organismos que han sido acreditados; y,

4.1a Subsecretaria de Regulacién y Control por
medio delsDreceign e Regroy Control,

solicite 2 Coordinacin de
Plal\\ﬂca:\él\ e relce 1a inclusion de las
s de habilidad de
modaHdadﬁ isieas de vt reconocidas
en a plataforma digital para acreditacién de
uias de rismo.

Lunes a viernes

susaihao | OV

8 Dials)
Laborables

DIRECCIONES ZONALES MINISTERIO DE TURISMIO
PROVINCIA CANTON DIRECCION TELEFONO
OFICINA MATRIZ Pichi i ia Edifcio "La L
16N 1
Esmeraldas Av. del Pacifico - Malecén de Playa Las Palmas 062011446
Carchi Tulein G 35008 Av. Mana pso 062560045
Av. Aguaricoy Av. Ci

Orellana El Coca
Juan Montalvo, junto al Hotel
Pichincha i
20NADE ion A
Edificio del Gobierno Zonal 6 072887255 072887089
Cafir Azogues Av. 16 2 do. pi 795, 2796,

2798
Loja Calle Sucre 191-31y Quito, esquina. Edificio del INPC 07 2572964 ext. 2760 ~ 2770
Zamora Ct

José Luis Tamayo y Vaca
Chinchipe, Primer piso 072606466 ext. 2775 - 2778

Juridica -

da, Persona
Juridica - Péblica

as oficinas a nivel
nacional

Web/

En linea (Sitio / Portal

“No Aplica” No.

Enmision del

Certiicado de
Registro de Turismo

Junin y Tarqui 2782-2784
h 2350
Tungurahuia Bafios Calle Thomas Halflants
Primer piso
032946682
Estatal
 Edificio CAC E! Planta baja, Of. 3
033730594
2730
Z0NADE I Avenid: i

8519, 042068496, 042068562,
042068613, 042068501, 042068522, 042068563

03
2551249
Los ios Babahoyo Cdla. £l Momey CallesTwiss ¥ Malecsn referencia Edificio Ministerio De Inclusion
a ¥ Social - MIES 05 2739322

Manabi
iudadana Ofcina Ténica de Manabi piso 053043711, vy
Santa Elena Salinas Aveni Edificio CAC.
Ciudadana 04 3728904
EifiioSnto Domingo laza Terce io,offcia 30102 2745727, 02 245725
/ONADE PL 12 de Febrero 052 526

178
Avt
Galipagos oo pooto 1 S/N, Los Petreles 052 529 132

personal

Hipédromos

Juridica
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Tipo de Tipos de canaies
Il Nimerode | Nimero de
usuarios del atencién . .
ciudadanos / | ciudadanos
Tiempo CICITIE ciudadanas Porcentaje
5 _ 5 _ (Describirsies | Oficinasy (Detallar i es por | Servicio | Link para . .
- C8mo acceder al servic Requisitos para la obtencién del servi o . estimado de 4 5 . . - i 4 Link para el que | ciudadanas|  de
Denominacién nto interno que sigue el para ¥ teléfono de la v ventanilla oficina, | Automati| descargar el
servicio a seg ] (se debera lstar los requisitos que exige la obtencién del sevicio y Costo | respuesta serviciopor | accedieronal | que | satisfaccién
del servicio " servicio (Detallar los dias ; frecen el Ia pégina de inicio del manual) brigada, psgina | zado | formulario de . oo "
servicio). donde se obtienen) (Horas, Dias, oce : 210 98| internet (en line) | servicio en el | accedieron | sobre el uso
delasemanay general, servicio web, correo | (si/No) | servicios o
Semanas) Gitimo | al servicio | del servicio
horarios) personas electrénico, chat en o "
naturales, linea, contacto e
(mensual)
personas center, cal center,
DIRECCIONES ZONALES MINISTERIO DE TURISMO
PROVINGIA CANTON DIRECCION TELEFONO
OFICINA MATRIZ Pchincha Quito Briefio £1-24 y Guayaquil referencia Edifcio "La Licuadora" 023999333
ZONA DE PLANIFICACION 1 Imbabura arra Sucre Nro. 14-72 y Av.Teodoro Gomes 062958547; 062958759
Esmeraldas Av. del Pacfco - Malecon de Playa Los Paimas 062011446
Carchi Tulcén GuayaquilNro. 39-008 y A, Manabi,piso 2 062960046
Sucumbios Lago Agrio Av. Aguarico  Av. Gircunvalacidn, CAC Lago Agro 062991914
Orellana £l Coca Juan Montalvo Nro.58-10 entre A 9 e octubre y 6 de diciembre 062881583
o Tena Rocafuerte y Juan Montalvo, junto al Hotel Joya de I Selva 062886536
Pichincha Cayambe Panamericans Norte Km 05 via 3 Cajas, Centro Comerial Npoles Shopping 022185249
ZONA DE PLANIFICACION 6 Azuay Cuenca Di Del v
Ecificiodel Gobierno Zonal 6 072887255 072887089
Catiar Azogues Av. 16 de Abrily Calle Babahoyo. Eifcio CAC Azogues. 2do. Piso 073706016 ext. 2795, 2796,
Presencial 2798
Loja Call Sucre 191-31 y Quito, esquina. Edficio el INPC 07 2572964 ext. 2760 - 2770
1. Atender al usuario  brindar Ia asistencia ; ,
Atenciénde [ Tramite orientado a personas naturales o técnica en referencia a los proyectos de Zamora Chinchipe Zamora Calle José Luis g0 de Vaca et
’ " presencial Chinchipe, rimer piso 072606466 ext 2775 - 2778 requerimientos | Atencién de
requerimientos juidcas para brindar asistencia técnica inversion con fnes tursticos. oro Nl e o et 2782 2788 o ndinde, |
e e mer" | Acuia1as ofcinas et Ministrode Turismo a ive acona Persona Juridica - n asesoramiento | asesoramiento en
privads, persona Tungurahus Baios Cale Thoms Hafiants engestinde | gestionde
proyectos, gener:v‘las herramientas enfocadas a Presencial: Correo electrérico N ” Juridica - Pdblica, | Se atiende en todas |  Chimborazo Riobamba Primera Constituyente y Carabobo. Edificio GAD Provincial de Chimborazo. Primer piso | En linea (Sitio / Portal
Incentivos, acceso| captacién de potenciales inversionistas Acudir presencialmente a las Oficinas Técnicas y solicitar la asesoramiento. 1. Receptar el correo en la Direccién de Lunes 2 viernes Gratuito 3 Dlats) Persona Natural - | las oficinas a nivel 032946682 Web / Aplicacion web) No incentivos, incentivos, accesoa. o 1 84%
? ean éstos naclonales o extranjeros Que | ¢, o, grectranico: correspondiente Inverslones y Conectividad con e pedido de 8h1sa17hd1 Laborables | cuatoriana, nacional Pastaza Puyo Km. 2 1/2 via Puyo-Tena, Estatal 2 financiamientos,
Sinancamientos | consideren l s como un mercado sesoramientoen o proyectosdenersin ersona Natua- Cotopa atacungaCall Marauss de ey Qi EificoCAC | R atacung,Pants b, .3 toancamienos | oporumiaaces oo
ey e proveston e s wricaen | "™ deonace 2. Criar ot a st 24 s conl gareres vorom st o sl e
conectiidad on |beneicio el sectorydesarrllotrsico fechay hora pararalar el assoramiento en YA Samane deimersibny. | conecthudad co
fines uristcos .| delpai los proyectos de inversin con fines turisticos. referencia; Edificio Gobierno Zonal Guayaquil piso 8 042068565, 042068519, 042068496, 042068562, fines turisticos
042068613, 042068501, 042068522, 042069563
5 Técrica de Bolvar 03
2551249
Los ros Babahoyo Cl. E1 Mamey, Calles Twinza ¥ Malecan referencia Edifico Ministerio De Inclusion
némica Y Social~ MIES 05 2735
Manabi 15 de abri; Ac.c
Ciudadana Oficina Técnica de Manabipiso 3 053043711; 053043734
Santa Elens Salinas Avenica Carlos Espinoza Larrea  calle Quinta;referencia Efcio CA.C. Centro de Atencion
Ciudadana 04 3728504
santo referencia
lfico Santo Domingo Plaza. Tercer piso, oficna 301 02 2745727, 02 2745726
ZONA DE PLANIFICACION INSULAR Galipagos s Santa Cruz Av.Charles Darwin 390, A 12 de Febrero 052 526
v
Galipagos sa San Cristébal Av. Alsacio Northia S/N,Av. 12 de Febrero 052 520 704
Galdpagos Ila Isabela Av. Antonio Gil /N, Lo Petreles 052 529 132
DIRECCIONES ZONALES MINISTERIO DE TURISMO
PROVINCIA CANTON DIRECCION TELEFONO
OFICINA MATRIZ Pchincha Quito Bricefio E1-24 y Guayaquil rferenca Edifco "La icuadora” 023999333
ZONA DE PLANIFICACION 1 Imbabura tbara Sucre Nro. 14-72 y A, Teodoro Gomez 062958547; 062958759
Esmeraldas Av. del Pacifco - Malecen de Playa Las Palmas 062011446
Carchi Tulcin Guayaquil ro. 35-008  Av. Manabi,piso 2 062960046
Sucumbios Lago Agrio Av. Aguarico  Av. Circunvalacion, CAC Lago Agro 062991914
Orellana £l Coca Juan Montalvo Nro. 58-10 entre A  de octubrey 6 de diciembre 062881583
Napo Tena Rocafuerte  Juan Montalvo, junto a Hotel Joya de a Selva 062836536
Fichincha G .5 via ol Cas,
ZONA DE PLANIFICACION 6 Azuay Cuenca Di Del:
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Enlinea: 798
pasosmsegul i Entines: Loja CalleSucre 191-31 y Quito, esquina. Elfcio del INPC 07 2572964 ext, 2760~ 2770
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Ministerio de Turismo

Literal d) Senvicios que ofrece y las formas de hacer a ellos.
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2. ngresar  a piina i gob ec
bEna eresar a Turistea
el i
\
i, Formuario d faDeclaracion o Delta o Potencia Turistia (PDF)
d.Uenar e Anexo de Declaracion Eco Dela o Potencia Tuistica
o, |Tmite orientaco st recaudscion e | U Declarscion ™ con | Enfines: Entine:
Pecaradony | aca o o srlvess : Dedlaracién v page.
PREO LIS | sion de cada aor | Minstero de Tur o Verifca que os valores pagacos por
“Plataforma GOB.EC” PROVINGA  CANTON DRECCION TeLtrono Contribuciones
e Ecvadr ol abyir oo . aerolinea y/o Agencas de Viaies,son \Euales a Contrbuciones.
el extranier (£co Delaly, por s emison | & Turitca . s fechas 24 Horals) | person Juridica - | 3¢ 2ende en tods e ; . fn lnea (s Portal B -
R onoosaiifbividl P Turisica o docarados v e e rentron mm‘ chos || lunesa e | Grauito [ 24K | Persond M| o oticinas  ivel ncha Quito Sricefo £1-24 y Guayaaqui referenci Edficio"La Licuadora” 023999333 | Web / Aplicacionweb) | Si oDt orls 0 0 %
e I al rdmite en linea” de s presente pigina: 1400 de Declracén Eco Dol o Potenca Turstica (bcel) o nacional Correo electrénico s
Seraor oo T au sk b ¢ Declaracion on aéreo para | Dasaieaéreo para.
pagadi por todos lospasajeros ensu | " Miisterio de Tuismo -
dese ol Ecuador | 725545 7 100 K. Escoger el tpo de declaracin Origina o Sustttiva 0%) o estc o1 o Ecuador
scoger I3 Contibucién a declarar o Delts o Potencia Turistica Ecundor
m. Vent Directa, Venta p
. Adjuntar : g
| Formulario de
Turistca (PDF)y comprobante e pago (PDF)
los
uns ver revisada Ia institucion se
Entinea:
Reauisitos Generales:
2)Soicitud de postulacion dirigido al Minstrio de Turismo Entinea:
I3 Dechratoria como "Rincan Migico" o
Reauisitos especificos “Pucblo Mgico”a través de a plataforma
N . ubernamentsl GOB.EC, on o requisitos
msonae |, Timeoionstoscosemes LS ol v s et |y,
declartoria de o o o, e e s cvar PROVINGA  CANTON DRECCION TeLErono dedarstorinde | e orona ge
o Pucbios o Rincones Migicos,en | . " e en @ e enc ! Losrespect : 75 Dials) | persona uridics - 5 Hende en todas e ; . . Enlnea (s Portl pucblos.o tincones.
rinconesmigicos | F1ebis o Ancenes Migees e b & % “Rincon determina ' RN, anesavemes | Grawito | SV | Persena e | o oiinas anivel | pichineha auito Sriceio £1-24 y Guayaaqui referenci Edficio"La Licuadors” 023999333 | Web / Aplicacionweb) | 51 ‘migicos para| o 2 %
pars CobIenOS | procedimiencos establecidos en el | 14812 "Poeblo Mdgico™ pagina. 3. Realizar it técrica de inspeccion para s nacional Correo electénico Sohernos.
oo | Acterdo Ministeial para i Declaratori | verificacion del cumplimiento de requisitos futbnomos,
e Pueblos o Rincones Migicos 1. identidsd del pueblo o rincon miico
+ bosteror s . . 2 At wisices e puelo i mig prapesio ot e hricode o
mdsicos 4. tineraios
5. niciativs locales . Notifcar alpostulante sobre e resultado
B fcos, deport Yiuristicos obtenido, través del pataforma
desarrollados en el pueblo orincon magico
7. Acciones promacionales del pueblo o rincén miico
5. nicistivas de inversin turisica
5
10.nformacion adicional
migico
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1. Renovacion de la Declaratoria de
pueblos o rincones magicos para
Gobiernos Auténomos Descentralizados:

Trimite orientado a Gobiernos

Renovacién de la
declarator

que requieran renovar la De:lamorh de
Pueblos o Rincones Magicos,

zumpllmlenw alos requlshors v
rocedimientos establecidos en el
cuerdo Vit ars s De:lamorh
de Pucblos o Rincones Magicos

- Renovacién de la Declaratoria de los
Pueblos Magicos otorgada en los afos
20191 2021:

Serén evaluados en el plazo de un afio
contado apartir de a publicacin en

os
requisitos determinados en la evaluacion

o tendrn su renovacién de la
eclaratoria de Pueblo Magico; sin

mbargo, podran acceder a la postulacion
para obtener la declaratoria de Pueblo o
Rincén Magico en los términos
Geterminados en el Acuerdo Ministerial
antes mencionado.

- Renovacién de la Declaratoria de los
Pueblos y Rincones Migicos otorgada con
el Acuerdo Ministerial Nro. 029 de 28 de
noviembre de 2022:

Desde los seis meses antes de que se
termine la vigencia (4 afos) del

ico, el Gobierno Auténomo

uesmmuuuo Municipal pod niciar el
tovacion, para lo cua

cumpura con el procedimiento

deulo 15 de este

Pasos a seguir en linea:

Enlinea:

Enlinea

A. Renovacion de la declaratoria de pueblos o
rincones migicos para Gobiernos AutGnomos
Descentralizados

1. Recibir solicitud de postulacién para la
renovacién de la Declaratoria como “Rincén
Migico o “Pueblo Migico" a través de la
plataforma gubernamental GOB.EC, con los
requisitos adjuntos.

1
Auténomos Descentralizados:

) Solicitud de renovacion dirigido al Ministerio de Turismo

Requisitos especificos:

Municipales, que.

parala
“Pueblo Migico”,

2. Bvaluar

establecidos en la normativa

3. Realizar visita técnica de inspeccion para la

verificacion del cumplimiento de requisitos.
ar Informe Téenico de cumplimiento

e requisitos.

5. Notificar al postulante sobre e resultado

obtenido, a raves de la plataforma

gubernamental GOB.EC.

. Renovacién del reconocimiento de playa
turistica sostenible Ecuador

1 v
LQué necesito para hacer el tramite?

Acuerdo Ministerial Nro, 029.

Renovacién del Reconocimiento de

P

"ann Mégico" o “Pueblo Magico'.

Tramite orientado a los Gobiernos

4 Posterior a
“Rincon Magico" o “Pueblo Magico”

para la renovacién del reconocimiento de

El reconocimiento “Playa Turistica
Sostent or” tendr la vigen
e s e pocrd s rencvade coda
tres afios por el mismo period
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Geplayas | P L v
wrisicas p
o[22 s e s cmpiole
sostenibles o
undorpars (1 el undor” para o i s orprte el represet
cumpiis con el procedimient
eenomos dnlnrm\n:denne\anlwlosddku«do s
escentraliacos | winistrial Nro. 030 del 28 de noviembre (5070 €M PV
aum unavemmwaounn v U .
O e |3 Accederala opcion i
~wm TursticaSostenible Ecuador”,se penviar Toristca
Sostenible Ecuadr.
3 una nspeccion de seguimiento, |
5. posteriora ird el Turisica
veaquisitos de I declaratoria, ara fo cusl
el Goblerno Auténomo Descentralizado | %1€ Ecuador-
faciltar toda a inf o
por el Ministrio de Turismo. o it

presente pigina.

1. Identidad del pueblo o rincén magico
2. Atractivos turisticos del pueblo o rincon magico propuesto.
3 b .

dela

1
reconocimiento “Playas Turisticas Sostenibles -
Ecuador” a través de la plataform:
gubernamental GOB.EC, con los requisitos.

2. Revisar

4. tinerarios
5. Iniciativas locales
5.

cumplimiento de los requisitos (Si no cumple.
con requisitos, el tramite ser devuelto para

icos, deporti

Gesarrollados en el pueblo o rincén magico
7. Acciones promocionales del pueblo o rincén magico
5. Iniciativas de inversicn turistica

o.

10. Informacién adicional

Requisitos Generales:
) Documento que certifique:

2. Que tiene una longitud minima de 500 metros.

urbano, rural o en drea de proteccion.

e oo ool At
Requisitos especif

“Playas

presentar los siguientes documentos:

Informe Técnico del Componente Ambiental

sjustes.
3. Notificar al postulante la fecha y hora de la
visita técnica de inspeccion in situ para verificar
i cumplimiento de los requisitos

4. Realizar visita técnica de inspeccion para la

5. Una ve realizada la inspeccion, en el término
méximo de 15 dias, el Ministerio de Turismo, a
través de fa unidad correspondiente, emitié un
informe en el que se determinar el
cumpliments de o reusto e lasficacion
6.Sidela spec  verificacion se evidencia
que el Gober nomo Descentralizado
Moy paya posula cumplen con o3
requisitos de postulacidn establecidos en este.
Acuerdo Ministerial, se otorgar el
recanocimiento correspondiente mediante
oficio emitido por a Autoridad Nacional de
Turismo.
7.51 de la inspeccion se evidenci
inconsistencias entre la documentacion
presentaday lo verificado in situ, se le dard un
plazo méximo de dos meses para que se lleve a
cabo una segunda inspeccidn.
8. i las inconsistencias persisten luego de la
segunda inspeccion se devolverd el tramite y
documentacién al postulante indicando los

requisitos faltantes. in perjuicio de o indicado

ssatmher | ON

Ministerio de Turismo

75 Dials)
Laborables

Persona Juridica -
Pablica

e atiende en todas

as oficinas a nivel
nacional

PROVINCIA  CANTON

Pichincha  Quito

DIRECCION

Bricefio E1-24 y Guayaquil referencia Edificio "La Licuadora”

TELEFONO

023999333

En linea (Sitio / Portal
Web / Aplicacién web)
Correo electrénico

Renovacién dea

declaratoria de.
pueblos, rincones

el
reconocimiento de

Descemaliados

Literal d) Senvicios que ofrece y las formas de hacer a ellos.
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“Eobierno | e
delEcuador

“Playa Turistica Sostenible. Ecuador —
lta”, Unicamente podr renovar el
mismo reconocimiento por una sola vez,
luego de o cual debers cumplir con los

“Playa Turistica Sostenible — Ecuador -
oro".

Bl reconocimiento de “Playa. mrlsu:a
tenible Ecuador” se otorgars

ruraly drea de proteccion) y
cumplimiento de requisitos. £
reconocimiento seré a una de las
siguientes clasificaciones a las cuales.

- Clasificacion 1

Playa Turistica Sostenible Ecuador — Plata:

30 requisitos o
lineamientos

Suelo rural: cumvur 24 requisitos o
lineamientor

re deprovecion: Cumple 27 requisitos
o lineamientos

- Clasificacion 2

Playa Turstica Sstenible Ecuador - Oro,
fendo esta la clasificacion superior:

Suelo urbano: Cumplir 35 requisitos o
lineamientos.

Suelo rural: Cumplir 30 requisitos o
lineamientos.

irea de proteccién: Cumplir 30 requisitos
o lineamientos

Informe Técnico del Componente Toritico
Informe Técnico del Componente de Gesticn Play:

a

Para

030,

" que se
itido el )

g 2022.

y una vez que el Gobierno Autonomo.
Descentralizado Municipal cumpla con todos
Ios requisitos, podr volver a postular.
9. i de la segunda msmmnymm ion se
evidencia que el Gobierno Auténom
Descentralizado Municipal cumple con los
requisitos de postulacion que fueron
mcumnmm enla primera inspeccin, se
rA o reconamiento cnruspanmem

del rece
Tien Sosun\hles E:uadar’a\ sememu
Auténomo Desc

Continental, seson " :\as\ﬂu:\éna \a aue haya
postulado, nﬁvﬁsde\i plataform:
gubernamental GO

Tramite orientado a los Gobiernos

de pueblos o

@
dicha declaratoria, en cumplimiento a o

N | suscrbic lasolc .
Mgico" dirigida al Ministerio de Turismo.

"Rincén Mgico” o “Pueblo.

Entine:

1. Recibir la solicitud motivada de et

voluntario de Ia Declaratoria de Rincén Mdgico’|

P

Auténomos

Migicos.

Migico" o "Pueblo Magico".

4. Recibir la

“Rincén

Descentralizado al Ministerio de Turismo.

gubernamental GOB.EC

2 ot ot l et e o
de Rincsn Magico” o “Pucblo
me a través de la plataforma GOB.EC

8h15 2 17h62 Gratuito

10ias)
Laborables

Persona Juridica -
Pablica

Se atiende en todas

las oficinas a nivel
nacional

PROVINGIA  CANTON

Pichincha  Quito

DIRECCION

Bricefio E1-24 y Guayaquil referencia Edificio "La Licuadora”

TELEFONO

023999333

n linea (st / Portal
wa / Aplicacion web)
o electrénico

dela

declaratoria de

pueblos o
tincones
mégicos para
Goblernos
Auténomos

Retiro voluntario de
1a declaratoria de.
‘pueblos o rincones

:
‘Gobiernos

Auténomos
Descentralizados

34de3s

Ministerio de Turismo

Literal d) Senvicios que ofrece y las formas de hacer a ellos.
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ave
Gobierno |

deEcuador
Tipo de. Tipos de canales
iari disponibles de . ”
Numero de | Numero de
usuarios del atencién N "
o ciudadanos / | ciudadanos
presencial:
Tiem ciudadanas Porcentaje
. » X TemPo | (Describirsies|  Oficinasy. (Detallarsi es por | Servicio | Linkpara | . . !
. C6mo acceder al servici Requisitos para la obtencién del servi . . estimado de d o . . o @ A Link para el que ciudadanas de
Denominacién ° nto interno que sigue el para y dela v ventanilla, oficina, | Automati| descargar el
servicio se (Se debers istar los requisitos que exige Ia obtencion del servicioy Costo | respuesta ndencias serviclopor | accedieronal | que | satisfaccion
del servicio : servicio (Detallar los dias t ala pégina de inicio del manual) brigada, pégina | zado | formulario de| il .
servicio). donde se obtienen) (Horas, Dias, ect : ari0 e i ternet (e line)| servicio en el | accedieron | sobre el uso
de la semanay general, servicio web, correo (Si/No) | ser "
Semanas) Ghtimo | alservicio | del servicio
horarios) personas electronico, chat en e "
naturales, linea, contacto
{(mensual)
personas center, cal center,
enlinea
1 Reclbi solicitud de postulacién par
teconocimiento “Playas TurlticasSostribles -
Ecuador”a través de o lataforma
Tramie rientado a Goblernos ubernamental GOB.EC,con o requsitos
Auténomos Descentralzados Muriciales adjutos
ubicados en a franja costeradelEcuador 2 Reisar la documentacién presentada y e
Continenta, que requieran obtener el cumplimiento de os requiitos (5 no cumple
reconocimiento como playa ristica con requistos, e témite sed deelto para
Sostenible - Ecuador,en cumplimiento a ertinen: justs. S cumple requsitos i a punto3)
Iosrequisiosy procedimiento g 3 Noticar I postulante I fecha y horade 3
establecidos en el Acuerdo Ministeial ) Vst tcnicade inspeccion in st para verfcar
para el Reconocimiento como playa Requisitos Generales: el cumplimiento de los requisitos
uristicasosteible - Ecuador. ) Oocumento auecertiaue 4. Realzar vista téenic de nspeccin pra
ot verficacén del cumplimientode requsitos
El reconocimiento de “Playa Turistica i 5. Una vez realizada la inspeccién, en el término|
Sostenible Ecuador” se otorgara de Quea playa estd ub\tadzyen fa ranja costers el Ecuador Continenta! méximo de 15 dias, el Ministerio de Turismo, a
acuerdo a las clases de suelo (urbano, L. Elaborar y suscribir o ¢ (suscrito metros través de la unidad correspondiente, emitird un
ruraly drea de proteccién) y " | por el responsable deIa Unidad Técnica del GAD postlante, de acuerdo a cada companente para laabtencion del | Identifcacion del tipo de suelo en el que se encuntra la playa, que podré ser | TC2°2£€ A 0C Pl
e e reconocimiento ue corresponds, o formatos,se encuentran para descarga en aseccion Formatos y anexos | rbano, rural o en dea de proteccién. e tasfcacin.
.51 dea nspecciony verfcacon s evdencla
2 porparte el o cora natural .
Sientes aiicacones s coles |2 8000 Vbbb parte del st e o icada dentro na aue el Gobierno Auténomo Descentralizado
b Pt P proe ° i et por | Municloly1a piaya postiada cumpen con os )
Emision del | Descentralizados Municipales: reconocer como Playa o aue P h biental, requisitos de postulacion establecidos en este. DIRECCION TELEFONO Emision del Ernision del
reconocimiento v g Acuerdo Ministerial, se otorgard el . 7500 | persons i 5¢ Hende entocas Enlinea (Sitio / Portal reconocimiento | _ ECmisibodel.
. , yanexos unes  viernes iol) | persona urdica- N . . / ceconodimiento,
de layaturistica | lsiicacion 1 reconocimiento correspondiente medinte Gratuto lasoficinas anivel | Pichincha  Quito Bricefo E1-24y Guayaauil eferenca Efico “La Licuadora” 023999333 | Web / s 13 o aan
wisitos especifio . ahorables dbica Dlya ristca
ket et et Resstos e roipstmiosimrins Al RS e i oy pghuirii | s
Playa Turistica Sostenible Ecuador — Plata: ceder a2 opeion “ir 2l e Turismo. Ecuador Astenile Coupdor
Y. enviar a solltud de postu Turstica “Payas I L R
‘Suelo urbano: Cumplir 30 requisitos o Sostenible Ecuador. resentar los siguientes documentos: - Para este fin el inconsistencias entre la documentacién
lineamientos. 4. " y " P e presentada y lo verificado in situ, se le dara un
‘mi:il:::;‘ Cumplir 24 requisitos o ‘Linforme Técnico del Componente Ambiental flf:ﬂil?‘L::ﬂ'ﬁfﬁfm que se lleve a
e teccién: Cumplir 27 5. Posterior a la verificacion y validacién del Ministerio de Turismo, se recibira el Turistica | 2.Informe Téc 850 e " o sten I dels
rea de proteccion: Cumplie Sostenible Ecuador. 3.Informe Técnico del Componente Turistico ' 125 inconsistencias persisten luego de fa
requisitos o ineamentos ‘ . sogunda inspeceén se devover el rémitey la
.nforme Técnico del Componente de Gestién Playa s peccan s devaers e v
Nota: La legb Jaras yen o formatos
Clsicacion2 requiitos faltates, i peruicio de o Indcado
establecidos. para 6 quisios, p tos a o perlue
o Tt o Ecusdor - Or, Unearmintos de apllacion de Ploys Tursticas Sostenibles - euador”, que se s
‘ ) Nro. 030 emitido el -
siendo esa  clasficacién superor: e com losrequitos, pord volver a postular.
.51 dela segunda Inspeccion y verifiacidn se
Suelo rbano: Cumplir 35 requisios o evdencla que el Goblerno Autgnomo
Ineamientos Descentralzado Munilpal cumple con o
Suelorural: Cumplir 30 reauistos o requisitos de postlacion que fueron
Ineamientos Ineumplidos n a primers Inspeccién, se
rea deproteccién: Cumpii 30 otogars el reconocimiento correspondiente.
requisitos o ineamentos 10.Entrega del reconocimiento “Playas
Tursticas Sostnlbes - Euador*alGoblerno
Auténomo Descentralizad Municipal
Continenal, segin a clasificaciona a que haya
postulado, a ravés dela plataforma
subernamental GOB.£C.
Enlinea:
1. Recibi solicitud de postlacidn para
teconocimiento “Playas Turltieas Sosteibles -
Ecundor” s trvés de o lataforma
subernamental GOB.EC, con los requisitos
adjtos.
Tramie oientado  os Goblen
te orfentado a los Gobiernos 2. Revisar la documentacién presentada y el
cumplimiento de los requiios (5 no cumple
para a reclasifeaciondel reconocimiento u quisios p
] . conrequisios, e témite erd devulto para
de playa turistica sosenible Ecuador, y Enlinea: A et e
ieando ol procedimiento que
i :": e e Reausitos Generaes: 3. Notificar al postulante la fecha y hora de la
corresponda a la nueva clasificacion uisitos Generales: visita técnica de inspeccion in situ para verificar
cotome  raceso o posuaidn ikt delpecin s
escrito en el Acuerdo Ministerial Nro. 2) Documento que certfiaue: e e e o para
030 cel 28 e noviembre de 2022 peccin p
i . . [ veriiacién gl cumpimento de requisios
n linea: N 12 franja costera del 5. Una vez realizada la inspeccion, en el término|
SostenibleEcuador” e otorgars de | 1. Elaborar ysuscibir os o {suscrito | 2. Que tene una ongitud minima de 500 metros miim de 15 dias, o Miteriode o,
doa s ), de do a cada componente) para la obtencion del oo N
: informe en el que se determinars el
p o encuenran para descarga en la seccion s ooy, aue pogrs | TOrme enelavesedeteminarel
cumplimiento de requisitos. I ser urbano, rural o en drea de proteccién. P @
s 6.5ide a nspeccionyverlfcaien e evidencia
2 por parte del oi Carta ue el Gobierno Auténomo Descentralizado
P i o e T, " |10 Gl Aunomo et
edscadon o Gotrnn petione s o i Sptene i e s oo s b [ty 3 sl crplncon mccaon oo f——
del Descentralizados Municipales: reconocer como Playa Turis el parala ser emitida por | oo . del. Reclasificacién del
reconocimiento descarga en la seccion Formatos y anexos la Autoridad Nacional Ambiental. Acuerdo Ministeria, se otorgaré el Lunes a viernes 75 Dials) Persona Juridica - Se atiende en todas
" & v reconocimiento correspondiente mediante Gratuito las oficinas a nivel Bricefio E1-24 y Guayaquil referencia Edificio "La Licuadora" 023999333 si o o
de playa turstia | asificacion 1 e e ah1s2 1764 Uaborables | pablica finas?
sostenible 3. Acceder a la opcién “1 " la i los respectivos. Requisitos especificos  Turismo. sostenible. sostenible Ecuador
Ecuador | Playa Tor - pita . enviar a Turstca T peccionseevidencon Ecuador
sosenieEcuader P o se | s ene s documenacén
su umplc 30 reuis Para st finel
; svelo “!'b"'"’ Cumplir 30 requisttos o . o e o s " © presentada y o verificado in situ, se le daré un
ineamientos o enviada, resentarlos siguentes documentos resentadayloverficado n s se e ard .
el 24 o prombi decos e s
neorertor 5 Fostator s iy ol s d oo s Tt | Liormee sl womsenta s,
- Area de proteccion: Camplir 27 Sostenible Ecuador. 2.nforme Técnico del Componente Seguridad e 9
‘ segunda inspeccitn se devolver el trimiteyla
requisitos o ineamentos Sinforme Técnico del Compoente Turistico segnda nspeccin s devoluerd ol rimite
Nota: La legibl Jaras y enlos formatos | 4.nforme Técnico del Componente de Gestién Playa §
castcacins oo requisitos falantes, i peruicio de o Indicado
esificacion establecidos. ‘una vez que el Gobierno Auténomo.
Playa Turistica Sostenible Ecuador - Oro, Para requisitos, por favor revisar los. v a@ todos
siendo esta acasficacén superor: " 6 " Ecuador’,quese | eI 200 Municpalcumpla cor
~ Suelo urbano: Cumplir 35 requisitos o Nro.030 emitido el ausiton P
| Sl ut e com 9.5ide a segunda Inspeccién  veriiacién se
neamientos ° evidencia que el Gobierno Auténomo
~Suelo rura: Cumpie 30 requisi
i suelo !a Cumplir 30 requisitos o Descentralizado Municipal cumple con los
neamientos requisitos de postulacién que fueron
- Area de protecién: Cumplr 30 " K ’
v de protecion: Cr incumplidos e a primers inspeccién, se
a otorgara el reconocimiento correspondiente.
10, ntrega del reconocimiento “Playas
Tursicas Sostnibes - Euador*al Goblerno
Auttnomo Descentralzado Muricipal
Continenal, segdn a clasificacona s que haya
postulado, a través del pataforma
eubernamental GOB.£C.
de s Ministero de Turismo Literal ) Sendcios que oftece y s formas de hacer a elos
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“Eobi
1erno | sEfinpiase
deEcuador |

Trémite orientado a los Gobiernos

Entinea:

1. Recibir ¢l documento motivado por parte del
Gabierno Auténomo Descentralizado Municipal,|
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gestion de calidad

regar el reconocimiento a la calidad
twristica alas empresas que haya cumplido
satisfactoriamente con las normas y/o criterios.
establecidos en los Programas de Calidad
Turistica

042068613, 042068501, 042068522, 042068563
Boli i i 6n Oficina Tet fvar 03
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Los ios Babahoyo Cdla. E| Mamey, Calles Twinza Y Malecén referencia Edi
Econdmica Y Social - MIES 05 2739322

ificio Miniterio De Inclusidn

Manabi
Santa Elena i Edificio CAC. 5
Cludadana 04 3728904
Edificio Santo Domingo Plaza. Tercer piso, oficina 30102 2745727, 02 2745726
ONA DE i I 12 de Febrero 052 526
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Galdpagos lla sabela Av. Antonio Gil /N, Los Petreles 052 529 132

i Enlinea: de playa turistica sostenible Ecuador, a través.
o Pt - Entinea: e pltaforma gubernamental GOB £C. PROVINGIA  CANTON OIRECCION TeLérono ey
e " Loy suscrito por § . . " ics.| 52 atiende en todas Enlinea (Sito / Portal o
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sostenible dicho reconocimiento, € Miniterio de e Ecuador, por el drea designada en ¢l Miniserio sostenible
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i laborables notficars el reirodel |- 71 %
reconocimiento. 3. Emitic respuesta al Goblerno Auténomo
Descentralzado Municipal, sobr I solctud
el retiro del reconocimiento de playa uristica
sostenibe Ecuador, a ravés de a plataforma
ubernamental GOB £C.
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"La lewa
1 3
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registrado en pigina web: i José Luis Tamayo y Diego de Vaca. Edific i
Emision de capacitacion.turismo gob.ec Chinchipe, Primer piso 072606466 ext 2775 - 2778
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de callda solctud Persona uridica - Tungurah 250
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i i 4 colectivas a las empresas turiticas , Edifcio CAC El Planta baja, O 3 P [ p—]
de personas, | calidad turistica otorgado por el 7. Monitorear y dar seguimiento ala extranjera 033730594
empresasy | Ministerio de Turismo. implementacién de sistema de gestion de iago G 30 ersonas, | empresasy destinos
destinos calidad ZONA DE PLANIFICACION 8 Guayas
5. Verifcar ¢l cumplimiento de sistemas de- o i 8515, 042068495, 042068562, destinos
o
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Literal d) Senvicios que ofrece y las formas de hacer a ellos.
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