Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica - LOTAIP

f) Se publicaran los formularios o formatos de solicitudes que se requieran para los tramites inherentes a su campo de acciéon

Tipo de tramite

Denominacioén del formulario

Descripcion del formulario

Link para descargar el formulario / Portal de
Tramites Ciudadanos

Acceso a la informacién publica

Solicitud para ejercer el derecho
humano de acceso a la informacién
publica.

Este formulario le permite solicitar informacién publica,
que se genera o se encuentra en poder de la entidad, de
conformidad con la Ley Orgénica de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica - LOTAIP (ARTS. 9 Y 19).

SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACION

Emisién de Portafolio de Inversiones
turisticas

Emisién de Portafolio de Inversiones
turisticas

Consiste en la emisién del portafolio de oportunidades de
inversion turistica conformado por: proyectos turisticos,
infraestructura, terrenos y predios; que posibiliten una
adecuada identificacion de areas y regiones estratégicas
para el desarrollo de inversiones de alto impacto

http://investecuadortourism.com/oportunidades-de-inversion-
turistica/

Inscripcion en cursos de capacitacion
en el ambito turistico

Inscripcién en cursos de capacitacion
en el ambito turistico

Tramite orientado a usuarios del sector turistico que
requieren cursos de capacitacion en las modalidades online
o presencial, con el propésito de mejorar la prestacion de
servicios y potenciar sus conocimientos técnicos,
habilidades; y, aptitudes en el desempefio de sus
actividades.

https://capacitacion.turismo.gob.ec/index/index.html

Emisién o atencién de requerimientos
de asesoramiento en la elaboracién y
manejo de indicadores relacionados
con la oferta y demanda turistica

Emisién o atencién de requerimientos
de asesoramiento en la elaboracién y
manejo de indicadores relacionados
con la oferta y demanda turistica

Tramite orientado a la ciudadania con el objeto de
proporcionar indicadores del sector turistico nacional, que
sirva como insumo técnico en la toma de decisiones
estratégicas para el sector turistico, la generacion de
politicas publicas adecuadas, definicion de estrategias de
pais, y que permita entender los segmentos que se debe
trabajar.

https://servicios.turismo.gob.ec/visualizador

Emision de informacidn estadistica y
econdmica del sector turistico local y
nacional

Emision de informacion estadistica y
economica del sector turistico local y
nacional

Estadisticas de la actividad turistica puestas a disposicion
de usuarios internos y externos vinculados y/o interesados
en el sector, con el fin de contribuir al andlisis del turismo, a
sustentar proyectos de desarrollo, disefio de politica
publica y temas investigativos relacionados al turismo
nacional.

https://servicios.turismo.gob.ec/visualizador

Emisién de un Salvoconducto para Tour
Lider por servicio prestado en
Continente y Galapagos

Emision de un Salvoconducto para Tour
Lider por servicio prestado en
Continente y Galapagos

Este tramite esta orientado a las operadoras de turismo
que obligatoriamente deben reportar a Tour lideres que
acompaifiardn, gestionardn y apoyaran en el recorrido.

https://www.gob.ec/tramites/12939/webform

Actualizacion de Datos del Registro de
Turismo de Actividades Turisticas

Actualizacion de Datos del Registro de
Turismo de Actividades Turisticas

Este tramite esta orientado a los establecimientos que
tienen registro de turismo de las actividades Turisticas de:
Transporte Turistico (Maritimo, Turistico Aéreo, Fluvial y
Terrestre), Hipddromos y Parques de Atracciones Estables y
Centros Turisticos Comunitarios que deseen actualizar los
datos asociados al Certificado de Registro Turistico.

https://www.gob.ec/tramites/13251/webform

Emision de Certificado de Inactivacion
del Registro de Turismo para
Transporte Turistico Terrestre Persona
Juridica

Emision de Certificado de Inactivacion
del Registro de Turismo para
Transporte Turistico Terrestre Persona
Juridica

Este tramite esta orientado a las empresas de Transporte
Terrestre Turistico que desean inactivar (inhabilitar) su
registro de turismo de acuerdo a los parametros
establecidos en la Ley de Turismo y los Reglamentos.

https://www.gob.ec/tramites/13259/webform

Emision del Certificado de Registro de
Turismo por primera vez para
Transporte Turistico Maritimo de
Galapagos Persona Natural o Juridica

Emision del Certificado de Registro de
Turismo por primera vez para
Transporte Turistico Maritimo de
Galdpagos Persona Natural o Juridica

Este tramite esta orientado a las personas juridicas o
naturales que cuenten con transporte maritimo para la
provincia de Galapagos y presten servicios turisticos,
mismas que deberan obtener el Certificado de Registro de
Turismo de acuerdo a los parametros establecidos en la Ley
de Turismo y sus reglamentos especificos.

https://www.gob.ec/tramites/13260/webform

Emision de Certificado de Inactivacion
del Registro de Turismo para
Transporte Turistico Maritimo de
Galapagos Persona Natural o Juridica

Emision de Certificado de Inactivacion
del Registro de Turismo para
Transporte Turistico Maritimo de
Galdpagos Persona Natural o Juridica

Este tramite esta orientado a las empresas de Transporte
Turistico Maritimo de Galdpagos que desean inactivar su
registro de turismo de acuerdo a los parametros
establecidos en la Ley de Turismo y los Reglamentos.

https://www.gob.ec/tramites/13261/webform

Emision de Certificado de Inactivacion
del Registro de Turismo para
Transporte Turistico Maritimo
Continente Persona Juridica

Emision de Certificado de Inactivacion
del Registro de Turismo para
Transporte Turistico Maritimo
Continente Persona Juridica

Este tramite estd orientado a las empresas de Transporte
Turistico Maritimo Continente que desean inactivar su
Registro de Turismo para Transporte Turistico Maritimo

Continente - persona juridica de acuerdo a los parametros
establecidos en la Ley de Turismo y los Reglamentos.

https://www.gob.ec/tramites/13262/webform

Emision del Certificado de Registro de
Turismo por primera vez para
Transporte Turistico Fluvial Continente
Persona Juridica

Emision del Certificado de Registro de
Turismo por primera vez para
Transporte Turistico Fluvial Continente
Persona Juridica

Este tramite estd orientado a las personas juridicas que
cuenten con un Transporte Fluvial y que realicen una
actividad turistica; y, por lo tanto, deben obtener el
Certificado de Registro de Turismo de acuerdo a los
parametros establecidos en la Ley de Turismo y sus
reglamentos especificos.

https://www.gob.ec/tramites/13263/webform

Emisién de Certificado de Inactivacién
del Registro de Turismo para
Transporte Turistico Fluvial Continente
Persona Juridica

Emisién de Certificado de Inactivacién
del Registro de Turismo para
Transporte Turistico Fluvial Continente
Persona Juridica

Este tramite esta orientado a las empresas de Transporte
Aéreo y que realicen una actividad turistica; y, por lo tanto,
deben obtener el Certificado de Registro de Turismo de
acuerdo a los pardmetros establecidos en la Ley de Turismo
y sus reglamentos especificos.

https://www.gob.ec/tramites/13264/webform
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Tipo de tramite

Denominacion del formulario

Descripcion del formulario

Link para descargar el formulario / Portal de
Tramites Ciudadanos

Emision del Certificado de Registro de
Turismo por primera vez para
Transporte Turistico Aéreo Persona
Juridica

Emision del Certificado de Registro de
Turismo por primera vez para
Transporte Turistico Aéreo Persona
Juridica

Este tramite estd orientado a las empresas de Turismo para

Transporte Turistico Aéreo que desean inactivar su registro

de turismo de acuerdo a los parametros establecidos en la
Ley de Turismo y los Reglamentos.

https://www.gob.ec/tramites/13265/webform

Emision de Certificado de Inactivacion
del Registro de Turismo para
Transporte Turistico Aéreo Persona
Juridica

Emisién de Certificado de Inactivacion
del Registro de Turismo para
Transporte Turistico Aéreo Persona
Juridica

Este tramite estd orientado a las empresas de Turismo para
Transporte Turistico Fluvial Continente que desean
inactivar su registro de turismo de acuerdo a los
pardmetros establecidos en la Ley de Turismo y los
Reglamentos.

https://www.gob.ec/tramites/13266/webform

Emisién de Certificado de Inactivacién
del Registro de Turismo para
Hipédromos y Parques de Atracciones
Estables Persona Juridica

Emisién de Certificado de Inactivacién
del Registro de Turismo para
Hipédromos y Parques de Atracciones
Estables Persona Juridica

Este tramite esta orientado a los hipddromos y parques de
atracciones estables que desean inactivar su registro de
turismo de acuerdo a los pardmetros establecidos en la Ley
de Turismo y los Reglamentos.

https://www.gob.ec/tramites/13267/webform

Emisién de Certificado de Inactivacién
del Registro de Turismo para Centros
Turisticos Comunitarios Persona
Juridica

Emisién de Certificado de Inactivacién
del Registro de Turismo para Centros
Turisticos Comunitarios Persona
Juridica

Este trdmite estd orientado a los establecimientos de
Centros Turisticos Comunitarios que desean inactivar su
registro de turismo de acuerdo a los pardmetros
establecidos en la Ley de Turismo y los Reglamentos.

https://www.gob.ec/tramites/13268/webform

Ejecucion de Operativo de Control a
Actividades y Modalidades Turisticas;
Centros Turisticos Comunitarios y
Baterias Sanitarias

Ejecucion de Operativo de Control a
Actividades y Modalidades Turisticas;
Centros Turisticos Comunitarios y
Baterias Sanitarias

Este tramite esta orientado a la coordinacién
Interinstitucional para la ejecucion de controles sobre el
ejercicio de las actividades, modalidades turisticas, Centros
Turisticos Comunitarios, guianza turistica y baterias
sanitarias, con la finalidad de constatar y asegurar el
cumplimiento de la normativa turistica vigente.

https://www.gob.ec/tramites/13276/webform

Emision de sellos Safe Travels por
cumplimiento de protocolos de
bioseguridad a los prestadores de
servicios turisticos

Emision de sellos Safe Travels por
cumplimiento de protocolos de
bioseguridad a los prestadores de
servicios turisticos

El sello Safe Travels es de naturaleza voluntaria e identifica
el cumplimiento de los protocolos de bioseguridad en los
servicios ofrecidos por los establecimientos turisticos.

https://www.gob.ec/tramites/13277/webform

Declaracién y pago de la Contribucién
del Uno por Mil para Personas
Naturales para recuperacién de cartera
vencida previo al 2021

Declaracién y pago de la Contribucién
del Uno por Mil para Personas
Naturales para recuperacién de cartera
vencida previo al 2021

Tramite orientado a todo establecimiento oferente de
servicios turisticos y registrados en el Ministerio de
Turismo, realizado con periodicidad anual obligatoria, en el
que debe declarar su inventario valorado de activos fijos en
el formato establecido para personas naturales sobre el
cual se hard el calculo de la Contribucién 1x1000 (por cada
1000 délares declarados, el establecimiento contribuye 1
dolar).

https://www.gob.ec/tramites/13278/webform

Declaracion y pago de la Contribucion
del Uno por Mil para Personas Juridicas
para recuperacion de cartera vencida
previo al 2021

Declaracién y pago de la Contribucion
del Uno por Mil para Personas Juridicas
para recuperacion de cartera vencida
previo al 2021

Tramite orientado a todo establecimiento oferente de
servicios turisticos y registrados en el Ministerio de
Turismo, realizado con periodicidad anual obligatoria, en el
que debe declarar su inventario valorado de activos fijos en
el formato establecido para personas juridicas sobre el cual
se hara el calculo de la Contribucién 1x1000 (por cada 1000
dolares declarados, el establecimiento contribuye 1 délar).

https://www.gob.ec/tramites/13279/webform

Emisién de Informes de viabilidad
técnica para proyectos de inversion o
desarrollo turistico

Emisién de Informes de viabilidad
técnica para proyectos de inversién o
desarrollo turistico

Tramite orientado a las personas juridicas que han iniciado
un proceso para la suscripciéon de un Contrato de Inversion
con el Ministerio de Produccion, Comercio Exterior,
Inversiones y Pesca.

https://www.gob.ec/tramites/13280/webform

Emisién de reconocimiento de calidad

turistica, sostenibilidad, competencias

y/o responsabilidad social empresarial
de personas, empresas y destinos

Emisién de reconocimiento de calidad

turistica, sostenibilidad, competencias

y/o responsabilidad social empresarial
de personas, empresas y destinos

Tramite orientado a las personas naturales o juridicas en
virtud del levantamiento de informacién respecto a las
micro, pequefias, medianas y grandes empresas
interesadas en participar en los procesos de gestion de la
calidad y obtencién de reconocimientos de la calidad
turistica otorgado por el Ministerio de Turismo.

https://www.gob.ec/tramites/13281/webform

Atencion de requerimientos de
asesoramiento en incentivos, acceso a
financiamientos, oportunidades de
inversion y conectividad con fines
turisticos

Atencidn de requerimientos de
asesoramiento en incentivos, acceso a
financiamientos, oportunidades de
inversion y conectividad con fines
turisticos

Tramite orientado a las personas naturales o juridicas para
brindar asistencia técnica en incentivos, oportunidades de
inversion y/o conectividad con fines turisticos y generar las
herramientas enfocadas a la captacion de potenciales
inversionistas sean éstos nacionales o extranjeros que
consideren al pais como un mercado propicio y 6ptimo para
la implementacién de proyectos de inversion turistica en
beneficio del sector y desarrollo turistico del pais.

https://www.gob.ec/tramites/13282/webform

Atencidn de requerimientos de
asesoramiento y difusion de la
Normativa Turistica

Atencion de requerimientos de
asesoramiento y difusion de la
Normativa Turistica

Tramite orientado a personas juridicas: privadas y publicas;
y, personas naturales en general (nacionales y extranjeras)
que requieran asesoramiento en temas vinculados a la
Normativa Turistica regulada por el Ministerio de Turismo,
con la finalidad de fortalecer la comprensidn y aplicacion
del marco legal turistico por parte de la ciudadania.

https://www.gob.ec/tramites/13283/webform
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Tipo de tramite

Denominacion del formulario

Descripcion del formulario

Link para descargar el formulario / Portal de
Tramites Ciudadanos

Atencion de requerimientos de
asesoramiento en gestion de proyectos
con fines turisticos

Atencion de requerimientos de
asesoramiento en gestion de proyectos
con fines turisticos

Tramite orientado las personas juridicas privadas; vy,
personas naturales en general (naturales y extranjeras) con
el objeto de brindar asistencia a proyectos Turisticos de
mas de 1 millon de ddlares, interesados en firmar Contratos
de Inversion con el Estado y a proyectos interesados en la
exoneracion de aranceles.

https://www.gob.ec/tramites/13284/webform

Atencién de requerimientos de
asesoramiento para el uso de servicios
a través de sistemas informaticos

Atencidn de requerimientos de
asesoramiento para el uso de servicios
a través de sistemas informaticos

Tramite orientado a las personas juridicas: privadas y
publicas; y, personas naturales en general, con el objeto de
brindar asistencia técnica en temas vinculados al uso de las

plataformas informaticas de los servicios brindados por el
Ministerio de Turismo.

https://www.gob.ec/tramites/13285/webform

Atencion de requerimientos de
asesoramiento para la obtencién de
Registro Turistico

Atencidon de requerimientos de
asesoramiento para la obtencion de
Registro Turistico

Tramite orientado a la ciudadania que tiene por objeto
brindar asistencia técnica en temas vinculados a la
obtencion de Registro Turistico; esto le permitira cumplir
con la normativa legal vigente y ser parte del catastro de
establecimientos y guias turisticos del pais.

https://www.gob.ec/tramites/13286/webform

Atencién de requerimientos de
asesoramiento para la declaraciény
pago de Contribucién Uno por Mil para
recuperacion de cartera vencida previo
al 2021

Atencidn de requerimientos de
asesoramiento para la declaracion y
pago de Contribucidn Uno por Mil para
recuperacion de cartera vencida previo
al 2021

Este tramite esta orientado a la ciudadania con el objeto de
brindar asistencia técnica en temas vinculados a
declaracién y pago de Contribucién Uno por Mil previo al
afio 2021.

https://www.gob.ec/tramites/13287/webform

Atencidn de requerimientos de
asesoramiento sobre Bienestar y
Seguridad Turistica

Atencién de requerimientos de
asesoramiento sobre Bienestar y
Seguridad Turistica

Tramite orientado a brindar asesoria y/o asistencia técnica
en temas vinculados a la seguridad de la actividad turistica
a la ciudadania y generar herramientas enfocadas a la
prevencion de riesgos y seguridad de destinos turisticos; asi
como en temas de denuncias turisticas.

https://www.gob.ec/tramites/13288/webform

Atencién de requerimientos de
asesoramiento para el acceso al
financiamiento para el emprendimiento
y los actores de la cadena de
econdmica productiva del sector
turistico

Atencién de requerimientos de
asesoramiento para el acceso al
financiamiento para el emprendimiento
y los actores de la cadena de
econdmica productiva del sector
turistico

Tramite orientado a brindar asesoria a personas naturales o
juridicas, representantes de proyectos o iniciativas privadas
de turismo y que requieran acceso a fuentes de
financiamiento.

https://www.gob.ec/tramites/13289/webform

Atencién de requerimientos de
asesoramiento en mejores practicas
empresariales, sostenibilidad, calidad e
innovacion para el fortalecimiento de la
oferta turistica y administracion de
negocios turisticos

Atencién de requerimientos de
asesoramiento en mejores practicas
empresariales, sostenibilidad, calidad e
innovacion para el fortalecimiento de la
oferta turistica y administracion de
negocios turisticos

Tramite orientado a brindar asesoria en mejores practicas
empresariales, sostenibilidad, calidad e innovacién a
empresas, emprendedores y/o prestadores de servicios
turisticos, con el propdsito de fortalecer la oferta turistica y
administracion de negocios turisticos

https://www.gob.ec/tramites/13291/webform

Emision de Informe de priorizacion de
oportunidades y necesidades de
inversion a nivel nacional e
internacional

Emision de Informe de priorizacion de
oportunidades y necesidades de
inversion a nivel nacional e
internacional

Tramite orientado a inversionistas interesados en
determinadas zonas o lineas de inversidn, se incluye
informacidn, asesoria, revisién de oportunidades
existentes, competencia, indicadores turisticos, beneficios e
incentivos a inversiones.

https://www.gob.ec/tramites/13295/webform

Emision de contenidos digitales y
audiovisuales para promocidn turistica

Emision de contenidos digitales y
audiovisuales para promocion turistica

Tramite orientado a la entrega de material fisico o digital
para la promocion turistica, el cual ha sido generada por el
Ministerio de Turismo a través de estrategias de promocion
que resaltan y promueven los destinos turisticos del
Ecuador.

https://www.gob.ec/tramites/13296/webform

Atencién de requerimientos de
asesoramiento para la participacion de
la industria turistica en eventos, ferias y

campanfias de promocion turistica del
destino Ecuador

Atencidn de requerimientos de
asesoramiento para la participacion de
la industria turistica en eventos, ferias y

campafias de promocidn turistica del
destino Ecuador

Tramite orientado a la industria turistica nacional para
participar en eventos, ferias y demas actividades
enmarcadas en la promocion del destino Ecuador a nivel
nacional e internacional.

https://www.gob.ec/tramites/13297/webform

Emision de Informes juridicos de
aprobacion de estatutos de
organizaciones sociales para el
otorgamiento de personalidad juridica.

Emision de Informes juridicos de
aprobacion de estatutos de
organizaciones sociales para el
otorgamiento de personalidad juridica.

Tramite orientado a otorgar las personas juridica a
organizaciones sociales en el sector turistico, y demas
acciones que correspondan al pedido de aprobacién de
estatutos de organizaciones sociales conforme la normativa
aplicable.

https://www.gob.ec/tramites/13298/webform

Emision de portafolio de material
visual, audiovisual y digital para
producciones filmicas con potencial
turistico

Emisién de portafolio de material
visual, audiovisual y digital para
producciones filmicas con potencial
turistico

Tramite orientado a los miembros de la industria
audiovisual; contiene el material visual y audiovisual para
producciones filmicas en el que se resalta el potencial
turistico del Ecuador como destino de rodaje.

https://www.gob.ec/tramites/13299/webform

Emision de Certificado de Registro de
Turismo por primera vez para
Transporte Turistico Terrestre Persona
Juridica

Emision de Certificado de Registro de
Turismo por primera vez para
Transporte Turistico Terrestre Persona
Juridica

Este tramite estd orientado a obtener el Certificado de
Registro de Turismo por primera vez para Transporte
Turistico Terrestre establecidos en la Ley de Turismo y sus
reglamentos especificos el cual servira para que las
personas juridicas puedan desarrollar el Transporte
Turistico Terrestre a nivel nacional.

Nota: Solo los establecimientos ubicados en el cantén
Quito deberan realizar éste tramite en Quito Turismo.

https://www.gob.ec/tramites/3195/webform
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Tipo de tramite

Denominacion del formulario

Descripcion del formulario

Link para descargar el formulario / Portal de
Tramites Ciudadanos

Emision de Certificado de Registro de
Turismo por primera vez para Centros
Turisticos Comunitarios Persona
Juridica

Emision de Certificado de Registro de
Turismo por primera vez para Centros
Turisticos Comunitarios Persona
Juridica

Este tramite esta orientado a los establecimientos de
Centros Turisticos Comunitarios que deseen obtener el
Certificado de Registro de Turismo de acuerdo a los
parametros establecidos en la Ley de Turismo y sus
reglamentos especificos.

Nota: Solo los establecimientos ubicados en el cantén
Quito deberan realizar este tramite en Quito Turismo.

https://www.gob.ec/tramites/3196/webform

Emision del Certificado de Registro de
Turismo por Reingreso para Transporte
Turistico Terrestre Persona Juridica

Emision del Certificado de Registro de
Turismo por Reingreso para Transporte
Turistico Terrestre Persona Juridica

Este tramite estd orientado a los establecimientos turisticos
que se hayan inhabilitado (inactivado) su registro turistico y
deseen reingresar al Catastro Turistico Nacional mediante
la obtencion del Certificado de Registro de Turismo de
acuerdo a los pardmetros establecidos en la Ley de Turismo
y los Reglamentos.

Nota: Solo los establecimientos ubicados en el cantén
Quito deberan realizar este tramite en Quito Turismo.

https://www.gob.ec/tramites/3205/webform

Emision de Certificado de Registro de
Turismo por primera vez para
Hipddromos y Parques de Atracciones
Estables Persona Juridica

Emision de Certificado de Registro de
Turismo por primera vez para
Hipédromos y Parques de Atracciones
Estables Persona Juridica

Este trdmite estd orientado a los establecimientos de
Hipédromos y Parques de Atracciones Estables que deseen
obtener el Certificado de Registro de Turismo de acuerdo a

los parametros establecidos en la Ley de Turismo y sus

reglamentos especificos.

https://www.gob.ec/tramites/3210/webform

Emision del Certificado de Registro de
Turismo por Reingreso para Centros
Turisticos Comunitarios Persona
Juridica

Emision del Certificado de Registro de
Turismo por Reingreso para Centros
Turisticos Comunitarios Persona
Juridica

Este trdmite estd orientado a los establecimientos turisticos
que hayan inhabilitado (inactivado) su registro turistico y
deseen reingresar al Catastro Turistico Nacional mediante

la obtencidn del Certificado de Registro de Turismo de
acuerdo a los pardmetros establecidos en la Ley de Turismo
y los Reglamentos.

https://www.gob.ec/tramites/3211/webform

Emision del Certificado de Registro de
Turismo por Reingreso para
Hipédromos y Parques de Atracciones
Estables Persona Juridica

Emision del Certificado de Registro de
Turismo por Reingreso para
Hipddromos y Parques de Atracciones
Estables Persona Juridica

Este tramite estd orientado a las personas juridicas que
hayan inhabilitado (inactivado) su registro turistico para
Hipédromos y Parques de Atracciones Estables y deseen
reingresar al Catastro Turistico Nacional mediante la
obtencién del Certificado de Registro de Turismo de
acuerdo a los pardmetros establecidos en la Ley de Turismo
y los Reglamentos.

https://www.gob.ec/tramites/3219/webform

Emision del Certificado de Registro de
Turismo por Reingreso para Transporte
Turistico Maritimo de Galapagos
Persona Natural o Juridica

Emision del Certificado de Registro de
Turismo por Reingreso para Transporte
Turistico Maritimo de Galdpagos
Persona Natural o Juridica

Este tramite esta orientado a las empresas que hayan
inhabilitado (inactivado) su Registro Turistico y que deseen
reactivarlo para que forme parte del Catastro Turistico
Nacional mediante la obtencidn del Certificado de Registro
de Turismo de acuerdo a los pardmetros establecidos en la
Ley de Turismo y los Reglamentos.

https://www.gob.ec/tramites/3229/webform

Emision del Certificado de Registro de
Turismo por primera vez para
Transporte Turistico Maritimo

Continente Persona Juridica

Emision del Certificado de Registro de
Turismo por primera vez para
Transporte Turistico Maritimo

Continente Persona Juridica

Este tramite estda orientado a las personas juridicas de
Transporte Turistico Maritimo para Continente que deseen
obtener el Certificado de Registro de Turismo de acuerdo a

los parametros establecidos en la Ley de Turismo y sus

reglamentos especificos.

https://www.gob.ec/tramites/3233/webform

Emision del Certificado de Registro de
Turismo por Reingreso para Transporte
Turistico Maritimo Continente Persona

Juridica

Emision del Certificado de Registro de
Turismo por Reingreso para Transporte
Turistico Maritimo Continente Persona

Juridica

Este tramite estd orientado a los establecimientos turisticos
que hayan inhabilitado (inactivado) su registro turistico y
deseen reingresar al Catastro Turistico Nacional mediante

la obtencién del Certificado de Registro de Turismo de
acuerdo a los parametros establecidos en la Ley de Turismo
y los Reglamentos.

https://www.gob.ec/tramites/3236/webform

Emisién del Catastro Turistico Nacional
de actividades, modalidades turisticas o
Centros Turisticos Comunitarios

Emisién del Catastro Turistico Nacional
de actividades, modalidades turisticas o
Centros Turisticos Comunitarios

Tramite enfocado a la emision del catastro turistico
nacional de establecimientos en las actividades turisticas
(alojamiento turistico, alimentos y bebidas, transporte
turistico, agencias de viajes, parques de atraccion estable,
intermediacion y centros de turismo comunitario), con el
proposito de otorgar a la ciudadania en general
informacidn respecto a cantidad, tipos, categorias,
clasificaciones, ubicacion, etc.

https://www.gob.ec/tramites/3239/webform

Emision del Certificado de Registro de
Turismo por Reingreso para Transporte
Turistico Fluvial Continente Persona
Juridica

Emision del Certificado de Registro de
Turismo por Reingreso para Transporte
Turistico Fluvial Continente Persona
Juridica

Este tramite estd orientado a las personas juridicas que
hayan (inhabilitado) inactivado su registro turistico y
deseen reingresar al Catastro Turistico Nacional mediante
la obtencidn del Certificado de Registro de Turismo de
acuerdo a los pardmetros establecidos en la Ley de Turismo
y los Reglamentos.

https://www.gob.ec/tramites/3243/webform

Emision del Certificado de Registro de
Turismo por Reingreso para Transporte
Turistico Aéreo Persona Juridica

Emision del Certificado de Registro de
Turismo por Reingreso para Transporte
Turistico Aéreo Persona Juridica

Este tramite estd orientado a las personas juridicas que
hayan inhabilitado (inactivado) su registro turistico y
deseen reingresar al Catastro Turistico Nacional mediante
la obtencidn del Certificado de Registro de Turismo de
acuerdo a los pardmetros establecidos en la Ley de Turismo
y los Reglamentos.

https://www.gob.ec/tramites/3252/webform

Atencién a Denuncias, Quejas y
Reclamos reportadas por turistas
nacionales y extranjeros

Atencién a Denuncias, Quejas y
Reclamos reportadas por turistas
nacionales y extranjeros

El tramite estd orientado a la atencidn de denuncias, quejas
y reclamos reportados por las personas usuarias de
servicios turisticos sean estas nacionales o extranjeras,
quienes pueden presentar su inconformidad o
insatisfaccidn con respecto a los servicios turisticos
recibidos por parte de los prestadores o establecimientos
del sector turistico.

https://www.gob.ec/tramites/644/webform

4de7

Ministerio de Turismo

Literal f1) Formularios o formatos de solicitudes
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Tipo de tramite

Denominacion del formulario

Descripcion del formulario

Link para descargar el formulario / Portal de
Tramites Ciudadanos

Emision del catalogo de productos,
inventario de facilidades y atractivos
turisticos

Emision del catalogo de productos,
inventario de facilidades y atractivos
turisticos

Tramite que brinda informacion respecto al catalogo de
productos, inventario de facilidades y atractivos turisticos
con el propdsito de promocionar al pais o incrementar las
habilidades competitivas de sus emprendimientos.

https://www.gob.ec/tramites/645/webform

Emision de Certificado de Registro de
Turismo por primera vez para
Alojamiento Persona Natural o Juridica

Emision de Certificado de Registro de
Turismo por primera vez para
Alojamiento Persona Natural o Juridica

Este tramite esta orientado a los establecimientos de
alojamiento turistico tales como: resort, refugio, hostal,
lodge, hosteria, hacienda turistica, casa de huéspedes,
hotel, campamentos turisticos que deseen obtener el
Certificado de Registro de Turismo de acuerdo a los
pardmetros establecidos en la Ley de Turismo y sus
reglamentos especificos.

Nota: Solo los establecimientos ubicados en el cantén
Quito deberan realizar este tramite en Quito Turismo.

https://siturin.turismo.gob.ec/login

Emision de Certificado de Registro de
Turismo por Reclasificacion para
Alojamiento Persona Natural o Juridica

Emision de Certificado de Registro de
Turismo por Reclasificacion para
Alojamiento Persona Natural o Juridica

Este trdmite estd orientado a los establecimientos de
alojamiento turistico tales como: resort, refugio, hostal,
lodge, hosteria, hacienda turistica, casa de huéspedes,
hotel, campamentos turisticos que deseen obtener una
clasificacion diferente a la otorgada en el Certificado de
Registro turistico de acuerdo a los pardmetros establecidos
en la Ley de Turismo y los Reglamentos

Nota: Establecimientos ubicados en el cantén Quito
deberan realizar el tramite de registro en Quito Turismo.

https://siturin.turismo.gob.ec/login

Emision de Certificado de Registro de
Turismo por Recategorizacion para
Alojamiento Persona Natural o Juridica

Emision de Certificado de Registro de
Turismo por Recategorizacion para
Alojamiento Persona Natural o Juridica

Este trdmite estd orientado a los establecimientos de
alojamiento turistico tales como: resort, refugio, hostal,
lodge, hosteria, hacienda turistica, casa de huéspedes,
hotel, campamentos turisticos que deseen obtener una

categoria diferente a la otorgada en el Certificado de
Registro turistico de acuerdo a los parametros establecidos
en la Ley de Turismo y los Reglamentos

Nota: Establecimientos ubicados en el cantén Quito
deberan realizar el tramite de registro en Quito Turismo.

https://siturin.turismo.gob.ec/login

Emision de Certificado de Inactivacion
del Registro de Turismo para
Alojamiento Persona Natural o Juridica

Emision de Certificado de Inactivacion
del Registro de Turismo para
Alojamiento Persona Natural o Juridica

Este tramite esta orientado a los establecimientos de
alojamiento turistico tales como: resort, refugio, hostal,
lodge, hosteria, hacienda turistica, casa de huéspedes,
hotel, campamentos turisticos que desean inactivar su
registro de turismo, toda vez que dejaran de ejercer sus
actividades, de acuerdo a los parametros establecidos en la
Ley de Turismo y los Reglamentos. Nota: Establecimientos
ubicados en el cantén Quito deberan realizar el tramite en
Quito Turismo

https://siturin.turismo.gob.ec/login

Emision del Certificado de Registro de
Turismo por Reingreso para
Alojamiento Persona Natural o Juridica

Emision del Certificado de Registro de
Turismo por Reingreso para
Alojamiento Persona Natural o Juridica

Este tramite esta orientado a los establecimientos de
alojamiento turistico tales como: resort, refugio, hostal,
lodge, hosteria, hacienda turistica, casa de huéspedes,
hotel, campamentos turisticos que deseen obtener el
Certificado de Registro turistico por reingreso cumpliendo
los requisitos establecidos para el efecto. Nota:
Establecimientos ubicados en el cantén Quito deberan
realizar el tramite en Quito Turismo.

https://siturin.turismo.gob.ec/login

Emision de Certificado de Registro de
Turismo por primera vez para
Operacion e Intermediacién Persona
Juridica

Emision de Certificado de Registro de
Turismo por primera vez para
Operacidn e Intermediacién Persona
Juridica

Este tramite esta orientado a los establecimientos de
operacion e intermediacion que deseen obtener el
Certificado de Registro de Turismo de acuerdo a los
parametros establecidos en la Ley de Turismo y sus

reglamentos especificos.
Nota: Establecimientos ubicados en el cantén Quito
deberan realizar el tramite de registro en Quito Turismo.

https://siturin.turismo.gob.ec/login

Emision de Certificado de Registro de
Turismo por Reclasificacion para
Operacion e Intermediacion Persona
Juridica

Emision de Certificado de Registro de
Turismo por Reclasificacion para
Operacion e Intermediacion Persona
Juridica

Este tramite estd orientado a los establecimientos de
operacion e Intermediacién que deseen obtener una
clasificacién diferente a la otorgada en el Certificado de
Registro turistico de acuerdo a los parametros establecidos
en la Ley de Turismo y los Reglamentos.
Nota: Establecimientos ubicados en el cantén Quito
deberan realizar el tramite de registro en Quito Turismo.

https://siturin.turismo.gob.ec/login

Emisién de Certificado de Inactivacién
del Registro de Turismo para Operacién
e Intermediacién Persona Juridica

Emisién de Certificado de Inactivacién
del Registro de Turismo para Operacion
e Intermediacién Persona Juridica

Este tramite esta orientado a las empresas de Operacion e
Intermediacion que desea inactivar su registro de turismo
de acuerdo a los pardmetros establecidos en la Ley de
Turismo y los Reglamentos.
Nota: Establecimientos ubicados en el cantén Quito

deberan realizar el tramite en Quito Turismo.

https://siturin.turismo.gob.ec/login
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https://www.gob.ec/tramites/645/webform

Tipo de tramite

Denominacion del formulario

Descripcion del formulario

Link para descargar el formulario / Portal de
Tramites Ciudadanos

e Intermediacién Persona Juridica

Emision del Certificado de Registro de
Turismo por Reingreso para Operacion

Emision del Certificado de Registro de
Turismo por Reingreso para Operacion
e Intermediacién Persona Juridica

Este tramite esta orientado a los establecimientos turisticos
que hayan inactivado su registro turistico y deseen
reingresar al Catastro Turistico Nacional mediante la
obtencion del Certificado de Registro de Turismo de
acuerdo a los parametros establecidos en la Ley de Turismo
y los Reglamentos.
Nota: Establecimientos ubicados en el cantén Quito
deberdn realizar el tramite en Quito Turismo.

https://siturin.turismo.gob.ec/login

Emision de Certificado de Registro de
Turismo por primera vez para

Juridica

Alimentos y Bebidas Persona Natural o

Emision de Certificado de Registro de
Turismo por primera vez para
Alimentos y Bebidas Persona Natural o
Juridica

Este trdmite estd orientado a los establecimientos de
alimentos y bebidas tales como: Cafeteria, Bar,
Restaurante, Discoteca, Establecimiento movil, plazas de
comida, servicio de catering, que deseen obtener el
Certificado de Registro de Turismo de acuerdo a los
pardmetros establecidos en la Ley de Turismo y sus
reglamentos especificos.

Nota: Solo los establecimientos ubicados en el cantén
Quito deberan realizar este tramite en Quito Turismo.
Este tramite no aplica para la Provincia de Galapagos

https://siturin.turismo.gob.ec/login

Emision de Certificado de Registro de
Turismo por Reclasificacion para

Juridica

Alimentos y Bebidas Persona Natural o

Emision de Certificado de Registro de
Turismo por Reclasificacion para
Alimentos y Bebidas Persona Natural o

Juridica

Este tramite esta orientado a los establecimientos de
alimentos y bebidas tales como: Cafeteria, Bar,
Restaurante, Discoteca, Establecimiento movil, plazas de
comida, servicio de catering, que deseen una clasificacion
diferente a la otorgada en el Certificado de Registro
turistico de acuerdo a los parametros establecidos en la Ley
de Turismo y los Reglamentos.

Nota: Establecimientos ubicados en el cantdén Quito
deberan realizar el trdmite en Quito Turismo.
Este tramite no aplica para la Provincia Galapagos.

https://siturin.turismo.gob.ec/login

Emision de Certificado de Registro de
Turismo por Recategorizacion para
Alimentos y Bebidas Persona Natural o
Juridica

Emision de Certificado de Registro de
Turismo por Recategorizacion para
Alimentos y Bebidas Persona Natural o
Juridica

Este tramite esta orientado a los establecimientos de
alimentos y bebidas tales como: Cafeteria, Bar,
Restaurante, Discoteca, Establecimiento movil, plazas de
comida, servicio de catering, que deseen una categoria
diferente a la otorgada en el Certificado de Registro
turistico de acuerdo a los pardmetros establecidos en la Ley
de Turismo y los Reglamentos.

Nota: Establecimientos ubicados en el cantén Quito
deberan realizar el tramite de registro en Quito Turismo
Este tramite no aplica para la Provincia de Galapagos

https://siturin.turismo.gob.ec/login

Emision de Certificado de Inactivacion
del Registro de Turismo para Alimentos
y Bebidas Persona Natural o Juridica

Emision de Certificado de Inactivacion
del Registro de Turismo para Alimentos
y Bebidas Persona Natural o Juridica

Este trdmite estd orientado a los establecimientos de
alimentos y bebidas que desea inactivar su registro de
turismo, toda vez que ha culminado sus actividades, de
acuerdo a los pardmetros establecidos en la Ley de Turismo
y los Reglamentos.
Nota: Establecimientos ubicados en el cantén Quito
deberan realizar el tramite en Quito Turismo.
Este tramite no aplica para la Provincia de Galapagos.

https://siturin.turismo.gob.ec/login

Emision del Certificado de Registro de
Turismo por Reingreso para Alimentos
y Bebidas Persona Natural o Juridica

Emision del Certificado de Registro de
Turismo por Reingreso para Alimentos
y Bebidas Persona Natural o Juridica

Este tramite estd orientado a los establecimientos turisticos
que hayan inactivado su registro turistico y deseen
reingresar al Catastro Turistico Nacional mediante la
obtencidn del Certificado de Registro de Turismo de
acuerdo a los parametros establecidos en la Ley de Turismo
y los Reglamentos.

Nota: Solo los establecimientos ubicados en el cantén
Quito deberan realizar este tramite en Quito Turismo.
Este tramite no aplica para la Provincia de Galapagos.

https://siturin.turismo.gob.ec/login

Emision de Credencial de Registro de
Turismo por primera vez para Guia
Local o para Guia Facilitador en
Continente

Emision de Credencial de Registro de
Turismo por primera vez para Guia
Local o para Guia Facilitador en
Continente

Este tramite esta orientado a los ciudadanos que deseen
obtener la Credencial de Registro de Turismo por primera
vez para Guia Local y Guia Facilitador de Aventura por
Titulo de Bachiller en Continente en cumplimiento al
Reglamento de Guianza Turistica.
Asi también a la ciudadania que tiene la habilidad y
conocimiento para mostrar al turista una técnica para
realizar una o varias modalidades de aventura.

https://siete.turismo.gob.ec/

Emision de Credencial de Registro de
Turismo por primera vez para Guia
Nacional de Turismo en Continente

Emisién de Credencial de Registro de
Turismo por primera vez para Guia
Nacional de Turismo en Continente

Este tramite esta orientado a los ciudadanos que deseen

obtener la Credencial de Registro de Turismo por primera

vez para Guia Nacional de Turismo por Titulo Profesional en

Continente en cumplimiento al Reglamento de Guianza
Turistica.

https://siete.turismo.gob.ec/

Emision de Credencial de Registro de
Turismo por primera vez para Guia
Nacional Especializado en Patrimonio
Turistico en Continente

Emision de Credencial de Registro de
Turismo por primera vez para Guia
Nacional Especializado en Patrimonio
Turistico en Continente

Este tramite esta orientado a los ciudadanos que deseen
obtener la Credencial de Registro de Turismo por primera
vez para Guia Nacional Especializado en Patrimonio
Turistico por Titulo Profesional en Continente en
cumplimiento al Reglamento de Guianza Turistica.

https://siete.turismo.gob.ec/
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Tipo de tramite

Denominacién del formulario

Descripcion del formulario

Link para descargar el formulario / Portal de
Tramites Ciudadanos

Emisién de Credencial de Registro de
Turismo por primera vez para Guia
Nacional Especializado en Aventura en
Continente

Emision de Credencial de Registro de
Turismo por primera vez para Guia
Nacional Especializado en Aventura en
Continente

Este tramite esta orientado a los ciudadanos que deseen

obtener la Credencial de Registro de Turismo por primera

vez para Guia Nacional Especializado en Aventura por Titulo

Profesional en Continente en cumplimiento al Reglamento
de Guianza Turistica.

https://siete.turismo.gob.ec/

Emisién de la acreditacion de
organismos certificadores de habilidad
de las modalidades turisticas de
aventura para personas juridicas,
publicas o privadas

Emisién de la acreditacion de
organismos certificadores de habilidad
de las modalidades turisticas de
aventura para personas juridicas,
publicas o privadas

Este tramite esta orientado a las personas juridicas,
publicas o privadas con o sin fines de lucro que deseen ser
acreditados como organismos certificadores de habilidad,

de personas en la practica de modalidades de operacion
turistica de aventura, y que se encuentren reconocidas por
la Autoridad Nacional de Turismo.

"NO APLICA"
Este servicio no dispone de formulario

Emision de Credencial de Registro de
Turismo por primera vez para Guia
Especializado en Aventura por
Competencias Laborales en Continente

Emisién de Credencial de Registro de
Turismo por primera vez para Guia
Especializado en Aventura por
Competencias Laborales en Continente

Este tramite esta orientado a los ciudadanos que deseen
obtener la Credencial de Registro de Turismo por primera
vez para Guia Especializado en Aventura por Competencias
Laborales en Continente en cumplimiento al Reglamento de

Guianza Turistica.

https://siete.turismo.gob.ec/

Renovacién de Credencial de Registro
de Turismo para Guias Turisticos en
Continente

Renovacion de Credencial de Registro
de Turismo para Guias Turisticos en
Continente

Este tramite esta orientado a las personas que poseen la
Credencial de Guia de Turismo o Facilitador y que deseen
renovarla una vez que se ha cumplido el plazo establecido
de vigencia de cuatro afios calendario desde su emision.

https://siete.turismo.gob.ec/

Emisién de Duplicado de Credencial de
Registro de Turismo por pérdida,
sustraccion o deterioro de Continente

Emision de Duplicado de Credencial de
Registro de Turismo por pérdida,
sustraccion o deterioro de Continente

Este tramite se encuentra orientado a las personas que en
caso de pérdida, sustraccion o deterioro de la credencial de
guia de turismo en cualquiera de sus clasificaciones, deseen
obtener un duplicado de su credencial.

https://siete.turismo.gob.ec/

Emision del catalogo de la oferta
turistica del destino Ecuador

Emision del catalogo de la oferta
turistica del destino Ecuador

Este tramite esta orientado a todos los ciudadanos que
requieran solicitar el catdlogo de la oferta turistica del
destino Ecuador con propdsitos turisticos.

https://www.viajaecuador.com.ec/

FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION:

30/06/2022

PERIODICIDAD DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACION:
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UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL f):

DIRECCION ADMINISTRATIVA

RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION DEL LITERAL f):

ANDRES JESUS SANCHEZ SOLIS
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andres.sanchez@turismo.gob.ec

NUMERO TELEFONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION:

(02)3999 - 333 EXTENSION 1300

NOTA: La matriz se alineo con la estructura de la taxonomia de tramites aprobada por el MINTEL con el objetivo de presentarla de una manera mas organizada y comprensible para el

usuario
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