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ACUERDO MINISTERIAL No. 2020-013

Sra. Rosa Enriqueta Prado Moncayo

MINISTRA DE TURISMO
CONSIDERANDO:

el articulo 154 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, establece:
“(...) A las Ministras y Ministros de Estado, ademéas de las atribuciones
establecidas en la ley, les corresponde: 1. Ejercer la rectoria de las
politicas publicas del area a su cargo y expedir los acuerdos y
resoluciones administrativas que requiera su gestion (...)”,

el articulo 226 de la Constitucion ut supra, sefiala: “(...) Las instituciones
del Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o servidores
publicos y las personas que actien en virtud de una potestad estatal
ejerceran solamente las competencias y facultades que les sean
atribuidas en la Constitucion y laley (...)”,

el articulo 7 del Codigo Organico Administrativo, determina: “La funcion
administrativa se desarrolla bajo el criterio de distribucion objetiva de
funciones (...)",

el articulo 68 del Codigo Organico Administrativo, establece: “La
competencia es irrenunciable y se ejerce por los 6rganos o entidades
sefialados en el ordenamiento juridico, salvo los casos de delegacion,
avocacion, suplencia, subrogacion, descentralizacion y
desconcentracion cuando se efectien en los términos previstos en la
ley”,

de conformidad con el Articulo 17 del Estatuto del Régimen Juridico
Administrativo de la Funcién Ejecutiva, “(...) los Ministros de Estado,
dentro de la esfera de su competencia, podran delegar sus atribuciones
y deberes al funcionario inferior jerarquico de sus respectivos
Ministerios, cuando se ausenten en comision de servicios al exterior o
cuando lo estimen conveniente”;

mediante Decreto Ejecutivo Nro. 021 de 5 de junio de 2017, publicado a
través de Segundo Suplemento del Registro Oficial Nro.16 de 16 de
Junio de 2017, el Presidente Constitucional de la Republica Lcdo. Lenin
Moreno Garcés declar6 como politica prioritaria de gobierno el
fortalecimiento de la transparencia de las politicas publicas y la lucha
contra la corrupcion en todas sus formas y creé la "Estrategia Nacional
por la Transparencia y la Lucha contra la Corrupcion® a ser
implementada en las Instituciones Publicas;
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MINISTERIO DE TURISMO

Que,

Que,

Que,
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El Estado ecuatoriano suscribié la Convencion de las Naciones Unidas
contra la Corrupcion el 10 de diciembre de 2003 y ratificO este
instrumento internacional mediante Decreto Ejecutivo No. 340, de 27 de
julio de 2005, publicado en el Registro Oficial No. 76, de 5 de agosto de
2005. El parrafo 7 del articulo 63 de la Convencion, determing el
establecimiento de un mecanismo u érgano para el seguimiento a su
aplicacién efectiva.

El Estado ecuatoriano suscribio con la Convencion Interamericana contra
la Corrupcion, desde el 29 de marzo de 1996, segun el articulo 2 de
dicho instrumento con el propdsito de: “1. Promover y fortalecer el
desarrollo, por cada uno de los Estados Partes, de los mecanismos
necesarios para prevenir, detectar, sancionar y erradicar la corrupcion; y,
2. Promover, facilitar y regular la cooperacién entre los Estados Partes a
fin de asegurar la eficacia de las medidas y acciones para prevenir,
detectar, sancionar y erradicar los actos de corrupciéon en el ejercicio de
las funciones publicas y los actos de corrupcion especificamente
vinculados con tal ejercicio”.

mediante Decreto Ejecutivo No. 591, de fecha 03 de diciembre de 2018,
el Lcdo. Lenin Moreno Garcés, Presidente Constitucional de la
Republica del Ecuador, designa como Ministra de Turismo a la sefiora
Rosa Enriqueta Prado Moncayo;

con fecha 21 de diciembre de 2018 la Ministra de Turismo suscribié un
acta de compromiso institucional, asumiendo la responsabilidad
indelegable de implementar politicas Anti-Soborno en cada una de las
gestiones institucionales de esta Cartera de Estado.

de conformidad con el Estatuto Orgénico de Gestion Organizacional por
Procesos del Ministerio de Turismo, emitido a través de Acuerdo
Ministerial No. 2017 044, de 28 de diciembre de 2017, el Ministro/a de
Turismo tiene la responsabilidad de “(...) e) Expedir, conforme a la ley,
acuerdos, resoluciones y disposiciones relacionadas con el ambito de su
competencia en materia turistica y administrativa (...);

mediante Acuerdo Ministerial Nro. 2019 057 de 25 de noviembre de
2019, publicado en Registro Oficial Nro. 108 de 26 de diciembre de
2019, se cred el Comité de Implementacién de Politicas Institucionales
Anti- Soborno del Ministerio de Turismo;

mediante memorandos No. MT-CGAJ-2020-0113-M, Nro. MT-CGAJ-
0113-M ambos de 6 de marzo de 2020, y Nro. MT-MT-2020-0086-M de
10 de marzo de 2020 los miembros del Comité de Implementacion de
Politicas Institucionales Anti- Soborno del Ministerio de Turismo
acordaron la matriz de politicas anti soborno para su implementacion
institucional;
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MINISTERIO DE TURISMO

Que, mediante memorando Nro. MT-CGPGE-2020-0211-M de 19 de marzo de
2020, el Coordinador General de Planificacién y Gestion Estratégica,
puso en conocimiento y consideracién de los miembros del Comité de
Implementacion de Politicas Institucionales Anti- Soborno del Ministerio
de Turismo el Proyecto de Acuerdo Ministerial de Politicas Anti-soborno
y Lucha Contra Corrupcion;

Que, mediante sesion ordinaria el 03 de abril del 2020 el Comité de
Implementacion de Politicas Institucionales Anti- Soborno del Ministerio
de Turismo realiz6 las observaciones al Acuerdo antes mencionado.

Que, Mediante Acta Nro. 002-MINTUR-CPA del 03 de abril del 2020, los
miembros del Comité de Implementacion de Politicas Institucionales
Anti- Soborno del Ministerio de Turismo acordaron de manera unanime
aprobar la propuesta de Acuerdo Ministerial de Politicas Anti-Soborno y
Lucha Contra Corrupcién para la suscripcion de la Maxima Autoridad.

En ejercicio de las atribuciones conferidas en la Constitucion de la Republica
del Ecuador, Codigo Organico Administrativo; y, el Estatuto Organico de
Gestion Organizacional de Procesos del Ministerio de Turismo, la Ministra de
Turismo;

ACUERDA:

EXPEDIR LAS POLITICAS Y SANCIONES ANTI- SOBORNO Y DE LUCHA
CONTRALA CORRUPCION DEL MINISTERIO DE TURISMO

CAPITULO |
GENERALIDADES

Articulo 1.- Del objeto.- El presente Acuerdo Ministerial tiene como objetivo
expedir las politicas y sanciones anti-soborno y de lucha contra la corrupcién
del Ministerio de Turismo, que serviran para fortalecer el adecuado proceder de
los servidores publicos y trabajadores del Ministerio de Turismo, que deberan
ser contempladas en el ambito de aplicacion de este acuerdo.

Proporcionar un marco conceptual y lineamientos que deben cumplir todos los
servidores publicos y trabajadores de la Institucion, para salvaguardar los
recursos publicos, garantizar el correcto y adecuado uso de los recursos
fiscales, con fundamento en los principios de transparencia, rendicion de
cuentas y control publico consagrados en la Constitucion de la Republica del
Ecuador.

Articulo 2.- Del ambito de aplicacion.- Las disposiciones del presente
Acuerdo Ministerial rigen de manera obligatoria para los servidores publicos y
trabajadores del Ministerio de Turismo, sin excepcién alguna.
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MINISTERAR R T6*3MDe 1a Obligatoriedad de Conocimiento.- El Ministerio de
Turismo, publicara en la plataforma institucional denominada Intranet, las
Politicas y Sanciones Anti — Soborno y de Lucha contra la Corrupcién previstas,
gue deberan ser conocidas por los servidores publicos, trabajadores de la
Institucion, por lo que su desconocimiento no exime de responsabilidad alguna.

CAPITULO II
PRINCIPIOS

Articulo 4.- Principios Generales.- Los servidores publicos y trabajadores del
Ministerio de Turismo, en ejercicio de sus funciones y sin excepcion alguna,
deberén observar de manera obligatoria los siguientes principios:

HONRADEZ: Los servidores publicos y trabajadores del Ministerio de Turismo,
prestaran a la ciudadania de nuestro pais, una atencion desinteresada
rechazando todo tipo de prestacion o compensacion por el cumplimiento de sus
obligaciones y responsabilidades propias del desempefio de una funcién
publica.

INTEGRIDAD: Toda tarea o actividades realizadas seran ejecutadas con
acciones honestas y que generen credibilidad, fomentando siempre una cultura
de confianza y de transparencia en el Sector Publico.

RESPONSABILIDAD: Los servidores publicos y trabajadores del Ministerio de
Turismo, asumiran las consecuencias que se deriven del cumplimiento de las
tareas encomendadas, sean estas acciones u omisiones.

SINCERIDAD: Se expresara lo que se piensa y se siente con apego irrestricto
a la verdad, sin que esto represente una vulneracion al derecho del otro.

RESPETO: Reconocimiento y consideracion a cada persona como ser Unico,
con sus derechos y obligaciones propias.

LEALTAD: Comportamiento apegado al compromiso institucional manifestado
por los servidores publicos y trabajadores, con compromiso y defensa de los
valores, principios y objetivos del Ministerio de Turismo garantizando los
derechos individuales y colectivos.

SOLIDARIDAD: Sentimiento de unidad basado en el bien comdn y respuesta a
las necesidades de la ciudadania.

CALIDEZ: Los servidores y trabajadores del Ministerio de Turismo, mantendran
una conducta gentil, amable, cortés en la atencion y servicio a los demés.

TRANSPARENCIA: Las acciones de seguimiento social, efectuadas por parte
de la ciudadania, contaran con el contingente de los servidores publicos y
trabajadores del Ministerio de Turismo.
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MINISTERIO DE TURISMO

CAPITULO 1l
CODIGO DE ETICAY CANAL DE DENUNCIAS

Art. 5.- Codigo de Etica e Incumplimientos.- Sera obligaria la aplicacion del
Codigo de Etica para los servidores publicos y trabajadores del Ministerio de
Turismo, como parte esencial y complemento de las Politicas anexas al
presente Acuerdo.

Su falta de aplicacién estara sujeta a la aplicacién de Régimen Disciplinario
conforme lo establecen el Reglamento Interno y demas normativa legal vigente.

Art. 6.- Canal de Denuncia.- Todo servidor publico, trabajador del Ministerio
de Turismo, y ciudadania en general tendra la potestad de denunciar cualquier
acto, que evidencie el incumplimiento de la Politica Antisoborno.

Los canales de denuncia seran de manera presencial en el Misterio de Turismo
y de manera virtual mediante el link que sea establecido en el portal web
institucional

Disposicion General

Primera.- De la difusién y seguimiento de la politica establecida en el presente

acuerdo, encarguese a la Direccion de Administracion del Talento Humano del
Ministerio de Turismo.

Segunda.- La Direccion Administrativa sera encargada de la validacion de la
informacion que reflejen las bitacoras de los conductores, ésta sera
contrastada con el reporte del Sistema GPS, lo cual permitird contar con
informacion fidedigna y disminuir la arbitraria utilizacién de vehiculos publicos.

Tercera.- La Direccion de Administracién de Talento Humano, debera generar
disposiciones para los servidores publicos y trabajadores de la Institucion y
disposiciones especificas con relacion al cumplimiento de esta politica y el
Cadigo de Etica institucional.

Cuarta: Incorpérese al presente Acuerdo como anexo las Politicas Anti-
soborno y de lucha contra la corrupcién, aprobadas por el Comité de
Implementacion de Politicas Institucionales Anti- Soborno del Ministerio de
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MINISTERIO DE TURISMO

Disposicién Transitoria

La Direccién Administracibn de Talento Humano actualizara el Reglamento
Interno de LOSEP y Cddigo de Trabajo, a fin de que en un capitulo se
establezca el procedimiento para la aplicacién de los procesos de régimen
disciplinario sancionador frente al incumplimiento del presente Acuerdo; v,
deberé ser difundido de modo que ningun servidor publico o trabajador pueda
alegar su desconocimiento.

Disposicién Final
El presente Acuerdo Ministerial entrara en vigencia a partir de su suscripcion
sin perjuicio de su publicacion en los medios digitales del Ministerio de Turismo
y el Registro Oficial.

Dado en la ciudad de San Francisco de Quito, el 11 de mayo de 2020.

Comuniquese y publiquese.

= Firmado el ectroni canente por:
Ef ROSA ENRI QUETA
- PRADO MONCAYO

Sra. Rosa Enriqueta Prado Moncayo
MINISTRA DE TURISMO
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MINISTERIO DE TURISMO

ANEXO: POLITICAS ANTISOBORNO

a) Todos/as los/as servidores del Ministerio de Turismo obligatoriamente

b)

procederdn de manera profesional, con equidad, transparencia e
integridad; considerando que las actividades que se realizan son en
beneficio de la sociedad y por lo mismo son gratuitas, sin que el
servidor/a pueda obtener ningun tipo de beneficio dentro del proceso.

Estaran siempre abiertos a canales de denuncias formalmente
establecidas por el Ministerio.

Establecer con un tiempo minimo de al menos dos meses la
participacion en eventos, viajes de familiarizacion y ferias, para
promocién del destino Ecuador de forma interna; y, para la gestiéon
internacional el tiempo minimo para la designacién deberia ser de al
menos cuatro meses.

c) Todos los compromisos generados por las autoridades, deberan contar

d)

con un informe técnico previo a la aceptacion y desarrollo del
compromiso, con el fin de respaldarlo y justificarlo.

En la elaboracion de Proyectos Macro del Ministerio de Turismo, debe
prevalecer el criterio técnico, con el respectivo andlisis de la informacion
sustentada previo a toda aprobacion y desarrollo de los procesos que
incurran en la utilizacién de recursos del Estado.

e) Todas las acciones relacionadas a participar en eventos, viajes de

familiarizacion, de ferias para promocion del destino Ecuador, deben
realizarse en el marco de las atribuciones establecidas en el Estatuto
Organico por Procesos del Ministerio de Turismo.

f) Elaborar la documentacion necesaria por cada proyecto de desarrollo o
de adquisicién de software, que incluya la documentacion técnica de
cada etapa de desarrollo aplicando lo dispuesto en la Ley Organica del
Sistema Nacional de Contratacion Publica y su Reglamento.

g) No tener relacion de afinidad y/o consanguinidad con los proveedores de
bienes y servicios.

h) No difundir cifras e informacién, que puedan favorecer los procesos de
contratacién publica.

i) Cumplir a cabalidad con las disposiciones legales emitidas por el ente
rector de las compras publicas, dentro de los plazos establecidos.
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MINISTERIO DE TURISMO

)

K)

Llevar a cabo los procesos de contratacion en concordancia a lo
dispuesto en la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion
Publica y su Reglamento, con el objetivo de que no se perjudique la
transparencia y legalidad de los mismos.

Cumplir integramente con la normativa para la adquisicion de bienes o
prestacién de servicios sin favorecer a proveedores y/o terceros. Los
informes de viabilidad de los proyectos nacionales de inversion turistica
deben ser elaborados de manera técnica sin favorecer ni perjudicar a los
solicitantes.

Establecer equipos que incluyan al menos tres unidades administrativas
en las reuniones técnicas de la etapa preparatoria del proceso de
contratacion.

m) No pueden mantener reuniones extraoficiales entre servidores del

Ministerio de Turismoy el personal de los oferentes una vez publicado el
proceso de contratacion en el portal de compras publicas.

Una vez adjudicado un proceso de contratacion, los servidores del
Ministerio de Turismo, no podran solicitar productos o servicios
adicionales a los contemplados en los Términos de Referencia o
Especificaciones Técnicas.

No difundir informacién, documentos de los procesos de compras
publicas a su cargo con el objeto de favorecer a algun proveedor en
especifico; asi como mantener contacto con proveedores, fuera de las
instalaciones del Ministerio de Turismo.

p) Velar por el cumplimiento de los documentos y procedimientos en los

Q)

procesos precontractuales remitidos por las diferentes unidades
administrativas de la institucion.

La unidad administrativa que se encarga de planificar el Calendario de
participacion de eventos y ferias internacionales coordinaran acciones
para generar informacion oportuna y transparente con al menos seis
meses de anticipacion, con la finalidad de realizar una socializacién con
misiones diplométicas.

Coordinar, asesorar y apoyar las Vvisitas oficiales y eventos
internacionales, de delegaciones del Ministerio de Turismo que viajan al
exterior y delegaciones que visitan el pais, con apoyo de las unidades
administrativas institucionales realizando las actividades de acuerdo a
su competencia y Estatuto Organico de Gestion Organizacional por
Procesos del Ministerio de Turismo; y, en concordancia a la disposicion
del grado de participacion institucional por parte de la Maxima Autoridad,
con el propdsito de garantizar el buen desenvolvimiento y presencia del
Ministerio de Turismo.
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MINISTERIO DE TURISMO

s) Todos los contenidos comunicacionales y digitales, previa difusion en las
plataformas digitales del Ministerio de Turismo, deberan contar con la
aprobacién de la Direccion competente para tal efecto.

t) Toda la informacién generada y remitida en comunicaciones oficiales
entre unidades o externos debe contener firmas o sumillas de
responsabilidad, segun corresponda de: Elaborado, Revisado vy
Aprobado.

u) Los procesos de actualizacion de planes, programas y/o proyectos
institucionales deberan contar con la aprobacion de la Maxima Autoridad
Institucional o su delegado.

v) La proforma presupuestaria y la postulacion de proyectos seran
autorizados por la Maxima Autoridad o su delegado.

w) Las modificaciones presupuestarias se realizaran con los informes y
aprobaciones pertinentes.

X) Se ejecutara copias de seguridad periddicas de la informacion, asi como
las pruebas de carga de dichos respaldos con el objetivo de precautelar
los activos de informacién digital del Ministerio de Turismo.

y) No modificar, directa o indirectamente, la informacion existente en los
servidores para favorecer a un tercero manipulando las seguridades de
la informacion.

z) Los servidores del Ministerio de Turismo obligatoriamente deberan
conocer la normativa vigente en referencia a las actividades,
modalidades, y servicios turisticos a nivel nacional, con la finalidad de
cumplir los procedimientos establecidos, sin favorecer ni perjudicar a los
usuarios o beneficiarios de los tramites y servicios prestados por el
Ministerio, considerando que las actividades que se realizan son
gratuitas para los ciudadanos.

Los funcionarios del Ministerio de Turismo obligatoriamente deberan
actuar de manera profesional al momento de elaborar los célculos por
concepto de pagos realizados por los contribuyentes, usuarios o
beneficiarios de los tramites y servicios ofertados por la Institucion,
estara prohibido:

1. Realizar u omitir cualquier procedimiento establecido con el fin de
favorecer a un usuario o beneficiario de los trdmites y servicios
prestados por el Ministerio de Turismo.

2. Alterar u ocultar documentos que contengan informacién respecto a la
declaracion y pago de las contribuciones recaudadas y demas procesos
financieros realizados por el Ministerio.
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MINISTERIO DE TURISMO

3. No se recibirdn pagos en efectivo, Unicamente se recibiran depositos
o transferencia a las cuentas oficiales de la institucion.

Elaborado | Mgs. Katherine Analista de
por: Hidrobo Procesos
, , Directora de
Abg. Adriana Zurita Asesoria Juridica
Directora de
Revisado Proc_esos,
por: Ing. Carla Bravo Serw_c'los y
Gestion del
Cambio.
Ab. Verdnica Tapia Dlrectoraf de
Secretaria General
Coordinador
Dr. Oswaldo Ramoén | General de
Asesoria Juridica
Coordinador
General de
Eco. David Totoy Planificacion y
Aprobado Gestlop .
por: Estrategica
Asesora de
Mgs. Cristina Leon | Despacho
Ministerial
Coordinadora
Ing. Maria Belén General
Palacios Administrativa
Financiera.
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