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cuador
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Art. 7 de la Ley Or

a de Transparencia y Acceso a la Informa

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipo de Tipos de canales
disponibles de
s Nimero de | Nimero de
usuarios del atencién
ciudadanos / | ciudadanos
Horario de Tempo | semido presencial: dadanos
C6mo acceder al sevicio Requisitos para la obtencién del servicio atenclén al do d Gy (Detallar sl espor | Serviclo | Linkpara |y o, o que | cludadanas
Denominacién " ) " " v Procedimiento interno que sigue el | piblico dependencias Direccidn y teléfono de a oficina y dependencia que ofrece el servicio ventanilla, oficina, | Automati| descargar el satisfaccion
No. Descripcién del servicio (Se describe el detalle dudadano (se deber lstar | it [ Costo | respuesta ‘ servicio por | accedieronal|  que
del senvicio : serviclo (Detallar los dias *2 | Gudadaniaen | que ofrecenel | (link para direccionar a la pagina de inicio del itio web y/o descripcion manual) brigada, pigina | zado |formulario de sobre el uso
servicio). donde se obtienen) (Horas, Dias,| N internet (en line)| servicio en el | accedieron
dela semanay general, senvicio web, correo | (i/No) | servicios del senvicio
Semanas) dtimo | al servicio
horarios) personas electrénico, chat en
periodo
naturales, linea, contacto
(mensual)
personas center, cal center,
iuridicas. ONG. teléfono institucién)
"INFORMACION
NooispoNBLE")
informamos que
asistema
Contacto
Cludadanose
Este formulario le permite solicitar 1.-Se recepta solicitud mediante correo Pty
Solicitud de informacién piblica, que se genere o se. 1- Ingresar a la pagina institucional electrénico 10 dias plazo Solicitud de o ‘m‘arﬁ |
Accesoala a Ministerio de 2 Men. - Se direcciona ala Oreccin responsablede | Lunesa viemes mis | Cudadaniaen | 20ende e todas Calle rcefo €124y Guayaquil Oficnas 2 nivel nacional. Accesoals Pars ingresaru
1 Guatuito las ohnasa ivel Linea Telfénica:022988.333 presenca entanin| 51| Accemesle S e 0 ° breguntasa,
wformacien contormidadcon Ley Orginicade | Turtemo 3" Contacto ciudadan Lo iformacién shisa 17100 Sdiasde | genen anasa oL T e resencil/ventanila otormacén. ormag e
Pablica Transparencia y Acceso a la Informacién 4.- Solicitud de informacién pablica 3. Se elabora informe prérroga . o web insituci Publica b S g:re‘n“s
abica- LOTAP (4TS, 5 19 4-Se conteta acudadan Sugerancis,
wiomatiény
Felltaciones
puede hacers
porloscansles
entdad
Enines: Enine
Lingresaraa plataforma "
Iy ' A travesdelsisema STURI losecuisossfciados son
" . Requisiosgenerales
3.Leery aceptar "términos y condiciones” U ) para
. DIRECCIONES ZONALES MINISTERIO DE TURISMO
" PROVINCIA CANTON DIRECCION TELEFONO
s Is compania; interoperado) c N o
rersona s Z0NADE PLANIFICACION 1
S-Enviar la solicitud creada Esmeraldas Esmeraldas Av. del Pacifico— Malecon de Playa Las Palmas 062011446
o ) cosy, i "
Turismo), el cual serd Sucumbios Lago Agrio Av. Aguarico y Av. Circunvalacin, CAC Lago Agrio 062991914
{acltor I dentificacion del prestador deserviios tristcs. st o Sfodavn
o Napo Tena Rocafuerte y Juan Montalvo, junto al Hotel Joya de la Selva 062886536
Pichincha ais,
ante s autordad comespondiente. i
ifcodel Gobiemno Zona 6072887255 072887089
1 i Edificio C/ de 796,
1 Autoridad Nacionalde e
tos 1o1:31y Quio, o7 2572984 ex. 27602770
establecimientos de alojamiento turistico Permiso otorgado por el Cuerpo de Bomberos. aca.
realizarse por la Autoridad Nacional de Chinchipe, Primer piso 072606466 ext. 2775 - 2778
& 4 Hacienda Registro de T El Oro| Junin y Tarqui 4 -2784 £ d
misin de r migén de
Campamento Turistico; Casa e Persons hrdica
erifcadode toridad Nacional de " erificadode | Emisnde
Conicaded® | Huespedes ue deseen obtenerel solctada por el ! dad Nacional d Privada, Persona Tungurahua Bafos Calle Thomas Halfants Genifiadode | Emisnde
T Certificado de Registro de Turismo de fecha y hora de la inspeccidn. - Py d i X i u 5 Minutols) ), = himborazo. Primer piso | En linea (Sitio / Portal T Registro de Tt
urismo por arismo, podrs 25 acclones deverfacin selasrealizard | Lunesavieres inutol) urismooor | Regisro de Turismo
2 P T  pod at Gratuito Persona Natural - | las oficinas a nivel 032946682 ‘Web / Aplicacion web) si Turismo por. 83 158 93%
rimeravezpara 21572 parte del pestador sostrir al otorgamiento del Cerficadode. | 8hi5a 17001 aborapes | PeronaNa s R, porprimers vezpaa
Hojamiento | 2174 sroceso sanconator, Nose el usaro o documentos isico uando estos puedanser Regitro de Turimo | Loorin, P - S s Aolamiento
Persona Natural o| **" o e Persona Natural | Natural o Juridica
Juridica Nacional de Extranjera 033730594 o Juridica
s Encasode que » o
en el cantdn Quito deberdn realizar este prestador ZONA DE PLANIFICACION 8 Guayas.
trdmite en las dependencias de Quito ratificard el Registro otorgado. 4: 19, 042068496, 042068562, 042068613,
Turemo, ¢ 042068501, 042068522, 042068563
inspecion
temporal el P
Registrode Turismo por 30dias Reaquisitos adicionales para 2 Provincia de Galdpagos: Los fos Babahoyo Cala.E| Mamey, Cales Twinza ¥ Malecsn referencia Edfcio Minsteio De nclusidn
o Econdmica Y Socal - MIES 05 2738322
4 8L inspeccién en Manabi Edificio CA.C.
larla Ciudadana Oficina Técnica de Manabi piso 3 053043711; 053043734
1asuspension tempora, sontatena N
e Cludadana 043728508
K Edificio Santo Domingo Plaza. Tercer piso, oficina 301 02 2745727, 02 2745726
" - ruz Av. Charles D: 3¢ le Febrero
.y Autoridad Ambiental Nacional; ZONA DE PLANIFICACION Ay 12 de Febr 052526
174
pemiod sl A s20704
12 sus dad urtstcs; pert ! o
Tursma,
Compatias,Registro vl (C&dula,

Ministerio de Turismo

Literal d) Senvicios que ofrece y las formas de hacer a ellos


https://www.turismo.gob.ec/wp-content/uploads/2023/02/Literal_f2_Formulario_solicitud_acceso_informacion_publica_enero_2023.pdf
https://www.turismo.gob.ec/wp-content/uploads/2023/02/Literal_f2_Formulario_solicitud_acceso_informacion_publica_enero_2023.pdf
https://www.turismo.gob.ec/wp-content/uploads/2023/02/Literal_f2_Formulario_solicitud_acceso_informacion_publica_enero_2023.pdf
https://www.turismo.gob.ec/wp-content/uploads/2023/02/Literal_f2_Formulario_solicitud_acceso_informacion_publica_enero_2023.pdf
https://www.turismo.gob.ec/wp-content/uploads/2023/02/Literal_f2_Formulario_solicitud_acceso_informacion_publica_enero_2023.pdf
https://www.turismo.gob.ec/wp-content/uploads/2023/02/Literal_f2_Formulario_solicitud_acceso_informacion_publica_enero_2023.pdf
https://www.turismo.gob.ec/wp-content/uploads/2023/02/Literal_f2_Formulario_solicitud_acceso_informacion_publica_enero_2023.pdf
https://siturin.turismo.gob.ec/login
https://www.gob.ec/mintur/tramites/emision-certificado-registro-turismo-primera-vez-alojamiento-persona-natural-juridica
https://siturin.turismo.gob.ec/login
https://www.gob.ec/mintur/tramites/emision-certificado-registro-turismo-primera-vez-alojamiento-persona-natural-juridica
https://siturin.turismo.gob.ec/login
https://siturin.turismo.gob.ec/login
https://siturin.turismo.gob.ec/login
https://siturin.turismo.gob.ec/login
https://siturin.turismo.gob.ec/login
https://siturin.turismo.gob.ec/login
https://siturin.turismo.gob.ec/login
https://siturin.turismo.gob.ec/login
https://www.gob.ec/mintur/tramites/emision-certificado-registro-turismo-primera-vez-alojamiento-persona-natural-juridica
https://www.gob.ec/mintur/tramites/emision-certificado-registro-turismo-primera-vez-alojamiento-persona-natural-juridica
https://www.gob.ec/mintur/tramites/emision-certificado-registro-turismo-primera-vez-alojamiento-persona-natural-juridica
https://www.gob.ec/mintur/tramites/emision-certificado-registro-turismo-primera-vez-alojamiento-persona-natural-juridica
https://www.gob.ec/mintur/tramites/emision-certificado-registro-turismo-primera-vez-alojamiento-persona-natural-juridica
https://www.gob.ec/mintur/tramites/emision-certificado-registro-turismo-primera-vez-alojamiento-persona-natural-juridica
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Emision de
Certficado de.

Turismo por
Reclasificacion

Enlinea a través de SITURIN:

ers

Enlinea:
A traves del sstema SITURIN los requisitos solcitados son:

Requisitos generales.

)
que determine a Autoridad Tributaria; interoperado)

I compaiia; (interoperado)

Persona Juridica,

(interoperado)

ante la autoridad correspondiente.

Documentos adicionales para la obtencidn del Regitro de Turismo por

de AU

3 Leery aceptar "términos y condiciones”

tales como: Hotel; Hosta; Hostera;
Hacienda Turistica; Lodge; Resort; Refugio;
Campamento Turistico; Casa de.

acuerdo a los pardmetros establecidos en

facltar

Persona Natural o

especificos.

Turismo.

Tur stad

“Ratif
Catastro Turistico Nacional

“Permiso de uso de suelo o su equivalente.
“Permiso otorgado por el Cuerpo de Bomberos

respectoal

ante la autoridad correspondiente.

Compatias, Registro Civil (Cédulal;

PROCEDIMIENTO:
1

inspeccion”.

Requisitos adicionales para [a Provincia de Galépagos

representante legal de a compafia;

Gebidamente legalizado ante la autoridad competente;

vaprobada pe
Autoridad Ambiental Nacional;

pertinente.

Compaiias, Registro Cvil (Cédula).

Registro de Turismo.

8h1sa 17h02

Gratuito

5 Minutols)
Laborables

persona Juridica -
privada, Persona,

'DIRECCIONES ZONALES MINISTERIO DE TURISMO
PROVINCIA CANTON DIRECCION TELEFONO

Esmeraldas Av.del Pacifico ~ Malecon de Playa Las Palmas 062011446
Carchi 33,008y Av. Manab,

Av. Aguarico y Av. Circunvalacién, CAC
Orellana €l Coca 810 entre Av.
junto al Hotel
Pichincha , Centro C
Edifico del Goblerno Zonal 6 072887255 072887089
c Edifico CAG 795, 2796,

2798
Loja Calle Sucre 19131y Quito, esquina. Edificio del INPC 07 2572964 ext, 2760~ 2770
2 et p »

Zamor ,
Chinchipe, Primer piso 072606466 ext. 2775 - 2778
£10r0 Machala Av. Rocafuerte 07-22 ¢/ Junin y Tarqui 072968480 ext. 2782 - 2784

Tungurahua Bafios Calle Thomas Halflants

3 Primer piso | Enlinea (Stio / Portal
Persona Natural - | las oficinas  nivel 032916682 Web / Aplicacion web) | Si
Ecuatoriana, nacional <
Persona Natural - ito, Edificio CAC Planta baja, OF.3
Extranjera 033730594
2730
19, 042068496, 042068562, 042068613,

1042068501, 042068522, 042068563

2551209
Losrios Babahoyo Cdla. El Mamey, Calles Twinza Y Malecon referencia Edifcio Ministerio De Inclusion
Economica Y Social - MIES 05 2739322

Manabi
Santalena Ac.
Ciudadana 043728904
1o Santo Domingo Plaza, Tercer piso, oficina 30102 2745727, 02 2745726
ruz v, Av. 12 de Febrero 052526
m

ristobal A

Ministerio de Turismo

Literal d) Senvicios que ofrece y las formas de hacer a ellos


https://siturin.turismo.gob.ec/login
https://www.gob.ec/mintur/tramites/emision-certificado-registro-turismo-reclasificacion-alojamiento-persona-natural-juridica
https://siturin.turismo.gob.ec/login
https://www.gob.ec/mintur/tramites/emision-certificado-registro-turismo-reclasificacion-alojamiento-persona-natural-juridica
https://siturin.turismo.gob.ec/login
https://siturin.turismo.gob.ec/login
https://siturin.turismo.gob.ec/login
https://siturin.turismo.gob.ec/login
https://siturin.turismo.gob.ec/login
https://siturin.turismo.gob.ec/login
https://siturin.turismo.gob.ec/login
https://siturin.turismo.gob.ec/login
https://www.gob.ec/mintur/tramites/emision-certificado-registro-turismo-reclasificacion-alojamiento-persona-natural-juridica
https://www.gob.ec/mintur/tramites/emision-certificado-registro-turismo-reclasificacion-alojamiento-persona-natural-juridica
https://www.gob.ec/mintur/tramites/emision-certificado-registro-turismo-reclasificacion-alojamiento-persona-natural-juridica
https://www.gob.ec/mintur/tramites/emision-certificado-registro-turismo-reclasificacion-alojamiento-persona-natural-juridica
https://www.gob.ec/mintur/tramites/emision-certificado-registro-turismo-reclasificacion-alojamiento-persona-natural-juridica
https://www.gob.ec/mintur/tramites/emision-certificado-registro-turismo-reclasificacion-alojamiento-persona-natural-juridica
https://www.gob.ec/mintur/tramites/emision-certificado-registro-turismo-reclasificacion-alojamiento-persona-natural-juridica
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Este trimite ests orientado a los
establecimientos de alojamiento turistico

Enlinea:

Através del sistema SITURIN los requisitos solcitados son:

Requisitos generales.

)
que determine a Autoridad Tributaria; interoperado)

la compaiia;(nteroperado)

Persona Juridica,

(interoperado)

ante la autoridad correspondiente.

Enlinea a través de SITURIN:
Lingr

Turismo por

ers

Turi stac

de AU

3 Leery aceptar "términos y condiciones”

“Ratif
Catastro Turistico Nacional

respectoal

“Permiso otorgado por el Cuerpo de Bomberos

Hacienda Turistica; Lodge; Resort; Refugio;
Campamento Turistico; Casa de.

ante la autoridad correspondiente.

Emision de o o o
Certiicado de | categoria diferente a I otorgada en el o del SR (Reg's '
P N Compaias, Registro Cvl(Cedula);
Tarismo por y . P
reminaon s o oy s st |ecliartsdenifcacien del pestador d seiios tuistcos.
para Alojamiento | especifcos.
Persona Natural o §
e el canton Quito deberén realizar este nspeccion”.
trimite n s dependencias de Quito
urismo.
i
gebidamente legalizado ante a autoridad competente;
ichaoli i Vaprobada p

Autoridad Ambiental Nacional;

pertinente.

“Nota:

PROCEDIMIENTO:
1

Registro de Turismo.

Regisro Civil (Cédula).

posterior a otorgamiento del Certf

8h15a 17h03

Gratuito

5 Minutols)
Laborables

persona Juridica -
Privada, Persona,
Juridica -Piblica,
Persona Natural -
Ecuatoriana,
Persona Natural -
Extranjera

Seatiende en todas.
lasoficinas  nivel
nacional

'DIRECCIONES ZONALES MINISTERIO DE TURISMO

PROVINCIA CANTON DIRECCION TELEFONO

“La tiew

172,
Esmeraldas Av.del Pacifico - Malecon de Playa Las Palmas 062011446

rehi 39.008y A
Av. Aguarico y Av. Circunvalacién, CAC
Orellana €l Coca 810 entre Av.
Napo Juntoal Hotel
Pichincha , Centro C
Edifico del Goblerno Zonal 6 072887255 072887089
c ACA: d 795, 2796,

2798
Loja Calle Sucre 19131y Quito, esquina. Edificio del INPC 07 2572964 ext, 2760~ 2770
o Chineh p »

Zamor ,
Chinchipe, Primer piso 072606466 ext. 2775 - 2778
£10r0 Machala Av. Rocafuerte 07-22 ¢/ Junin y Tarqui 072968480 ext. 2782 - 2784
i 350

Tungurahua Bafios Calle Thomas Halflants

Primer piso
032916682
ito, Edificio CAC Planta baja, OF.3
033730594
2730
19, 042068496, 042068562, 042068613,

042068501, 042068522, 042068563

2551209
Losrios Babahoyo Cdla. El Mamey, Calles Twinza Y Malecon referencia Edifcio Ministerio De Inclusion
Econémica ¥ Social - MIES 05 2739322

Manabi

Santalena
Ciudadana 043728904

 oficina 301022745727, 02 2745726

o Santo Domingo Plaza. Tercer

ruz v, Av. 12 de Febrero 052526

fistobal .

B mﬁmm
Certheadode.
Enlines (sitio/Portal Registro de Turismo |
Web / Aplicacion web) | Si Lusmo par,
< para Alojamiento.
Persona Naturalo
Persona Natural | "
p luridica

Ministerio de Turismo

Literal d) Senvicios que ofrece y las formas de hacer a ellos


https://siturin.turismo.gob.ec/login
https://www.gob.ec/mintur/tramites/emision-certificado-registro-turismo-recategorizacion-alojamiento-persona-natural-juridica
https://siturin.turismo.gob.ec/login
https://www.gob.ec/mintur/tramites/emision-certificado-registro-turismo-recategorizacion-alojamiento-persona-natural-juridica
https://siturin.turismo.gob.ec/login
https://siturin.turismo.gob.ec/login
https://siturin.turismo.gob.ec/login
https://siturin.turismo.gob.ec/login
https://siturin.turismo.gob.ec/login
https://siturin.turismo.gob.ec/login
https://siturin.turismo.gob.ec/login
https://siturin.turismo.gob.ec/login
https://www.gob.ec/mintur/tramites/emision-certificado-registro-turismo-recategorizacion-alojamiento-persona-natural-juridica
https://www.gob.ec/mintur/tramites/emision-certificado-registro-turismo-recategorizacion-alojamiento-persona-natural-juridica
https://www.gob.ec/mintur/tramites/emision-certificado-registro-turismo-recategorizacion-alojamiento-persona-natural-juridica
https://www.gob.ec/mintur/tramites/emision-certificado-registro-turismo-recategorizacion-alojamiento-persona-natural-juridica
https://www.gob.ec/mintur/tramites/emision-certificado-registro-turismo-recategorizacion-alojamiento-persona-natural-juridica
https://www.gob.ec/mintur/tramites/emision-certificado-registro-turismo-recategorizacion-alojamiento-persona-natural-juridica
https://www.gob.ec/mintur/tramites/emision-certificado-registro-turismo-recategorizacion-alojamiento-persona-natural-juridica
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Emision del

Alojamient
Persona Natural o
Juridi

Este trimite estd orientado a los

Enlinea a través de SITURIN:

Enline:

Requisitos gener

Através del sistema SITURIN os requisitos solicitados son:

que determine a Autoridad Tributaria; interoperado)

3.Leery aceptar “términos y condiciones”

5 Enviar lasolicitud creada

Ia compaia; (interoperado)

ersona Juridica

(interoperado)

ante la autoridad correspondiente.

ser presentados al momento de la inspeccion:

“Permiso de uso de suelo o su equivalente.

1.Las acciones de verificacién se las realizard

osterior al otorgamiento del Certficado de.

establecimientos de alojamiento tristico | «Permiso otorgado por el Cuerpo de Bomberos.
ante I autoridad corespandiente.
Hudspedes uristcos que deseen obtener
el Certifcado de Registro turstico por
reingreso de acuerdo  los parimetros
 Companias, Registro Ciil (Cédula);
reglamentos especifcos. i Fiial
proceso sancionatorio.
Nota: Slo los establecimientos ublcados o
en el cantén Quito deberdn realizar este.
tramite en las dependencias de Quito
o rtifcard el Registro otorgado. by
Requisitos adicionales para la Provincia de Galipagos:
Registro e Turismo por 30 dias.
- representante egal de la compatia;
la suspension temporal
! | debidamente legalizado ante la autoridad competente;
o Autoridad Ambiental Nacional;
pertinente.
Turismo.

Compaias, Registro Civi (Cédula).

Lunes aviemes
8h1sa 17h04

Gratuito

5 Minutols)
Laborables

Persona Juridica -
Privada, Persona
Juridica - Piblica,
Persona Natural -
Ecuatoriana,
Persona Natural -
Bxtranjera

Seatiende en todas.
lasoficinas  nivel
nacional

'DIRECCIONES ZONALES MINISTERIO DE TURISMO

PROVINCIA CANTON DIRECCION TELEFONO

Esmeraldas Av.del Pacifico - Malecon de Playa Las Palmas 062011446

rehi
i Av. Aguaricoy Av. Circunval
Orellana El Coca 10 entr
Napo I Hotel
Pichincha i
Edificio del Gobierno Zonal 6 072887255 072887089
" 795, 2796,
2798
Loja Calle Sucre 19131y . 2760- 2770
Chinchipe, Primer piso 072606486 ext. 2775 - 2778
£10r0 Machala Av. Rocafuerte 07-22 ¢/ Junin y Tarqui 072968480 ext. 2782 - 2784
Tungurahua Bafios Calle Thomas Halflants
primer piso
032046682
Planta baja, OF.3
033730594
1042068501, 042068522, 042068563
2551209
Losrios Babahoyo Cdla. £l Mamey, Cal
Econmica ¥ Social - MIES 05 2739322
Manabi
1;053043734

SantaElena

Ciudadana 04 3728304

Edifico Santo Domingo Plaza. Tercer piso, oficina 30102 2745727, 02 2745726

12 de Febrero 052526

Enlinea sitio/Portal
Web / Aplicacion web)
Correo lectrénico

Emision del
Certficado de.

o uridica

Emision del

ificado de
‘Registro de Turismo,
‘por Reingreso para

Natural o Jurid

Ministerio de Turismo

Literal d) Senvicios que ofrece y las formas de hacer a ellos


https://siturin.turismo.gob.ec/login
https://www.gob.ec/mintur/tramites/emision-certificado-registro-turismo-reingreso-alojamiento-persona-natural-juridica
https://siturin.turismo.gob.ec/login
https://www.gob.ec/mintur/tramites/emision-certificado-registro-turismo-reingreso-alojamiento-persona-natural-juridica
https://www.gob.ec/mintur/tramites/emision-certificado-registro-turismo-reingreso-alojamiento-persona-natural-juridica
https://www.gob.ec/mintur/tramites/emision-certificado-registro-turismo-reingreso-alojamiento-persona-natural-juridica
https://www.gob.ec/mintur/tramites/emision-certificado-registro-turismo-reingreso-alojamiento-persona-natural-juridica
https://www.gob.ec/mintur/tramites/emision-certificado-registro-turismo-reingreso-alojamiento-persona-natural-juridica
https://www.gob.ec/mintur/tramites/emision-certificado-registro-turismo-reingreso-alojamiento-persona-natural-juridica
https://www.gob.ec/mintur/tramites/emision-certificado-registro-turismo-reingreso-alojamiento-persona-natural-juridica
https://siturin.turismo.gob.ec/login
https://siturin.turismo.gob.ec/login
https://siturin.turismo.gob.ec/login
https://siturin.turismo.gob.ec/login
https://siturin.turismo.gob.ec/login
https://siturin.turismo.gob.ec/login
https://siturin.turismo.gob.ec/login
https://siturin.turismo.gob.ec/login

Gobierno
&Ecuador
Tipo de Tipos de canales
CETLnes Nimero de | Nimero de
usuarios del atencién
ciudadanos / | ciudadanos
Horario de Tiempo | _ servicio prEh ciudadanas
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e sou y primer piso | En inea (i / Portal Regisro de Turismo
25| queemeer - [rursmoysus regamentos especiicos. ipédromos; e b e e | S0 | Lo | Pt taotinasanie , on9scen2 o/ sslcdonues) | Mo | "SI porteno 0 3 %
v 2 Entrega Turismo a nivel 2. Entregar Centficado de Regsto de Turismo pecuaterona, e ota personal | Hesdomos.
nacional, aen por s ata Hdromas Frsona P it o Eenonahisturalo.
Nota Los etablecimientosubicados en el - 270
cantan Quito,deberin reaizar este 9 permiso de uso de sulo o su equivalente. ]
imite n as oficinasde 13 Empresa (042068496, 042068562, 042068613,
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Literal d) Senvicios que ofrece y las formas de hacer a ellos
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Este trimite estd oientadoa los
stablecimientos de Centros de Turismo
Comunitario que deseen obtener el
Certficado de Registro de Turismo de
acuerdo alos parametros establecidos en
1a Ley de Turismoy sus reglamentos
especificos.

Nota: Solo los establecimientos ubicados
en el cantdn Quito deberdn realizar éste.
trdmite en Qito Turismo.

Trimite en line:

'DIRECCIONES ZONALES MINISTERIO DE TURISMO
PROVINCIA CANTON DIRECCION TELEFONO

1472y Av.
Esmeraldas Av.del Pacifico - Malecon de Playa Las Palmas 062011446
Carchi Tulci 3 i

Av. Aguaricoy Av. Circunval

Orellana Ei Coca

. en el cual
posteriores al envio del tramite:
indicard las actividades tursticas a prestar.
Turismo
bigatorios del formulario digital y enviar a solcitud.
atribuciones;
o,
el peticionario;
I
B ‘
Enlinea:
realiar. tramite recibido
2. Revision de I solicitud
Requisitos que s valdarén en linea: 3. Realizar el procedimiento para el Reistro de-
. Turismo
4. GOBEC
Turismo por
1206l
Reglamento de Centros de Turismo Comunitario.
Opciones:
Pedido antes de los 60 dias término:
1 1
Posterior a los 60 dias término:
2.
para realizar la inspeccidn al establecimiento.
wora:
indicado, los usuaric
) de
efecto.

Napo I Hotel
Pichincha
Edificio del Gobierno Zonal 6 072887255 072887089
” 795, 2796,
2798
Loja Calle Sucre 19131y . 2760- 2770
Chinchipe, Primer piso 072606466 ext. 2775 - 277¢
£10r0 Machala Av. Rocafuerte 07-22 ¢/ Junin y Tarqui 072968480 ext. 2782 - 2784
3 Emisiénde
Tungurahua Bafios Calle Thomas Halflants Centificado de
primer piso Registro de Turismo
032046682
Centros Turisticos
Planta baja, OF.3 ‘Comunitarios
033730594

042068501, 042068522, 042068563

2551209
Losrios Babahoyo Cala. £l Mamey, Cal
Econmica ¥ Social - MIES 05 2739322
Manabi
1;053043734
Santalena

Ciudadana 04 3728304

Edifico Santo Domingo Plaza. Tercer piso, oficina 30102 2745727, 02 2745726
12 de Febrero 052526
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Literal d) Senvicios que ofrece y las formas de hacer a ellos
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Gobierno

Ecuador
Tipo de Tipos de canales
disponibles de
= Nimero de | Nimero de
usuarios del atencién
cludadanos / | ciudadanos
Horario de Tiempo servicio presencial: o
C6mo acceder al sevicio Requisitos para la obtencién del servicio atenclén al o g Oscrblsies|  oficnasy (Detallarsiespor | Serviclo | Linkpara |y oy o ue | cludadanas
Denominacién - 4 e o Procedimiento interno que sigue el publico para dependencias Direccién y teléfono de la oficina y dependencia que ofrece el servicio ventanila, oficina, | Automati| descargar el & 4 satisfaccién
No Descripcién del servicio (Se describe el detalle cludadano (se deber lstar | it ige | | costo | respuesta | _ ‘ servicio por | accedieron al
del servicio servicio (Detallar los dias ciudadania en | que ofrecen el (link para direccionar a Ia pagina de inicio del sitio web /o descripcién manual) brigada, pagina | zado | formulario de| sobre el uso
servicio). donde se obienen) (Horas, ias, : line) accedieron
dela semanay general, senvicio e | (S/No) | senicios del senvicio
" Semanas) : ditmo | al servicio
horarios) personas electrénico, chat en
periodo
naturales,
(mensual)
personas
Tramie en inea:
opcién ), en el cual
posterioresal enviodel i
Indicard asacividades turisticas a prestar.
s
iaduorganizac DIRECCIONES ZONALES MINISTERIO DE TURISMO
PROVINCIA CANTON DIRECCION TELEFONO.
Comuitaro on el sehalamlento de nderosy lmies O
s cielm A 2oMADERANRCACON ey
et sopaid rl e nlne” aue e ' Eameraas v, et Paic Mlecén de Moy Lo P 06201165
Rgatori ateal;y P Carchi 39008 Manabi
. some Desrrllod Sucumblos Lago Agro Av: Aguaricoy Av. Circunvalacén, CAC Lago Agro 06299114
pare " Orellana El Coca
Napo Tena Rocauerte yJuan Montaho, untoa HotlJoy de 1 Seiva 062886536
o presentacién iincha . Centro Comeril
N peticlonari ZONA DE PLANIFICACION 6 Azuay
g Efcodel Goblem Zona 6072887255 072887089
srén ealizadas enla nspacion orla Autoridad Nacionl de Turlsmo, aque
Este trimite estd. tadoa a lizad: lainspeccién por la Autoridad N: I de T, " a Cafiar Azogues Av. 16 de Abril y Calle Babahoyo. Edificio CAC Azogues. 2do. Piso 073706016 ext. 2795, 2796,
e s rentado os il
: porla Auroridad Naciona de o se slecutard el ermino de sesenta . . Loja Calle Sucre 19131y Quito, esquina. Edificio el INPC 07 2572964 ext 2760~ 2770
Regitrade . el .
; - res Zamonac e Jos Luis
" = N Chinchipe, Primer piso 072606466 ext. 2775 - 2778
IO s oenden romedanie o - e I €10 Ml . Rl 022 i Tt 0295540 0 2722754 o |
Certificado de entros de Turismo. del pr realizar. 1. Recibir notificacién del portal GOB.EC, de fCertilicado de. Emision del
eteadode |8 e 1 Recir ot Tungurahua Bafs Call Thomas Halfants fegisiode | Ceiicodoge
rismo por | establecidos ena Ley de Turismo  sus isitos que se validardn en inea: evisén de la slic nesa viemes als) | persona suridica @ bob himborazo. rimer piso | En inea (Sitio/ portal S fimeoon
g | Tursmon tablecidos e Ley de Turkmoy s Reauisitos a fidardn en inea: 2 Revsicn de lasolictud Lunes 2 v Gratuito | 15D | Personauridica-] " g a nivel 032046682 Web / Aplicacion web) | Si | Reingresopara | por Reingreso para o o &%
Reingresopara Encaso 2 Realzae procedimiento para et f shisa 17h27 Uborables | Prvada fonasa o P2 v o o Bz fong
“entros Turisticos | pr del i I’ furismo por- M Lentros Centros Turisticos
Centros Turist < Turismo pe Cotopa Latacung , Edificio CAC Planta baja, OF.3 Turisticos Comunitarios
Comunitarios (atifcard f Registo torgado const, entrosde G, E4 Lstos | Comuntaios
Persona Juridica 4. Finalizar tramite en GOB.EC o - u
0 persona lurtten
N ZONA DE PLANIFICACION 8 Guayas.
Registro de " 5, 042068519, 042068496, 042068562, 042068613,
Turismo. del Certificado de Registro de Turismo por Reingreso para Centros de Turismo. 042068501, 042068522, 042068563
N " wlldar 8 Posteror ane
P Los rios Babahoyo Cdla. El Mamey, Calles Twinza Y Malecn referencia Edificio Ministerio De Inclusién
Ecandmica Y Soclal - MIES 05 2738322
3 Manabi o CAC
c
o Opclones: Santa Elena Sal Ac.c
Pedido antes de los 60 dias término: Cludadana 04 3728904
wrsia;
g o Santo Damingo Plza. Tecerps, fcina 30103 2145727, 2745726
Tursn Oirecelén ol
o correspondiente. eccion Zor les D: 390, Av. 12 de Febrero 052 526
spondier 174
sl Av.
Posteioraos 60 dias término: et "
para ealarlanspeccion al establecimients
noma: o
ncicado,
Tursmo
Turismo, de
eect
DIRECCIONES ZONALES MINISTERIO DE TURISMO
PROVINCIA CANTON DIRECCION TELEFONO.
oric ' ifcio”
prives f T2y A
Esmeraldas Av.del Pacfico - Malecon de Playa Las Palms 062011446
Careni 5008 . "
) Sucumbios Logo Agro Av. Aguaricoy Av. Circunvalacn, CAC Lago Agrio 062991914
Eniineaa través d aplataforma STURI: o mties )y i
X Napo Tena Rocfuerte y Juan Montlvo, untoa HotlJoya def Seiv 062886536
ichincha
Teimiearienado o esablecimientos | ZONA D PLANIFCAC
aue cuentancon Regio d Turmode | o ifcodel Gobiemno Zona 6072887255 072887089
Transporte. | @ Entina: " 05,2796,
Turstio (Martimo, Turistco Aéreo, 2198
ol Terestl, Hipbdromes,Parqes 15247 15 LRecbirnotiicacion  tavésdel portal Loja CalleSucre 151:31 y Quito, esquina. Edfco el INPC 07 2572964 ext. 27602770
de Atracciones Estables y Centros. & |GOB.EC, bandeja de tramites. alle José Luis’
et commiorosamdonen |, . o s g T i, o oy (L L Concpe i g b0 o 7578
actuliza los dtos asociadosa ; nSITUR, e 1 > 1010 Machala Av.Rocaerte 0722 &/ Juniny Tarqui 072568480 ex, 2782 2784
Actualizacién de |Certificado de Registro de Turismo. . i 3. Preparary remitir la informacion - 4. Persona Juridica - 2350 Actualizacién de
Datos Generaes Cerifcado de Regisro de Tursmo actalizado rvac, Persona Tungurshus BafosCalle Thomas Haltants sctualistion e,
del Registro de 1. 2) Solicitud enviada a través de a plataforma GOB.EC. 5 Finalizar tramite en GOB.EC u 5 Dials) ), = himborazo. Primer piso | En linea (Sitio / Portal del Registro_de Registro de Ty
vacen unesaviemes it egisro de Tursmy
2 | Tuismode | Acjamiento, lmentos y bebidss; Guatuito Persona Natual | lasofcinas nivel oansases2 web/Aplicaciénweb) | S| Tursmode 11 ™ aox
niinea . orables e Actidages
Pert e |, erincson o s inas s || P , e, | st
odsldades |selo ealza enla lataforms nsiucionsl Persona Ntural CotopaxiLatacunga C . lanta baja, 0.3 Motalgages |  Modaldades
Turisticas. Sistema de- elcaso) Para las actividades: Alojamiento, Alimentos y Bebidas; u, Operacién & 1.Recibir notificacién de ingreso de tramite Extranjera 033730594 Turisticas Tudsticas
enelsiuiente enace: . Verlicar ntormacén reciida 0
https://siturin.turismo.gob.ec/login; y, travésdela 3. Realizar visita técnica al establecimiento ZONA DE PLANIFICACION 8 Guayas.
paralosetableciientos bicados n e e e s o ! o 042068515, 042068436, 42068562, 042068613,
canton Quito debern realizar el tramite ars o & e 4. Emitir Certificado de Registro de Turismo 042068501, 042068522, 042068563

16de 36

en 1a Empresa Pablica Metropolitana de
Gestion de Destino Turistico - Quito
Turismo,

5. Enviar I solicitud creada.

QR para visualizar la informacian del establecimiento.

actualizado
5.Finalizar el trimite en plataforma SITURIN

Los ios Babahoyo Cala. E1 Mamey, Calles Twinza Y Malecsn referencia Edificio Ministerio De Inclusion
némica Y Social - MIES 05 2739322
Manabi Edificio CALC.
Ciudadana Oficina Técnica de Manabi piso 3 053043711, 053043734
Ac.

Santalena
Ciudadana 04 3728904
Edifico Santo Domingo Plaza. Tercer piso, oficina 30102 2745727, 02 2745726
ZONA DE PLANIFICAC ruz Av. Charl 12 de Febrero 052526

I

istobal Av. 704
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Literal d) Senvicios que ofrece y las formas de hacer a ellos
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&Ecuador
Tipo de Tipos de canales
gesonbiesSs Nimero de | Numero de
usuarios del atencién
ciudadanos / | ciudadanos
Horario de Ties servicio presencial: iudad:
atencién al mPo | (Describirsies|  Oficinasy (Detallar s es por | Servicio | Link para cludadanas
C6mo acceder al servicio Requisitos para la obtencion del servicio imado d Link para el que ciudadanas
Denominacién . e " e Procedimiento interno que sigue el dblico para | dependencias Direcciény. v ofrece el ventanills, oficina, | Automati| descargar el satisfaccion
No. Descripcion del servicio [t seguir la 0 el ciudadano (e debers listar I it I ser Costo | respuesta serviciopor | accedieronal|  que
del servicio ‘ servico (Detallar los dias ciudadania en | que ofrecen el ink 1a pégina de inicio del descripcion manual) brigada, pégina | zado | formulario de sobre el uso
servicio). donde se obtienen) (Horas, Dias,| internet (en line)| servicio en el | accedieron
de la semana y general, servicio web, correo (Si/No) servicios del servicio
. Semanas) . Adltimo al servicio
horarios) personas electrénico, chat en
: periodo
naturales, linea, contacto
(mensual)
personas center, cal center,
iuridicas, ONG. teléfono institucién)
DIRECCIONES ZONALES MINISTERIO DE TURISMO
PROVINCIA CANTON DIRECCION TELEFONO.
o
20NADE PLANIFICACION 1 72y A
Esmeraldas Av.de Paciico - Malecén de laya Las alms 062011446
Carcni 39,008 Av. Manabi
Sucumbios Lago Agro Av. Aguaricay Av.Circumvalacitn, CAC Lago Agri 062991914
Orellana €1 Coca A
Napo Tena Rocafuertey Juan Montlvo, junto a el Joya de a Selva 06288653,
Fichincha . Centro Comercial
ZONA DE PLANIFCAC)
o de Goblemo Zonal 6072887255 072687085
 Tramite orientado a los establecimientos | En linea GOE Enlinea GOB.EC: €n linea: G Edificio ¢ d 96,
queejrcen acividades ursicas tales
) vesers ot . Para s achidades: Tansporte Tutsic Morkim,Tortco Adreo Faly [ (oo Loja Calle Suce 151:31y Quito,esquina. Eifiio el INPC 07 572964 ext. 2760~ 2770
Trrsr), Hipocramos, PaauesdeAtaconesEstaley CentrosTutsticos | 22201 7etacn s vt Zamora all osé Luis
 Transportacién, Hipédromos, Parques de omunitarios: pendientes/asignados Chinchipe, Primer piso 072606466 ext. 2775 - 2778
o . Parasesde s ennao s s 8 o ) . 0 Madhl A Rl 22/ T 295550 . 732 274 s |
2)Sollitud enviada a través d a plataorma GOB.£€, pcién “Ial trite en ersona uridica fmisondel | g g g
contesdose |comntatosasecein s | i e i 2 arcaats e olcnt s o i S e ey
oblgatoros del formulario digtal . imborazo, rmer piso | Enlinea (it Portl tactacondel| ey i6n g
3 | pesswose e |2 . regaary et normacon- ontato | nasavemes | o, | 206 | EOR SO | LTS Pty e tcscamwery | 5| et | G | 12 ¢ o
Tursmo para [ Turismo 2 e ula e propletar e naciacion del Registrode Tursmo shisa 1729 Laboraples | Peiona at feas s ot oo 2 ’ o Turmo o | LeE0e Turn
Actidadesy 4 captor términasy condlcones Lo, oo e e ot Actvidacesy | AEAMsdery
aldades . Ingresar datos de ubicaion del establecmiento J— 4. Finllzar rimite en GOB.£C o ot ) Qo Modalidades
Turisticas ¢ Selecconar causalesde nactivacion N Turistcas
. e R Para as actividades: Alojamiento, Alimentosy Bebidas; u, Operacién & ZONA DE PLANIFICACION 8 Guayas
cnten Quo debrin el Itermediacicr F— 042068515, 042068456, 042068562, 042068613,
Pablica Metropolitana de Gestion de 042068501, 042068522, 042068563
Destin Turistica - Quito Turismo, ttps://siturin turismo.gob.eclogin No apllca. 2551249
Los s Babahoyo Cala 1 Mamey, Calle Twinza Y alecén eferencia difco Ministerio D Inclusién
Econamic Y Socil - MIES 05 2729322
Manabi caifco CAC
c
Santa lena Sal Ac.c
Ciudadana 043728504
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ZONA DE PLANIFICAC 2 Av.Chates Darin 350, Av. 12 de Febrero 052526
7
00
) 132

21de36 Ministerio de Turismo Literal d) Senvicios que ofrece y las formas de hacer a ellos


https://siete.turismo.gob.ec/
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prestadoen shisa s 1300rS | idica -piblca | nacional is prestadoen | ndoprestadoen
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https://www.gob.ec/tramites/12939/webform
https://www.gob.ec/mintur/tramites/emision-salvoconducto-tour-lider-servicio-prestado-continente-galapagos
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caimerio 1
EXPERIENCIA DE LA INSTITUCION
1

RequisiTos
Jja de vida de la institui cinco (5)
fios de experiencia institucional.
sus miembros, socios o agremiados.
EXPERIENCIA DE LA INSTITUCION
2 Acreditaci
RequisiTos
cRieRio2
EXPERIENCIA DE LA INSTITUCION
1
Artculo .- Procedimiento de acreditacién.
Reauisiros Para la acreditacion de organismos
certfcadores de habilidad de las modalidades
aval, cartas de recomendacién, menciones honorificas oisicosde aventorn, o sepits o sguiente
EXPERIENCIA DE LA INSTITUCION brocedimiento de acreditacion:
1.1 Subsecretaria e Gestion y Desarrollo,a
Reauisiros Catos | TECTIC2 ¥ 12 Direccin e Productosy Destinos,
Emision dela presentada porlas personasjridicas, ublicas
acreditacion de |Este tramite ests rientado a las personas EXPERIENCIA DE LA INSTITUCION 0 privadas ue deseen ser econoridas como.
icas pibh o ; y organismos ertificadores de habilidad de las
organismos |uridicas pablcas o privadas con o sin modalidades twristicas e aventura, cumplan
ccauisiTos con todos los requisitos establecidos en el
ol deperons n  rcic de s Presentar un i e T Sobracrenate de Comany Desatallo,en
o oo . oy e un término no mayor de 15 dias laborables,
aventura para comunicars al interesado mediante Oficio el
resultado de su solcitud;
publicaso [ Turismo. cRieRIo3 ¢
3.La Subsecretariade Gestion y Desarrollo,
prvades EXPERIENCIA DE LA NSTITUCON mediante Memorandoindicard a
Subsecretaria de Regulacidn y Controllos
€l porcentaie de horas tedricasy pricicas oot e b s sy,
4.La Subsecretaria de Regulacion y Control por
neausos medio de  Dirccin de Regitro  Control,
serd quien solicite a la Coordinacion de
P
; Planifcacion aue realice la inclusion de las
modalidad. nuevas certiicaciones de habilidad de
EXPERIENCIADE LA NSTITUCION en s plataforma digtl para acreditacion de
RequisiTos
cRieRioa
EXPERIENCIA DE LA INSTITUCION
1
turismo de aventura
ReQuIsiTos
Present
EXPERIENCIA DE LA INSTITUCION
2. Nimero de cursos de formacion aue ha impartido el o los faciitadores,en la
temtica de especialidad
ReQuIsiTos
Presentar
EXPERIENCIA DE LA INSTITUCION
3. NGmero de instructores requeridos por cada tematia / asignatura / modulo

8h1sa 17h40

REQuISITOS
Al menos 2 por cada temitica (un titular  un reemplazo)

Gratuito

8Dias)
Laborables
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https://www.gob.ec/mintur/tramites/emision-acreditacion-organismos-certificadores-habilidad-modalidades-turisticas-aventura-personas-juridicas-publicas-privadas
https://www.gob.ec/mintur/tramites/emision-acreditacion-organismos-certificadores-habilidad-modalidades-turisticas-aventura-personas-juridicas-publicas-privadas
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https://www.gob.ec/mintur/tramites/emision-acreditacion-organismos-certificadores-habilidad-modalidades-turisticas-aventura-personas-juridicas-publicas-privadas
https://www.gob.ec/mintur/tramites/emision-acreditacion-organismos-certificadores-habilidad-modalidades-turisticas-aventura-personas-juridicas-publicas-privadas
https://www.gob.ec/mintur/tramites/emision-acreditacion-organismos-certificadores-habilidad-modalidades-turisticas-aventura-personas-juridicas-publicas-privadas
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Tramite orientado a personas naturales o

presencial
1.Atender al usuario y brindar a asistencia
técnica en referencia a os proyectos de

'DIRECCIONES ZONALES MINISTERIO DE TURISMO
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inversiény 033730594
o o |G Provectosde inersion wistica en 2. Envir correo al soictante n 24 horas conlla o conectudad con.
e e <o benetciodet sectory esarrloturistco fecha y hora para realiar el asesoramiento en fines uristicos
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042068501, 042068522, 042068563
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o e el rscensesy e e |3 e onte W Soitudd sssraienc, mediarte GOREC 4 samiraNormatia oqerida i pena | e P o J— e
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difusién dela Vo Turisie Bh1sa 17ha2 Laborables . " o
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https://www.gob.ec/mintur/tramites/atencion-requerimientos-asesoramiento-gestion-proyectos-incentivos-acceso-financiamientos-oportunidades-inversion-conectividad-fines-turisticos
https://www.gob.ec/tramites/13283/webform
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Pasos a seguir de manera presencial:

presencial:
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Central o Direcciones Zonales de Ministerio de.
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2

'DIRECCIONES ZONALES MINISTERIO DE TURISMO
PROVINCIA CANTON DIRECCION TELEFONO
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Literal d) Senvicios que ofrece y las formas de hacer a ellos
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it decaga | 4292 Dol aereoparaijr ) imerodessesemiios e Ay —— & v aconal a a
st ) qvesers | . : Turme 212 calendarizacion. pemieaies | pasiesires para
viajarhacia 0 ' o plataform: Nombre de a serolinea para viajar hada
desde el Ecuador | 726202 Por 1040 4. T 6 elEcuador
boletofticket aéreo. Fecha el nombramiento del representante egal Ecuador
5
Turistco
b} Valores concuerdan: Finaizar o poceso.
6 1.Detalle de boletos emitidos.
1a “Plataforma
eest Ministero de Turismo.
normativavigente.
Tursmo Enlinea:
L
e tines 12 Declaratoria como “Rincn Migica” o
Requisios especificos: “Pueblo Magico" a través de a plataforma
N ubernamental GOB.EC, con los requisitos
Emisiondela Trimite orientado  Goblemos |, 3,6 necesto para hacer el tramite? odiuntes. Emisondela |  Emisiondela
pa i
e e et oy . PROVINCIA CANTON DIRECCION TELEFONO. declaratoriade | declaratoria de
FY s viemes 7500 | personaurdica.| € EEndeentadas Enlinea (ito /Portal puebloso | pueblosoincones
61| rincones magicos 3 gico” 0 Graito lasoficinasanivel | Pichincha  Quito Bricefo £1.24 y Guayaquil referencia Edificio "La Licuadora” 023999333 b & si migicos para o o %
cumplimientoa losrequisitosy |5 " dela presente 8h15a 17060 Laborables pubica
para Gobiernos Pueblo Magico' nacional Correo electrénico para Gobiernos | Gobiernos
procedimientos establecidos en el pigina 3. Realizarvsita técnica de inspeccdn para la Soblemos
Autsnomos Autbnomos | Auténomos
e N verificacion del cumplimiento de requisitos fubnomos. | Auténomos.
de Pueblos o Rincones Migicos. 1.1dentidad del pueblo o rincén magico
mgicos. 4. tinerarios
5. niciatvas ocales 5. Notificar a postulante sobre el resultado
s, d o
desarrollados en el pueblo o rincén magico ubernamental GOB.EC
7. Acciones promcionaes del pueblo o fincén mgico
5. niciativas de inversion wristica
5. Estado de seguridad tristca del pueblo o rincén migico
10, Informacion adicional
mgico
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https://autogestion.turismo.gob.ec/eco_ecodelta/principal/action
https://www.gob.ec/mintur/tramites/declaracion-pago-contribuciones-potencia-turistica-eco-delta-emision-pasaje-aereo-viajar-hacia-ecuador
https://www.gob.ec/tramites/14815/webform
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1. Renovacidn de la Declaratoria de-
pueblos o rincones mi
(Gobiernos Auténormos Descenrlzados

Tramite orientado a Gobiernos

que requieran renovar a Declaratoria de
Pueblos o Rincanes Magicos, en
cumplimiento a los requisitos .
procedinentos establecidos en el
Acuerdo Ministeral para a Declaratoria

- Renovacion de la Declaratoria de los
Pueblos Magicos otorgada enlos afios
201931 2021:

Serdn evaluados en el plazo de un afo
contado a parti de a publicacién en

02 e 2 e noviee de 2022, o
los Miicos que abtuvieron la
declnmom segin el Acuerdo Ministerial

5000 11 defebrrode 31, Aquellos
que cumplan con a evaluacion, tendran
renovada su declaratoria por dos afos,
luego de lo cual deberén acogerse a lo

Nro. 029, Quienes no cumplan con los
requisitos determinados en a evaluacion
o tendrin su renovacion dela
declaratoria de Pueblo Magico; sin
embargo, podran accedera la postulacion
para obtener la declaratoria de Pueblo o
Rincén Magico enlos térmir
ceteminados en el Acverdo Miniserl
antes mencionado.

- Renovacion de la Declaratoria de los
Pueblos y Rincones Magicos otorgada con
<l Acuerdo Ministerial Nro. 029 de 28 de
noviembre de 2022:

Desde losseis meses antes de que se

A, Renovacién de la declaratoria de pueblos o
rincones magicos para Gobiernos Auténomos
Descentralizados.

1. Rebir solicitud de postulacion para la
renovacin de la Declratoria como “Rincén
gico’ o “Pueblo Migico" a través de la
plataforma gubernamental GOB.EC, con los
requisitos adjuntos.

2

establecidos en la normativ.

Auténomos Descentralizados:

Requisitos Generales:
) Solcitud de renovacion dirigido al Ministerio de Turismo

Requisitos especificos:

verificacion del cumplimiento de requisitos.

4. Elaborar Informe Téenico de cumplimiento de
requisitos.

5. Notificar a postulante sobre el resultado
obtenido, a ravés de a plataforma
guberamental GOB.EC.

5. Renovacién del reconocimiento d

egui “Pucbla Magico", Rincén Migico 1o | ristica sostenble Ecuador
reconocimiento de Pueblo o Rincén e
dela |*
yencefoms e e
I I 1. v P pagina. Ecuador” a través de| afor
ramenia GOR£.co s reaios
e . Lidemidu el sl o i e
o 2 B —
“Rincon Magico” o "Pueblo Magico”. o tinerarios
N 5 pnees onreqiston e amie s eesions
- ' icos, deportiy
declaratoria de "Rincén Magico” o "Pueblo Magico’  Sesarrollados en el pueblo o rincén magico 3. Renovacién de
pueblos, rincones | Trimite orientado a los Gobieros. hc es el |: blo o incén migi declaratoria de.
magicos;y el clones promocionales del pueblo o rincon magico el cumplimiento de los requisitos. ueblos, rincones
8. |mzum-s deinversion turisti PROVINCIA  CANTON DIRECCION TELEFONO
B e e s e s e sonpsts | o | e st ro e
62 plav: M 10. Informacién adicional Gratuito las oficinas a nivel Pichincha Quito Bricefio £1-24 y Guayaquil referencia Edificio "La Licuadora" 023999333 0 o 87%
s B el i, et oo s 76t i e o/ olcscnwe da
renies e i i 33 ol o Tt
Ecuador para “Playa 2. v P e través de la unidad correspondiente, emitird un ‘para Gobiernos
proded ato il n A o nhaue e dsmints o sinonas
Ainomr cmlmento e s eqito o s
y ) -5dela iy seicnion s vdens
Ministerial Nro. 030 del 28 de noviembre [anexos Requisitos Generales: que el Gobierno Auténomo Descentralizado.
N . 2) Documento que certifique:
2 Turistica ! requisitos de postulacion establecidos en este.
e Tt soani i s Sl i 2 e tene sl i de 0 et s |t e s
B eonscmens crepondn mdire
5. T Turistica [21220 rural o en érea de proteccién. oficio emitido por la Autoridad Nacional de
o Jrc
oo Asinan beenrliods i
" inconsistencias entre la documentacién
pors et i canieiio o tordag adersl Anbienal retatos oveicado s o drn
o ” . plazo méximo de dos meses para que se lleve a
by i
.5 meonncie et e dela
tres afios que podr ser renovado cada presentarlos sigufentes documentos: segunda inspeccion se devolverd el trdmite y la.
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https://www.gob.ec/tramites/14816/webform
https://www.gob.ec/mintur/tramites/renovacion-declaratoria-pueblos-rincones-magicos-playas-turisticas-sostenibles-ecuador-gobiernos-autonomos-descentralizados
https://www.gob.ec/tramites/14816/webform
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https://www.gob.ec/mintur/tramites/renovacion-declaratoria-pueblos-rincones-magicos-playas-turisticas-sostenibles-ecuador-gobiernos-autonomos-descentralizados
https://www.gob.ec/mintur/tramites/renovacion-declaratoria-pueblos-rincones-magicos-playas-turisticas-sostenibles-ecuador-gobiernos-autonomos-descentralizados
https://www.gob.ec/mintur/tramites/renovacion-declaratoria-pueblos-rincones-magicos-playas-turisticas-sostenibles-ecuador-gobiernos-autonomos-descentralizados
https://www.gob.ec/mintur/tramites/renovacion-declaratoria-pueblos-rincones-magicos-playas-turisticas-sostenibles-ecuador-gobiernos-autonomos-descentralizados
https://www.gob.ec/mintur/tramites/renovacion-declaratoria-pueblos-rincones-magicos-playas-turisticas-sostenibles-ecuador-gobiernos-autonomos-descentralizados

resanos porel mismo periodo. orme Técno e Camponente Amrenal documentacion 3l postulante ndicando os
reaquisitos fltantes. i periuico de o indicado
Informe Técrico del Componente Seguridad
Sila playa cuenta con el reconocimiento Informe Técnico del Componente Turistico
“Playa Turistica Sostenible. Ecuador — Informe Técnico del. Comwneme de Gestidn Playa Descentralizado Municipal cumpla con todos.
Plata”, Gnicamente podrd renovar o s l0s requisitos, podra volver a postular.
misma reconocimiento poruna sofaver, 5.5 de 1 segunda nspecén y verfcacionse
Iuego de o cualdebers cumpltrconos %%+ |evidencisque et Gapiemo auténomo
- ntralizado Municipal cumple con los.
“Playa Turstica Sosteible~ cuador - s requisios de postuacion aue fueron
oro". incumpidosena primera inspeccion, s
gard e econocimiento correspondiente.
i reconocimiento de ‘Playa Turistica 10.Entrega del econocimiento “layas
Sostnible Ecuador”se otorgard e Tursicas Soseniles- Ecuador” al Gobierno.
acuerdo s clases de suelo (ubano, utnomo bescentralizado Muricial
L
e requisios i reconocimiento serd a ostulado,a travésde s pltaforma
una de s siguientes casificaciones 35 gubermamental GOB.EC.
cusles podrin postulr Ios Gobiermos
Re—
iaya Turistica Sostenible Ecuador -t
Suelourbano: Cumpir 30 requisitos o
lneamientos
Suclo rural: Cmpii 24 requisicos o
lneamientos
Area de proteccion: Cumplir 27 requisitos
o ineamientos
Clasitcacién2
s Tursticasostnible Ecuador - Or0,
iendo esta a lasficacion superior:
Suelo urbano: Cumpli 35 requisitos o
umplc 30 equistoso
lneamientos
Area de proteccion: Cumplir 30 requisitos
o ineamientos
Trimiteorentado s os Goblernos
i i enlinea: Enlinea:
|que hubieren obtenido la declaratoria de "
“ i 1 o 0 “Pucblo ;
" leretie | Magico" L fectirla solcud mor o PROVINGIA CANTON OIRECTION TeLErONO : :
de pueblos o icha declaratoria, en cumy voluntario de a Declaratoria de Rincdn Migico Se atiende en todas En linea (Sitio / Portal de puebloso. ieblos o rincones
» . oo . ’ ; i ¥ Bublos incones
N » - 0 “Pueblo Magico” a través de la plataforma Lunes a viemes. 10 Dials) Persona Juridica - . N . . . e i
i i i i 20y Guayacu o . s sc0s
@ ) e amp e nesaven®t | Gt |9200) PTG Tosoficinasanivel | Pichincha  Quito  BrceR 1-24y Guayaqul referenci o "La cvadora 023995333 n mésicosara o o o
wigico”o o i nacional Goblemos
;2:::;:5 ados Mdgicos Pueblo Mgico! Descentralizado al Ministerio de Turismo. 2. Notificar a solcitante el rtiro de la Autnomos. Autnomos.
. 3. Recit i . i Declaratoria de Rincén Magico” o “Pueblo.
Mégico” a través de la plataforma GOB.EC
4. Reciic
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https://www.gob.ec/tramites/14816/webform
https://www.gob.ec/mintur/tramites/renovacion-declaratoria-pueblos-rincones-magicos-playas-turisticas-sostenibles-ecuador-gobiernos-autonomos-descentralizados
https://www.gob.ec/tramites/14816/webform
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Gobierno

Ecuador
Tipo de Tipos de canales
disponibles de
= Nimero de | Nimero de
usuarios del atencién
cludadanos / | ciudadanos
Horario de Tiempo servicio presencial: o
C6mo acceder al sevicio Requisitos para la obtencién del servicio atenclén al o ag| Oscrblsies|  oficnasy (Detallar sl espor | Serviclo | Linkpara |y oy o ue | cludadanas
Denominacién - 4 e o Procedimiento interno que sigue el publico para dependencias Direccién y teléfono de la oficina y dependencia que ofrece el servicio ventanila, oficina, | Automati| descargar el & 4 satisfaccién
No Descripcién del servicio (Se describe el detalle cludadano (se deber lstar | it ige | | costo | respuesta | _ servicio por | accedieron al
del servicio servicio (Detallar los dias ciudadania en | que ofrecen el (link para direccionar a la pagina de inicio del sitio web y/o descripcién manual) zado |formulario de sobre el uso
servicio). donde se obienen) (Horas, Dias, : internet (en line)| servicio en el | accedieron
de la semana y general, servicio (Si/No) | servicios del servicio
" Semanas) : dltimo | al servicio
horarios) personas electrénico, chat en e
naturales, linea, contacto &
(mensual)
personas center, cal center,
iuridicas. ONG. teléfono institucién)
Tramiteorentado a Gobieanos
AutSnomes Descentralzados Municiales
ublcadosenla franja cosera el Ecuador
Continenta, que requiran obtener e
reconadmientocoro playa turistea en inea:
sostenible - Ecuador encumplmiento a
losrequisosyprocedimientos 1 Recbirsllcitud de postulacén para
ecablecdos en el Acurdo Minsteral reconocimiento “Playas TursticasSostenibles
para e Reconocimiento coma playa Ecuador”a ravésdela lataforma
tuistica sosteible - Ecuador. eubernamental GOB.£C,con s requisitos
sajun
i reconocimiento de “Playa Turstica 2 Reviarta documentacion resentacayel
Sostenible Ecuador”seotorgard e curmplimientode o requisios i no cumple
acuertoa asclases de suelo (ubaro, con requistos, o téitesers devuelto para
- sjustes. 1 cumple requisosie apunto 3
e requisiosElreconocimiento serd a 5 Noticar alpostlantela fechay hora e 3
una delas sulentesdasicaconss s \isia thenieade nspecidn n it para verfar
Requisitos Generales:
cuales podrén postular los Gobiernos. tea el cumplimiento de los requisitos.
2 Realiza st téenica d Inspeccién para a
2) Documento que certifique: verificacion del cumplimiento de requisitos
en ines:
clascaciont Jtémino
mixim de 15 dias e Ministeiode Turksmo, a
Playa Turstica Sosteible Ecuador -lata: o e irsaer|taves e 12 unicad comespondiente, emites un
2 cal GAD postuans, daac e nforme en el que e deteninars e
Suelo urbano: Cumplr 30 requisitos o ” cumplimient de s requisitosde dasificacin.
Ineamlentes .51 de s Inspeceén y vriicacon se evienca
2 Eiaborary susrbi por
St Cumpl 24 reistoso s ey e Ao eeniavado
Ineamlentes . protes e | My 5oy posutads cumplen on o
Emision del lir27 P POT | requisitos de postulacion establecidos en este: PROVINCIA  CANTON DIRECCION TELEFONO Emision del s del
reconocimiento |requisitos o lineamientos. anes Acuerdo Ministerial, se otorgaré el w 75 Dials) Pe Juridi Se atiende en todas En linea (Sitio / Portal Emision del.
6 de playa turistica oS reconocimiento correspondiente mediante nesaviemes Gratuito als) reona Juridica - |\, oficinas a nivel Pichincha Quito Bricefio E1-24 y Guayaquil referencia Edificio "La Licuadora” 023999333 Web. si o o 87%
istosespect . orabes ibica ‘Bl rstica
v [cstcscin? : . . [ [sioeriiovabsm el I o | e pllagwi e T
Ecuador P "w . ursmo. Ecundor | Sotenible Eevador
i " uristica layes Q te |a inspeccién se evidencian
siendo estaa casficacion superior presentar los siguientes documentos: " " . u 5
e dard un
St Cumpe 3 ustoso forme Tl e Componente Amtena v i e o rss s sl s
wemes s Ministrode T Tutsic | 2iome Teico el Companene Sepuidod cbounssegnts mpecin.
ok cumpleaosaustos (Ll L nfome Técnladel Cmpanente Tutcn S neorstnts prte g dole
Ineamlentes segunds Inspeccionse devonverd el rmite y 1
nforme Técen del Componente de Gestion Playa
Area de proteccién: Cumplir 30 P v documentacion al postulante indicando los.
requisitos s lineamentcs ota: 2 nfo equisitos fltantes. i peuico de o indicado
tablecld -  que se ita |Y U7 vezaue el Gobierno Auténomo
o isicas sosten st it et contos
s requisits, podré voler a ostula.
2022 5.5ide Ia segunda inspeccién y verificacién se
evdenca ue o Goblamo Auténomo
Descentralzado Municipal umple con os
requisto de postlacinaue ueron
incumpidos enta pAimera nspeceon, s¢
otorgard el econoclmiento correspondiente
10.Entrga de reconocimiento Playas
TutsticasSosenibes-cuador”al Goblero
utsnomo bescentralzado Muricial
Continental,segun acasficacéna a ue haya
postuado, a travésde  lataforma
cubernamental GoB .
Tramite orentado s os Goblermas
para 13 reclasficacion del reconodimienta
e playa urisicasostenibe Ecuador, y
aplicando o procedimienta que en inea:
corresponda 12 nueva clasifcacién
conforme sl proceso de postlacién 1. Recibir sofctud de postulacien para
o econocimiento Playas Turisticas Sostenibls
o128 de noviembre de 2022 Ecuador”a travésdela lataforma
ubernamental GOB.£C con s requisitos
lreconocimiento de “Paya Turstica adjon
sostnible Ecuador”seotorgard de 2 Revisarla documentacion presrtada el
acuerdo s lses de suelo (rbaro, cumplimientode o requiios (S no cumple
- con requisio, e trémieses devuelt para
de requisitos. El reconocimiento serd a austes. i cumple equisiosica punto 3)
una delassulentes clsicacianes s causos Gnerses 3 Notifcr al postulane afecha y horadela
cusles pocrin postularlos Gobernos \isia técicade nspecidn n st para verfcar
e cumplimientode s requisios
2) Documento que certifique: 4. Realizar visita técnica de inspeccion para la
Claifcacion 1 . ubiada en
en inea: L cad A s
laya . ) mixima de 15 dias, e Ministeiode Turismo, a
M Unidad través de la unidad correspondiente, emitird un
Suslourbano; Cumplir 30 requisios o . s e e e e s ceterminars e
lneamientos cumplimiento de s requisitosde dasifcacin.
urbano,ural o en drea de protecion
-Suelo rural: Cumplir 24 requisitos o > o 6. Si de la inspeccion y verificacién se evidencia
lineamientos M Turismo, que el Gobierno Auténomo Descentralizado
- Area de proteccion: Cumplir 27 . debe los. Reclasificacién
" » PROVINCIA  CANTON DIRECCION TELEFONO del Reglasi dol
reconocimiento ¥ contar ara " Acuerdo Ministerial, se otorgard el Se atiende en todas. Enlinea (Sitio / Portal gel tecasificacion del
65 | de playaturistica | Clasificacion 2 descarea eno seccion Formatosy anexos 12 Autoridad Nacional Ambienl. L;::;";';:;X Gratuito ;i D";‘S' Persona Juridica | o oficinas a nivel Pichincha  Quito Bricefio £1-24 Guayaquil referencia Edificio "La Licuadora” 023999333 Web si o o 0 7%
. orales ‘Dl ristca
sostenible | laya TuristicaSostenibl Ecuador - Or0, | . ofcio emitdo pora Autoridad Naconal de aconal dautdl deaucta
Ecuador | siendo est I casificacén superir e sectves Tursm, sosidle | sosenoletevase:
-Suelo urbano: Cumplir 35 requisitos |5 o ilo Feuador. “Playas "o 7.51 de la inspeccion se evidencian
neamientos inconsitencasentre la documentacién
~Sueloural: Cumple 30 requisitos o rorsard e aterdo s s clase dese s ledardun
lineamientos * P tarlossiguientes . plazo méximo de dos meses para que se lleve a
[ — i e P T —— obo i semndaimpeccin,
fequisitos o ineamientos Sostenible Ecuador. Informe Técnico del Componente Seguridad P =
soqunds inspeccin se devolerd el rmite y1a
Sinforme Técnico del Componente Tuistco
N 2unforme documentaciona posulante ncando os
otas s o equisitos faltantes. i peiuico de o indicado
v ¥ una vez que el Goblema Autgnomo
1 e [Oesentiado Municpa cumpla con todos
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los requisitos, podra volvera postular.
9.5ide la segunda inspeccion y verificacion se.
evidencia que el Gobierno Auténomo
Descentralizado Municipal cumple con los
requisitos de postulacion que fueron
incumplidos en 12 primera inspeccion, se
otorgara el reconocimiento correspondiente.
10. Entrega del reconocimiento “Playas
Turisticas Sostenibles - Ecuador” a Gobierno
Auténomo Descentralizado Municipal
Continental, segn Ia clasificacién a la que haya
postulado, a través de a plataforma
ubernamental GOB.£C.

Ministerio de Turismo

Literal d) Senvicios que ofrece y las formas de hacer a ellos
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Trimite orientada a los Gobiernos

Enlinea:

1.Recbir el documento motivado por parte del
Goblerno Auténomo Descentralizado.
Municipal, en el que se solcia el reiro del

turistica a las empresas que ha

cumplido
satisfactoriamente con las normas y/o criterios
establecidos en los Programas de Calidad

1042068501, 042068522, 042068563

2551209
Losrios Babahoyo Cdla. £l Mamey, Cal
Econmica ¥ Social - MIES 05 2739322
Manabi
1;053043734
SantaElena

Ciudadana 04 3728304

Edifico Santo Domingo Plaza. Tercer piso, oficina 30102 2745727, 02 2745726
124

Febrero 02526
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ss e e e R e I e I cnocme o o %
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s aborabesnotifcard el retio el | £ e Tursmo
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FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: 31/3/203
PERIODICIDAD DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: MENSUAL
UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - ITERAL d): DIRECCION ADMINISTRATIVA
LTERALd): ANDRES JESUS SANCHEZ SOLIS

andresi sanchez@turismo gob.

(02)3399.333 ext 1300
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